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SARRERA

Hizkuntzaren/hizkuntzen irakaskuntza ezinbestekasgkia dugu ikasleen
hezkuntza-ibilbidean zehar. Haur Hezkuntzatik Batgoraino. Hamasei urtean,
hainbat modu eta ikuspunturekin, ikasleen komumikagaitasuna landu dugu.
Emaitzak, halere, hala-moduzkoak izaten dira, betikasleen gabeziak ageriago
geratzen baitira lorpenak baino: ez dute ondo zdertez dakite azaltzen, hitzerdika
mintzatzen dira... Datu bat nahikoa dugu egoereetamr ohartzeko: beste ikasgaietako
ikasleen emaitzak eta ikasketa-mailak oso lotuerizen dira haien hizkuntza-
komunikaziorako gaitasunarekin. Hortaz, eskolagdartizkuntza-porrotaren ondorio
zuzena da.

Irakasle Eskoletako ikasgaietan ere, hizkuntzaudemgporrezko ikasgaietariko
bat espezialitate guztietanKomunikazio Gaitasunaren Garapena, Hizkuntzaren
Didaktika eta Atzerriko Hizkuntza, Hizkuntzaren kti@raturaren Didaktika, Atzerriko
Hizkuntza eta bere Didaktika, Hizkuntza Estandasta Aldaerak Eskolan, Hizkuntzak
eta Berrikuntza Haur Hezkuntzako lkasgeletan, Hizken Didaktikarako Ikuspegi
Berriak, Hizkuntzen Elkarrekintza, Lehen Hezkurdkar Hizkuntzaren Didaktikaren
Oinarriak Testuinguru Eleanitzetan...

Arazoak, ostera, bere horretan dirau. Kontuan ibehar da hizkuntza
pentsamendu intelektualaren euskarria den aldet#tebikasgai guztientzako oinarria
ere badela, eta, hortaz, tratamendu berezia belhzskela ikasketa guztietan. Hala ere,
hainbeste urteren ondorengo emaitzak aztertutébaitdko etsipena nabari da. Porrot
horren arrazoiak era askotakoak izan daitezke.

Batetik Euskal Herrian, Europako beste herrialaiediezala, egoera eleanitza
dugu (hizkuntza ofizialen egoera, Iingelesaren aeagiirakaskuntzan eta
komunikabideetan, eta migrazioek ekarritako bes#kuntza batzuetako hiztunen
egoera). Ez dira erraz definitzen hizkuntza ezberderabilerak jendartean, oro har, eta
irakaskuntzan, bereziki, sortzen dituen egoerakptas ez baitakigu zehatz-mehatz
zertaz hitz egiten dugun: elebitasunaz, diglosiazkuntza-gatazkaz, hizkuntzen
ordezkatzeaz edo interlinguaz. Egoera horiek gkittizkuntzalaritzak, soziologiak edo
historiak interpretatuko ditu, baina bakoitzak berara. Jendartean ikus daitezkeen
hizkuntza-egoera horiek guztiak eskoletan agertpaazera, hizkuntzen irakaskuntzaz
ere mintzatzen da, eta, gaur egun bereziki, “Hizkaureta Edukiak Batera Ikastea /
Content and Language Integrated Learning” (HEBLILE ere indarrean hasi da.

Eta bestetik, irakasleen hizkuntza-prestakuntztebarrazoietariko bat da. 1zan
ere, egoera horretan eta erronka berrien aurr@akasleen hizkuntza-prestakuntza
egokia ezinbestekoa da. Prestakuntza horrek ildgusiabi ditu: prestakuntza
linguistikoa eta prestakuntza zentifiko-metodolagik UPV/EHUko irakasleen
eskoletan bada ikasgai baKomunikazio Gaitasunaren Garapendrakaslegaien
hizkuntza-gaitasunaz arduratzen dena, ikasle duetiebaitute hizkuntza-gaitasun bera
hizkuntza ofizial guztietan. Egoerak askotariko#da:dbatzuek, ama-hizkuntza euskara
izanik, beren ikasketak gaztelaniaz egin baititugi besteek, jaiotzez erdaldunak
izanik, euskara helduaroan ikasi baitute bigarigkumtza gisa. Bi egoera horien artean
aukera ugari agertzen dira eta, horrela, irakeasieul euskaldun elebidun osoak badira,
beste batzuk, berriz, erdaldun hutsak dira.
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Esan bezala, irakasleen prestakuntza zientifiktpdmogikoan bada zer hobetu.
Irakasle askok ikasketak amaituta etengabe ikasgitu eta berrikuntza pedagogikoen
berri badute ere, beste batzuek, ostera, ikas@dwpoz orpo jarraitzen diete, azken
urteetako planteamendu didaktiko berriei kasurikn egabe. Hizkuntzaren alorreko
birziklapen hori ez dagokie bakarrik hizkuntza-aaleei, beste guztiei ere bai, irakasle
guztiak nola edo hala hizkuntza-irakasle ere bikice lzan ere, erronka ez datza
bakarrik azaldu beharreko edukietan, baizik etakietloriek azaltzeko erabiliko den
irakas-hizkuntzan ere. Gogora dezagun irakaskuotb&orrean, eta hizkuntzenean
batez ere, bilakaera handia izan dela azken urteokerketa berriak, metodoen
ugaritasuna, materialak eta planteamendu berrigkh&ri guztiaBolognako prozesua
izendaturiko akordioen ondorioz, 2010/2011 ikast@amt martxan jarri diren ikasketa
berriak kontuan hartu gabe.

Azken urteotako aldaketa horietan bada oraindiatai ez dugun beste aldagai
bat: Irakasle Eskoletako ikasleen profilaren alt@kBuela urte batzuk irakasle eskolak
husten ari ziren, oso ikasle gutxik egin nahi Z#ilako irakasle-ikasketak, eta,
ondorioz, Cassanyk dioenez (1994: 14), irakasle@filgp giro soziokultural ertain-
baxuan kokatzen zen. Gaur egun, berriz, UPV/EHURk&asle eskoletako ikasketak
eskatuenetarikoak dira, eta kultura- eta jendaddanguztietako ikasleak etortzen dira.
Baina aldaketa horrek beste bat ekarri du berekesketen hizkuntzarena. Alegia,
beste ikasketa askotan ez bezala, ikasle gehiengkamz ikasten dute gaur egun
UPV/EHUko irakasle eskoletan. Eta beste askok beilaasketetarako euskara
aukeratzen ez badute ere, badute nolabaiteko hizkgaitasun bat euskaraz.

Dena dela, ikasleen profilaren aldaketa horre#diebeti ikasmaterialen aldaketa
ekarri, eta, horrela, hizkuntzaren didaktikaz oao bibliografia ugaria eta interesgarria
badago ere, gehiena ez dago euskaraz jarria.

Gure proposamenak orain arteko material faltatbetelagundu nahi luke. Eta
horretarako galdera-erantzunen bidez ikasleen rigkar beharrizan batzuk ase nahi
genituzke hizkuntzaren didaktikaren arloan. Hore#ta, azken urteotan hizkuntzaren
didaktikarekin nola edo hala loturiko ikasgaietaakasle Eskolako ikasleekin izaniko
esperientzia eta landuriko materialak erabili dituginarri gisa. Egin dugun
ikasmateriala galdera sorta baten inguruan antdiagui, eta haren helburua da ikasleak
oinarrizko informazioa izan dezan hizkuntzaren Hidaren alorraz, eta hartan
erabiltzen diren kontzeptu, ideia eta jardunbidgusabatzuen berri jaso dezan, horiek
denak gaur egun beharrezkoak direlakoan hizkunitzgsrirakaskuntzaren esparruan,
jendarte eleanitz baten testuinguruan. Dena dkésketa-prozesu guztietan bezala,
askoz interesgarriagoak dira ikasleek egin ditzakegalderak guk ematen ahal
dizkiegun hasierako erantzunak baino. Hala, lareteam hainbat erantzun eta azalpen
proposatzen badira ere, ikasleek bilatu eta aurkzaketen erantzunak askoz
baliagarriagoak izanen zaizkie beren jakinduriaditzeko, eta, alde horretatik, galderei
egindako erantzunak beti zabalik egonen dira ettebgaldera batzuk formulatzeko
oinarri izan nahi dute.



1. HIZKUNTZA ETA GAITASUNAK

AURKEZPENA

Gaur egun gertatzen ari den hezkuntzaren berrigan&pagarria dgaitasun
hitzak (kontzeptuak) hartu duen garrantzi nabarméeigantzarik gabe esan daiteke
horixe dela hezkuntza-sistema guztia eguneratzakaien gakoetako bat.

Gaitasunen arabera eratu dira unibertsitate-ikaskgtiztiak 2009/2010
ikasturtean burutu berri den prozesuan, haien rardg@la hezkuntza-sistemako maila
bakoitzean irakasle izateko egin behar diren ptasfanak (Haur, Lehen eta Bigarren
Hezkuntzako irakasle izatekoak). Bada, etorkizundéiekasle horien prestakuntza
antolatzeko, erdiguneko elementua izan da gaitasonikontzeptua: ikasketen azken
helburuak gaitasunen (edo konpetentzien) arabekatfi dira, baina tarteko bidean ere
kontzeptu horren inguruan egiten da lan, ebaluazavae dela. Baina unibertsitateko
ikasketak ez ezik, hezkuntza-sistemaren besteraleieg Lehen Hezkuntzan, heziketa-
lanak ere gaitasunaren kontzeptuaren arabera traoladira. Azken batean, gure
jendarteko kideok bizi guztia ikasten ari beharudako ideia gero eta zabalduago dago,
eta heziketa-prozesu guztia antolatzeko hezkurdtasyn orokor eta gaitasun
oinarrizko batzuk proposatzen dira, bizi guztikasketa-prozesua haien inguruan
antolatzeko baliagarriak izanen direlakoan.

Gaitasun horiek definitzean, alde batetik orotamkiuki akademikoak gogoan
eduki behar dira (kontzeptuak, fenomenoen ulerlayntiatuak eta abar), baina aldi
berean prozedurei ere arreta jarri behar zaie;daaukuspegi praktikoa eransten zaio
jakintzen erabilerari, kontuan harturik ez delai gskite hutsa: jakite hori nola aplikatu
ere zaindu behar baita. Eta horretarako, azkeraibgertsona gisa bizi ona bizi izateko
eta jendartearentzat ere jardun ongarria egitelaperp garrantzitsua betetzen du
gaitasunen hirugarren osagai nagusiak, pertsonm@graz eta jarduteko jarreraz
arduratzen denak.

Beraz, gaitasun kontzeptuak hiru osagai nagusi ditu, denak batatasun
integratua osatzen dutenak: batetik, jakiteari Hmy@; bestetik, egiten jakitearen
ingurukoa; eta azkenik, pertsonaren izatearekitkzga duena (haren jarrerarekin eta
balioekin).

Atal honetan, funtsezko bilakatu demitasunkontzeptuaz ariko gara, baina
hasieran gogoeta terminologiko labur bat aurkeztllkgu, eta hartakonpetentziditza
ere egokia dela proposatuko. Gero, gaitasunaremiziez eta hezkuntza-sistema
guztia kontzeptu horren arabera antolatzeak dakadmarrizko galdera batzuk ikusiko
ditugu (besteak beste, zer dirBazkuntza-gaitasun orokorrakedo zeri esaten zaion
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oinarrizko gaitasupy eta bereziki ariko gara hizkuntzaren alorrearsjguntu horretatik
garatu diren beste kontzeptu xeheago batzuei buruz.

GLOSARIOA

Gaitasun: (en) aptitude, competence; (fr) aptitude; (es)tapt competencia.

Ahalmen edo helburu jakin baterako pertsona gaidete ezarriko duten baldintzak.
Chomskykgaitasuneta performantziakontzeptuak bereizi zituen. Jatorrizko hiztunak
duen ezagutzarkonpetentziaedo gaitasundeitu zion; eta hiztun bakoitzak gaitasun
horretaz baliatzeariperformantzia.Performantzia gaitasuna praktikan jartzea da, eta
hainbat faktore sartzen da haren esparruan: fakfosé&kologikoak, sozialak,
kulturalak...

Gaitasun paralinguistiko:

Berez hizkuntza-gaitasunik izan gabe hizkuntzareguruko bitartekoak ongi
erabiltzeari deritzo horrela. Ahozko jardunean,tedaaterako, keinuak, imintzioak,
ahotsaren gorabeherak eta etenak dira gaitasurerh@dierazle; idatzian, berriz,
goiburuak, atalburuak, marjinak eta paragrafoalkegbiltzea.

Gaitasun pragmatiko: (en) pragmatic competence; (fr) compétence pragjyuati (es)
competencia pragmatica.

Hizkuntza-gaitasun komunikatiboa azaltzen duten etastako kategoria posible bat
da. Hizkuntza-egintzak egiteko ahalmena eta koazb®rgoziolinguistikoen ezagutza
biltzen ditu bere baitan.

Gaitasun soziolinguistika (en) sociolinguistic competence; (fr) compétence
sociolinguistique; (es) competéncia sociolinglgstic

Hizkuntza gaitasun komunikatiboa azaltzen dutenetuzdako kategoria posible bat da.
Hizkerak, jendarte-arauei jarraikiz, testuinguruatia egoera bereziei egokitzeko
gaitasuna adierazten du.

Hizkuntza: (en) language; (fr) langue; (es) lengua

Hiztun-erkidegoko kideek elkarri ulertzeko eralgitizduten hitz-formen multzoa, hala
nola gaztelania, katalana, euskara edo ingelesaudkeulertu eta adierazi ahal izateko
erabiltzen den zeinu-sistema edo -kodea.

Hizkuntza gaitasun: (en) linguistic competence; (fr) compétence lintigige; (es)
competencia linguistica

Hiztun batek hizkuntzaz barneratua duen gramatzkapetza. Gaitasun horren bidez,
perpausak sortzeko eta ulertzeko gai da hiztunitg parpaus bat gramatikala den edo
ez den ebazteko ere. Kontzeptu hori mugatua daumizari buruzko ezagutza baino
jasotzen ez baitu —hau da, sintaxia, lexikoa etarfotogia—. Hori dela eta,
komunikazio-gaitasuna sortu da. Kontzeptu horrelkgkuntza-gaitasunaz gainera,
hizkuntzaren erabilerari buruzko bestelako jakiktgsotzen ditu, besteak beste, nola,
noiz eta nori zer esan.



1. Hizkuntza eta gaitasun

Hizkuntza-gatazka: (en) language conflict; (es) conflicto linguistico

Egoera eleanitzetan gertatzen diren arazoak diiakuHtza desberdinak dituzten
hiztunen eskubide, betebehar edo asmoen artekokgatla. Hizkuntzen arteko auziak
adierazteko erabiltzen den terminoa da, hala nela zan behar duten eremu jakin
bateko hizkuntza ofizialak; zer hezkuntza eredu izahar duten umeek, eta zein izan
behar duten epaitegietako hizkuntza ofizialak. Belg badu hizkuntza-gatazkez
beteriko historia bat, eta sarritan, nederlandesmtsesa edo alemana erabiltzen duten
hiztunen arteko hizkuntza-eskubideen arteko gatagédatu izan da. Hizkuntza-
planifikaziozko jarduerak tankera horretako hizkangatazkak konpontzeko bideratuta
daude.

Hizkuntza-murgiltze: (es) inmersion linguistica

Hezkuntza elebidunaren eredu bat. Elebitasunaudtiar&niztasuna sustatzeko helburua
izanik, hiztun-erkidego horretan bizi den gehiemgaaama-hizkuntza duten ikasleei
bereziki zuzendua.

Hizkuntza-jabekuntza: (en) language acquisition; (fr) acquisition du laygg; (es)
adquisicién del lenguaje

Mintzairaz jabetzea. Hizkuntzaren jabekuntzaz blieali azter genitzake: 1) haurra
hizkuntzaz nola jabetzen den; eta 2) haurra zgatstzen den.

llokuziozko egintza (en) illocutionary act; (fr) acte illocutionnairgges) acto ilocutivo
Hiztunak duen asmoa hitz egiten duenean betetzen(bd#éeztatzea, galdetzea,
informatzea eta abar).

Irakaskuntza elebidun: (en) bilingual teaching; (fr) enseignement bilingu@s)
ensefianza bilingie, educacion bilingue

Hizkuntza baten baino gehiagoren agerpena, hizklikiz jokabidea eta haien
banaketa antolatzen dituen hezkuntza-sistema aecuwdumaren edukiak hizkuntzen
bitartez transmititzekoa. Jendartean dauden hizkontestatusaren arabera eta
hizkuntzak kontrolatzeko eta erabilera arautzekokumtza-politikak ezarri dituen
helburuen arabera, hezkuntza elebiduna antolate#eazkuntza elebidunak baditu
hainbat eredu: eredu orekatzailea, eusteko erddwsrexlu aberasgarria.

Komunikazio-gaitasun: (en) communicative competence; (fr) compétence
communicative; (es) competencia comunicativa

Hizkuntza bat jakitea ez da gramatika, fonologalertegia ezagutzea soilik, hizkuntza
jendartean egoki erabiltzen jakitea baizik. Hiztupakin behar du noiz hitz egin ahal
duen eta noiz ez, zein hizkuntza-aldaera erabihabeduen une bakoitzean, zein
hizkuntza-forma baliatu behar dituen, eta egoerarabera zein estilo aukeratu behar
duen (adeitsua, atsegina, zakarra...). Hortaz, kdmmio-gaitasuna defini dezakegu
esanez egoera jakin batean helburu jakin bat kwtiezkuntzaz eta adierazpide ez-
linguistikoez egokiro baliatzeko trebetasuna délarrenbestez, norbanako batzuek
hizkuntza bera jakin arren (gaitasun linguistikordoea eduki arren, alegia),
komunikazio-gaitasun desberdinen jabe izan daitezke

Lokuziozko egintza (en) locutionary act; (fr) acte locutionnaire; (ea¢to locutivo
Esanahia duen eta uler daitekeen zerbait esateketdko egintzan soinuak artikulatu
eta konbinatzen diren heinean gertatzen da; hlitartez adierazitako ideiak aipatu eta
erlazionatzen dira.
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Perlokuziozko egintza (en) perlocutionary act; (fr) acte perlocutionnajrées) acto
perlocutivo

Hizketako egintza baten lokuzioak hartzailearertiseandu, ideia edo ekintzetan izan
dezakeen ondorioa da; hau da, hiztunak zerbaie@satortzen duen ondorioa edo
erantzuna da.

GALDETEGIA

Gaitasuna edo konpetentzia?

Zer diferentzia dago lehengo curriculumen eta oraigoen artean?

Zeri esaten zaio konpetentzia/gaitasuna?

Zer dira hezkuntza-gaitasun orokorrak?

Zer dira oinarrizko konpetentziak?

Zein dira oinarrizko gaitasunak edo konpetentziak?

Zer eta zein dira Oinarrizko Hezkuntzaren helburuak?

Zergatik da interesgarria konpetentzien bidezko plateamendua?

Zer abantaila dakarke konpetentzien ikuspegiak?

10 Zer zailtasun edo arazo etor daiteke konpetentzietkuspegitik?

11.Zein dira oinarrizko konpetentzien ikuspegiaren ongaitzak?

12.Zer da Oinarrizko Hezkuntzako curriculumean ageri den hizkuntza-
komunikaziorako gaitasuna?

13.Zer da hizkuntza-gaitasuna?

14.Zer da komunikazio-gaitasuna?

15.Zer da gaitasun/konpetentzia pragmatikoa?

16.Zer osagai ditu komunikazio-gaitasunak edo -konpetaziak?

17.Zer da hiztunaren gramatika-gaitasuna?

18.Zer da gaitasun soziolinguistikoa?

19.Zer da gaitasun estrategikoa?

20.Zer da diskurtso-gaitasuna?

CoNoOoO~wWNE

1. Gaitasuna edo konpetentzia?

Competenciditz polisemikoa da gaztelaniaz, esanahi bat bgétdago dituena.
Euskarazko hainbat hitzen baliokidea izan daiteledria, norgehiagoka, borroka,
konkurrentzia, eskuduntza edo gaitasuna. Esanaterh@arteancompetenciahitzak
esan nahi duelarik zerbait egiteko gai izateadetikonkurrentzia edo norgehiagoka edo
eskuduntza, esate baterakggitasunerabili izan da haren baliokide euskaraz.

Bestalde, euskaragjaitasun hitza erabili da gaztelaniazko hainbat hitz
itzultzeko:capacidad, capacitacion, cualidad, aptitud, hakalt] competencia.



1. Hizkuntza eta gaitasun

Beraz, alde batetikyaitasunhitzak gaztelaniazko batzuen baliokide egiten du;
bestetik, gaztelaniazkoompetencik ere hainbat esanahi ditu. Ondorioz, oso esanahi
ugariko hitzak izan dira orain arte ere, bai gaatelz eta bai euskaraz ere.

Gainera, azken urteotan hezkuntzaren eremuan Espaiestatuacompetencia
hitza erruz erabiltzen hasi da, Europako bestel batzuetan gertatzen den antzera.
Hain zuzen ere, gako-hitza horixe da orain indarrelren ikasplanetan, Haur
Hezkuntzatik hasi eta unibertsitateraino. Horrégatiso maiz erabiltzen da, hainbat
ikuspuntutatik. Hala, lehenago ere hizkuntzares-ikakaskuntzaren alorrean erabiltzen
baziren komunikazio-gaitasuna, gramatika-gaitaswatasun pragmatikoa, gaitasun
soziolinguistikoa, testu-gaitasuna, diskurtso-gaite, gaitasun-agiria, eta abar, orain
gehitu behar ditugu beste hainlmatitasun horrela adierazteko, hezkuntza arautuaren
alorreko ikasmaila guztietan erabiltzen hasi dkentzeptu oinarrizko batzuk edo haien
xehetasun-maila desberdinak. Horrela agertu zaizkezkuntzaren alorreannarrizko
gaitasunak, gaitasun orokorrak, gaitasun espezilo gaitasun operatiboak,
matematikarako gaitasuna, jendarterako eta hertdaaunerako gaitasuna

Ondorioz,gaitasunhitza, lehenago ere esanahi desberdinez askitkargana,
eta anitz erabilia, hezkuntzaren eremuan askogyehnego ugaritu da. Hori dela eta,
uste dugu hitz horri euskaraz bere orain artekio lpgiztiak berretsirik er&konpetentzia
hitza ere onartzekoa dela eta hala erabiltzea patpen dugu; batzuetan, baliagarria
delako aurre egitekgaitasunhitzak testuinguru batzuetan izan dezakeen zgbexzta
edo fabardura faltari (goian esan bezala, erdar&zkdlidad, capacidad, aptitud,
competencia. hitzak gaitasunhitzaren bidez itzuli dira) eta beste batzuetaorsimo
gisa erabiltzeko ere balio dezakeelako. Orobat dsgukonpetentehitza baliagarria
izan daitekeela konpetentziaren jabe dena izerkiat@gai izan eta gaitua erabiltzen
jarraituta ere).

2. Zer diferentzia dago lehengo curriculumen eta @ingoen artean?

Espainiako Estatuan 1990ean hasi zen hezkuntzarenrikuntzako
curriculumetan, jakintzak, prozedurak eta jarrebgkeizten ziren. Orain hiru osagai
horiek integratu egiten dira konpetentzietan. Qyaiplanteamenduan ikaste-prozesua
ez da ulertzen bakarrik hurrengo ikasketen oinkeorjzrestakuntza gisa. Eskolan egiten
diren lanak ez dira hurrengo ikasmailak prestatzedarrik. Helburua ez da (bakarrik)
unibertsitateko sarrera prestatzea. Ikaste-proresuaaila bakoitzak bere azken
helburuak ere izan ditzake, ez da itxaron behariteendiribiltzeko ikasketen azken
fasea arte.

1990eko hamarkadako berrikuntzan jakintzazko edtkmozedurazkoak eta
jarrerazkoak bereizten ziren. Aurrerapauso hornegiagerian uzten zen eskolaren
zereginetan sartzen zirela izaera bateko baincageko jakinduriak edo edukiak, eta
denei arreta eman beharra nabarmentzen zen. Hgl@sagai horiek bereizita bezala
agertzen ahal ziren: jakintzazko eduki batzuk @at#ten ziren, prozedurazkoak beste
batzuk, eta jarrerazkoak azkenik. Eta mota bakikdtzedukiak ebaluatu beharra
planteatzen zen. Horrela, jakintzazko edukiak ediako ziren, eta bestetik
prozedurazkoak eta bestetik jarrerazkoak. Denalenzihelburu, baina banaka
irudikatuta, neurri batean.
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Konpetentzien bidezko planteamenduan pauso balagehegiten da: eduki
horiek ez dira banaka aztertzekoak eta lantzekeduki horiek integratu egin behar
dira, eta ekintzara orientatu behar dira. Eta elaliere, konpetentziak ebaluatzea
planteatzen da.

3. Zeri esaten zaio konpetentzia/gaitasuna?

Azken urteotan konpetentziaren edo gaitasunaranizef asko aurki daitezke,
bai lan-munduko erakunde batzuek eginak, bai hdzkwen mundutik datozemak
Konpetentziaren osagaiak modu desberdinetan atberalira, baina definizio batzuk
bat datoz horiek hiru dimentsio handitan sartzeargikin (jakintza, ezagutzajzan
(pertsonaren izaera, jarrerak) egiten jakin(azken atal honetan, gaitasun txikietatik
hasi eta estrategia konplexuak ere sartzen dirajaZ3 ikaseduki oro izanen da
kontzeptuzkoa (jakitearen eremukoa), prozedurat&gaen jakitearen barrenean) edo
jarrerazkoaigarekin lotua).

Aipa ditzagun definizio horietako batzuk, hurrefgwootan.

Levy-Leboyer-entzat konpetentziak hauxe dira:

Portaeren errepertorioak [... pertsona bat eragimgiten dutenak] egoera jakin batean (in
Bronckart, 2007). (JMren itzulpena)

Definizio labur-laburra da Toupin-ek egina:

Konpetentzia da gaitasuna edo ahalmena hautattakmatera biltzeko unitate batean jakintzak,
trebetasunak eta jarrerak, egoera jakin batearkatpéko (in Bronckart, 2007). (JMren
itzulpena)

Europako Kontseiluak bere Hizkuntzen Europako [Ererftzia Marko
Bateratuah (en.: Common European Framework of Reference for Langlage:
Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguasnela definitzen du
konpetentzia:

Konpetentziak dira norbanakoaren jakintzen, trehstan eta ezaugarri indibidualen batura,
pertsonari ahalbidea ematen diotenak jardueraklagi{IMren itzulpert

EAEko curriculuma egiteko markoan (2005), konpetiemén definizio hau jaso
zen:

Testuinguru jakin batean zeregin xume edo konpleatrakastaz aurre egiteko gaitasuna [...].
(JMren itzulpena)

! Definizio batzuk konparatuz, koadro sintetikoigagriak erakusten dituzte Zabalak eta Arnauk (3007

% |zen osoa hau datizkuntzen ikaskuntza, irakaskuntza eta ebaluakimEuropako Erreferentzi Marko
Bateratua(ikus: http://www.habe.org/pdf/erreferentzi_marlkmmif)

% ltzulpen ofiziala: “Gaitasunak norberaren ezagutzeebetasunen eta ezaugarrien batura dira; horiei
esker gauzatu ditzake pertsonak jarduerak.” Gartedko bertsioalLas competencias son la suma de
conocimientos, destrezas y caracteristicas indafielsl que permiten a una persona realizar acciones
IngelesezCompetences are the sum of knowledge, skills am@cteristics that allow a person

to perform actions(in http://www.coe.int/t/dg4/linguistic/Source&mework _EN.pdf)
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Kataluniako curriculumak, berriz, honela ulertzenaiharrizko konpetentzia:

Ikasleek duten gaitasuna praktikan jartzeko, mattegratu batean, zeharkako izaera duten
jakintzak, trebetasunak eta jarrerak; hau da, alateko baino gehiagotako jakintzak eta
ikasketak integratzea, sarritan ikasten direnaleskolan bakarrik eta balio dutenak egiazko
bizitzako arazo askotarikoak konpontzeko. (JMreuljitena)

Perrenoud-ek (2001) definizio hedatuagoa ematen du:

Konpetentzia da gaitasuna (emptitud elkarren antza duten egoera-familia bati eragikko
aurre egiteko, ohartuki eta aldi berean mugiarantadu berehalakoan, pertinentean eta
sortzailean baliabide kognitibo anitz: jakintzakabmenak, mikrokonpetentziak, informazioak,
balioak, jarrerak, eta pertzepzio-, ebaluazio-aetazoitze-eskemak. (JMren itzulpena)

Aurreko definizio horietako batzuk bilduman aurkezdz ezik, konpetentzia
kontzeptuaz bi sintesi hauexek egiten dituzte Zdbata Arnauk (2007):

Konpetentziak dira eraginkor aritzea testuingukinatean.

Konpetentzia da gaitasuna edo trebetasuna zereggitgko edo hainbat egoerari aurre egiteko,
modu eraginkorrean, testuinguru jakin batean. Etaretarako jarrerak, trebetasunak eta
jakintzak mugitu behar dira, aldi berean eta etddrr erlazionaturik. (JMren itzulpena)

Autore horientzat, bizitzarako prestatu behar daskola baten ikuspuntutik,
konpetentziak honelako zerbait izan behar du:

Konpetentzighitzaren bidez identifikatuko dugu pertsona bdiekar duena bizitzan aurkituko
dituen arazoei erantzun ahal izateko. Beraz, kempgf izanen da bizitzaren atal guztietan
eraginkorki aritzea, jarduera horretan aldi beretm elkarri lotuta mugitzen direlarik osagai
jarrerazkoak, prozedurazkoak eta kontzeptuzkoabdla & Arnau, 2007) (JMren itzulpena)

Gaur egun Espainiako Estatuan garatzen ari denuh&zacen berrikuntzan
konpetentzien araberako formulazioa da ezaugarbama@enena, maila guztietan,
oinarrizko hezkuntzan hasi eta unibertsitaterdindezkuntzaren alorrean hainbat
konpetentzia mota bereizten ahal dira: orokorralaroizkoak, bereziak, etc.

4. Zer dira hezkuntza-gaitasun orokorrak?

Hezkuntza-gaitasun orokorrak zer diren eta zeiendiohartzeko, Euskadiko
Autonomia Erkidegoko curriculumaren dekretua aradatda bide bat, hartan agertzen
baitira hainbat argibide eta azalpen kontzeptuiHmsruz. Beraz, hurrengo lerroetan
horixe jasoko dugu (Hezkuntza, Unibertsitate eteerkkta Saila. 175/2007

* Unibertsitateko ikasketez, adibidez, honela digarako errege-dekretuak: «Los planes de estudios
conducentes a la obtencion de un titulo deberanténdr en el centro de sus objetivos la adquisiden
competencias por parte de los estudiantes, ampliasid excluir, el tradicional enfoque basado en
contenidos y horas lectivas. Se debe hacer érdadiss métodos de aprendizaje de dichas compesencia
asi como en los procedimientos para evaluar suigidigun.» (Letra lodia, guk jarria) (REAL DECRETO
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se estalideordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales. BOE 260, 2007ko urriaren 30ekoa). Headbid honetan ikus daiteke:
http://www.boe.es/boe/dias/2007/10/30/pdfs/A4403048.pdf
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DEKRETUA, urriaren 16koa, Euskal Autonomia Erkidegdinarrizko Hezkuntzaren
curriculuma sortu eta ezartzekoa:

6. artikulua.— Hezkuntza-gaitasun orokorrak.

1.— Hezkuntza osorako nahiz oinarrizko hezkuntzaraldatz erreferentzialak dira hezkuntza-
gaitasun orokorrak, eta hezkuntza-testuinguru gtaii ikasten dira, bai formaletan, bai
informaletan. Hezkuntza-gaitasun orokorrak komuiak Oinarrizko Hezkuntzako jakintza-arlo
eta irakasgai guztietan, eta lortu nahi diren xadeta arlo eta irakasgai guztien arteko lotura-
elementuak edo bitartekariak dira; hala, hezkugeagasun orokorren bidez, jakintza-arloek zein
irakasgaiek handitu egiten dute hezkuntza-plantedmeso baterako eta oinarrizko gaitasunak
eskuratzeko egiten duten ekarpena.

2.— Hauek dira hezkuntza oso baterako ardatz eergfealak, maila pertsonalean, familiarrean,
soziokulturalean, akademikoan eta profesionalean:

a) Arduraz eta autonomiaz bizitzen ikastea, ethazd, nork bere burua ezagutzen ikastea,
norberaren buru-osasuna eta osasun fisikoa zainkastea eta ohitura osasuntsuak hartzea,
seguru sentitzeko. lzadiaz eta natura-baliabidedaraz gozatzen ikastea, gizadi osoaren eta
egungo nahiz geroko belaunaldien ondarea diretilalde

b) Irizpide kritikoz ikasten eta pentsatzen ikastta, zehazki, askotariko informazio-iturrietatik
(batik bat, komunikabideetatik) jasotako informazinterpretatzea, sortzea eta ebaluatzea.
Erabakiak hartzen eta arazoak konpontzen ikadtasteiko eta lan egiteko ohiturak eta ikasteko
estrategiak eskuratzea, eta jakintza zientifikoteo reatematikoko metodoak aplikatzen ikastea,
jakintza teorikoaren eta praktikoaren alorrek @atten dituzten arazoak identifikatzeko eta
konpontzeko.

c) Bi hizkuntza ofizialetan, eta, gutxienez, atezbizkuntza batean hitz egiten ikastea, eta,
berariaz, komunikabideak eta informazioko eta koikamoko teknologiak irizpide kritikoz
erabiltzen eta interpretatzen ikastea. Irizpidei hera jarraitu behar dute ikasleek hizkuntza
artistikoarekin, musika-adierazpenarekin eta gagmen, plastikaren eta ikusizko alorraren
adierazpenekin.

d) Elkarrekin bizitzen ikastea, eta, berariaz, éxaan positiboak izaten eta, gatazka-egoeretan,
elkarrizketara eta negoziaziora jotzen ikasteaabtsl, gogoz eta demokratikoki parte hartzen
ikastea, lankidetzan jarduten eta taldean lan mgil@stea, eta aniztasuna errespetatzea,
elkartasun-jarrerak erakutsiz.

e) Pertsona gisa garatzen ikastea, norbera izatal®@mozio negatiboak kontrolatzea eta nork
bere burua modu positiboan eta errealistan ba#aedPertsona autonomoa izatea, norberak
hartutako erabakien ardura hartzea, eta printapkmei jarraitzea

f) Egiten eta ekiten ikastea, erabakiak eta ardurakzeko ekimena izatea, esfortzua eta
zailtasunak gainditzeko ahalegina balioestea, létdzailea izatea, bizitzaren alor guztietan.

5. Zer dira oinarrizko konpetentziak?

Gaur egungo mundu globalizatuak eta bizimodu kéatsuiak erronka

garrantzitsuak jartzen dizkio norbanakoari, egdevaplexuetan jardun behar baitu
anitzetan. Jendarte aldakorrean ardura konplexiethar egoki eta eraginkortasunez
aritzeko, berriz, komeni da aztertzea nolako pkestiza jaso behar duen pertsonak,
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berak bizimodu ona izateko eta jendarteak ere @mndun dezan, oro har. Hortik dator
oinarrizko gaitasunak edo konpetentziak definithi mzatea.

Oraingo jendarte konplexuan norbanakoak konpeterizko behar ditu egoera
aldakor eta korapilatsuei aurre egiteko, bainaagaiten zerrenda luzeak egiteak balio
praktiko txikia izanen luke, eta haren ordez amtedia zein diren gakoak edo
oinarrizkoak diren gaitasunak, haien inguruan atreko heziketa-prozesuaren alderdi
guztiak. Oinarrizko gaitasun horiek guztiek baldatbatzuk bete behar dituzte,
halakotzat hartuak izateko: a) pertsonarentzatjetdartearentzat baliozkoak diren
emaitzak erdiesten lagundu behar dute; b) lagureharbdiote pertsonari erantzuten
aurrean aurki ditzakeen hainbat testuingurutak@lesinei; c) jende ororentzat balio
behar dute, ez bakarrik espezialistentzat.

Adituak, erakundeak, intelektualak eta jakintsuatualira konpetentzia kopuru
txiki hori hautatzen eta formulatzen, gero hereakl aukera izan dezaten beren
hezkuntza-sistemak haien arabera antolatzeko. {eadartean orain ari da gertatzen
prozesu hori, eta hezkuntza-sistema guztia konpeésninguruan antolatzeko saioan
gara.

Hona oinarrizko gaitasunen definizio bat (ingeledezy competencesaten
zaie):

The ability to integrate knowledge, skills andtadies in a practical way to solve problems and
react appropriately in a variety of contexts ardagions.

In other words, it is the integration and applicatiof theoretical and practical knowledge in
settings outside the academic corftext

Egungo formulazioaren arabera oinarrizko konpetakteurriculumaren osagai
esentziala dira, eta erreferente gisa jokatu behde ikas-irakasteko prozesuak
antolatzeko eta ebaluatzeko. Gehienbgiten jakiteaekin daude lotuak. Baina, hala
ere, funtzionalak eta praktikara orientatuak izamerg horrek ez du esan nahi izaera
mekanikoa dutenik; izan eregiten jakite& badu dimentsio bat izaera teorikoa edo
ulertze-mailakoa duena, eta baita jarrerazkoa a&xkef batean jarrerek ematen dute
bide jakintzak erdiesteko, haiek mobilizatzeko,letatabideak balioesteko).

Oinarrizko konpetentziak ez dira gaitasun edo teehe espezifikoak; nukleo
gisa dihardute proposamen globalizatzaileak etiplthartekoak garatzeko, eta haietara
gai eta modulu batetik baino gehiagotatik hurbitglnar da, modu konbergentean, edo
denbora desberdinetan: ikastaro, etapa, ikasmaiktik baino gehiagotatik (Escamilla,
2008).

6. Zein dira oinarrizko gaitasunak edo konpetentzi&?

® Pla i Novell (2008). Helbide honetatnttp://www.slideshare.net/jpla23/key-competencethirspanish-
education-system

® JMren itzulpena: «Jakintza, trebetasunak etar@krmodu praktikoan integratzeko gaitasuna, arazoak
konpontzeko eta egoki erantzuteko hainbat testuingta egoera askotarikoetan. Bestela esandatgakin
teorikoa eta praktikoa integratzea eta aplikatestuinguru akademikoz kanpoko egoeratan».
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Pertsonaren heziketa eta garapen-prozesua lauzemd@nguruan eraturiko
ikasketek osatzen dute: jakitea, egiten jakitekaretkin bizitzea, eta izatea (Delors,
1996). Pertsonaren etengabeko heziketa-prozesuatiuhorietan guztietan gerta
daiteke.

Beharrezkoa da jakinduria teorikoa izatea, fenorakndertzea, bizitzaren eta
jakintzaren edozein ataletajaKin behar da); jakinduria, ordea, baliatu behar da,
jakinduria mugitu egin behar da bizitzan ekiteka atazoak konpontzekeditenjakin
behar da); jendartean bizi gara eta elkarrekindark@zen eta gatazkak bideratzen eta
konpontzen trebatu behar dugelk@rrekin bizitzen jakirbehar dugu); aurreko horiek
denak garatzeko, pertsonak balio batzuk behar likilen arabera antolatzeko aipaturiko
beste hiru garabide horieizgten jakinbehar dugu).

Lau ardatzen inguruan bizitza guztian garatzen deate-prozesu hori
gauzatzeko orientabide batzuk behar dira, orok@kegerta ez daitezen. Zehaztu egin
behar dira bideak non barna aurrera egin lau hdei-horietan. Eta horrela, bizitza
guztiko heziketa-prozesua konpetentzia gutxitadubnahirik, Europan honako hauek
hautatu eta proposatu dira

e communication in the mother tong(l®munikazioa ama-hizkuntzgn)

 communication in foreign languages(komunikazioa atzerriko
hizkuntzetarr)

* mathematical competence and basic competencesemmcscand technology
(matematika-gaitasuna, eta oinarrizko gaitasunahtzian eta teknologian)

» digital competencégaitasun digitalg)

» learning to learn(ikasten ikastea)

 social and civic competencegjendarterako eta herritartasunerako
gaitasunak)

* sense of initiative and entrepreneursf@imena eta ekintzailetasuna)

» cultural awareness and expressi@kultura-kontzientzia eta adierazpena)
(JMren itzulpena)

Europa mailan definitu diren gaitasun horiek geeaiblde bakoitzean zehazten
dira eta legeetan jasotzen (hala nahi izanez gero).

Oinarrizko konpetentziak, hezkuntza osoaren ardateferentzialak baitira,
orokorrak dira eta, beraz, gutxNahitaezko hezkuntzaren amaieran ikasle orokddrt
behar lituzkeen gaitasunak dira, eta balioko di@ee bizi-proiektua garatzeko, herritar
gisa erantzukizunez eta arduratsu jarduteko, heddutera modu egokian sartzeko, eta
bizi guztiko ikasketan aritzeko. Espainiako Esthtgaitasun hauek jo ditu oinarrizko

1. Hizkuntza-komunikaziorako gaitasuna; 2. Matekaatjaitasuna; 3. Mundu
fisikoaren ezagutzarako eta harekiko interakziomg&itasuna; 4. Informazioa tratatzeko
eta teknologia digitala erabiltzeko gaitasuna; 5za@erako eta herritartasunerako

" European Union (2006). Helbidea:
http://europa.eu/legislation_summaries/educati@mnitng_youth/lifelong_learning/c11090 en.htm

8 Oinarrizko gaitasunak definitzeaz eta hautatzémmen ikus daiteke informazioa, besteak beste:
http://www.oecd.org/datacecd/47/61/35070367..pdf

° Helbide honetanhttp://www.boe.es/boe/dias/2006/12/08/pdfs/A4303282.pdf informazio osagarria
hemen erehttp://www.slideshare.net/jpla23/key-competenceth@spanish-education-system
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gaitasuna; 6. Kultura- eta arte-gaitasuna; 7. #tadtasteko gaitasuna; 8. Autonomia eta
norberaren ekimenerako gaitasdfa.

Espainiako Estatuan autonomia-erkidego bakoitzaktiaeskuduntzak neurri
batean bere irakaskuntza-sistema antolatzeko, a&tanhgarapena bideratuko duten
legeak ezartzeko. Lege horietan islatzen dira dilar gaitasunak. Adibide moduan
honen segidan bildu ditugu EAEk eta Nafarroako Herkidegoak beren Oinarrizko
Hezkuntzan lortu nahi dituzten oinarrizko gaitasuna

Euskal Autonomia Erkidegoan, 8 hauek formulatu:diaZientzia-, teknologia-
eta osasun-kulturarako gaitasuna; b) lkasten ikasggitasuna; c) Matematikarako
gaitasuna; d) Hizkuntza-komunikaziorako gaitasuep;Informazioa tratatzeko eta
teknologia digitala erabiltzeko gaitasuna; f) Giesako eta herritartasunerako
gaitasuna; g) Giza eta arte-kulturarako gaitasuna.

Honela dio zehazki Euskadiko Curriculumaren Legedkezkuntza,
Unibertsitate eta lkerketa Saila. 175/2007 DEKRETUdtriaren 16koa, Euskal
Autonomia Erkidegoko Oinarrizko Hezkuntzaren curticna sortu eta ezartzekdh)

7. artikulua.— Oinarrizko gaitasunak.

1.— Testuinguru edo egoera askotarikoek eskatytdéintza, trebetasunak, jarrerak eta balioak
konbinatzean datza oinarrizko gaitasunen funtsa, gatitasun horiek eskuratu behar dituzte
Oinarrizko Hezkuntzako ikasle guztiek, bai pertsayisa errealizatzeko eta garatzeko, bai
herritar aktiboak izateko eta gizarteratzeko.

2.— Hauek dira Oinarrizko Hezkuntzako curriculumelaarrizko gaitasunak:

a) Zientzia-, teknologia- eta osasun-kulturarako gairte.

b) lkasten ikasteko gaitasuna.

c) Matematikarako gaitasuna.

d) Hizkuntza-komunikaziorako gaitasuna.

e) Informazioa tratatzeko eta teknologia digitala dtaéko gaitasuna.
f) Gizarterako eta herritartasunerako gaitasuna.

g) Giza eta arte-kulturarako gaitasuna.

h) Norberaren autonomiarako eta ekimenerako gaitasuna.

3.— Jakintza-arloak eta irakasgaiak landuz eskematira oinarrizko gaitasunak. Baina ez da
hori gaitasunak eskuratzeko modu bakarra, eskalakiz eskolaz kanpoko bizipenen bidez ere
eskuratzen baitira, eta, besteak beste, ikastetxgmmizazioaren eta funtzionamenduaren bidez,
irakaskuntza-jardueren bidez, hezkuntza-komunitatédeen artean ezarritako harreman

moduen bidez eta programatutako jarduera osadareiskolaz kanpokoen bidez.

4.— lkasleek Oinarrizko Hezkuntzan eskuratu belitazn oinarrizko gaitasunak azaltzen ditu
lll. eranskinak. lkasleek gaitasun horiek eskuratdeango da dekretu honek araututako
curriculumen eta ikastetxeek heziketa-proiektuetarriculum horiei egindako zehaztapenen
xedea.

10 Jatorrizko testuan oinarrizko gaitasun horiek iteuek dituzte. Competencia en comunicacion
linglistica; 2. Competencia matematica; 3. Compateren el conocimiento y la interaccién con el
mundo fisico; 4. Tratamiento de la informaciéon ympetencia digital; 5. Competencia social y
ciudadana; 6. Competencia cultural y artistica;Gompetencia para aprender a aprender; 8. Autonomia
e iniciativa personal.

" Helbide honetan (2010/09/2%tp://www.euskadi.net/cgi-
bin_k54/ver_e?CMD=VERDOC&BASE=B03N&DOCN=000000441&8F=/config/k54/bopv_e.cnf
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Nafarroan ere zortzi dira Lehen Hezkuntzako oig&tigaitasunak, eta honela
formulatu dira:1) Hizkuntza-komunikaziorako gaitasuna; 2) Mateketjaitasuna; 3)
Mundu fisikoa ezagutzeko eta harekiko interakziorajaitasuna; 4) Informazioa
tratatzeko eta teknologia digitala erabiltzeko amiha; 5) Jendarterako eta
herritartasunerako gaitasuna; 6) Kultura- eta gaitasuna; 7) lkasten ikasteko
gaitasuna; 8) Autonomiarako eta norberaren ekinaoegaitasuna (JMren itzulpeha)

7. Zer eta zein dira Oinarrizko Hezkuntzaren helbumuak?

Jendarte batek bere oinarrizko hezkuntza antolatheéenean haren bidez
emaitza batzuk lortu nahi ditu. Horrela, oinarrizkeezkuntza-sistemaren bidez
jendarteak norabide bat markatzen du, nolatsukdegemahi lukeen etorkizunean, hau
da, jendarte horretako kideek zer alderdi “lantz&a’sten den egoki. Bestela esanda,
eredu bat markatzen da, gehiago eta gutxiago aehedierazteko zeri begira ari behar
lukeen hezkuntza-jardun orok. Horrelako nahien éetburuen definizioak, gurea
bezalako jendarteetan, legeetan islatzen diraaidardatozen lerroetan ageri da nola
definitzen diren oinarrizko hezkuntzaren helburdakskal Autonomia Erkidegoan.
Erreparatzekoa da, besteak beste, garbi adierdirtda eduki hertsiki akademikoak ez
diren hainbat helburu, esate baterako ardurazzbizitkastea, ikasten eta pentsatzen
ikastea, elkarrekin bizitzen ikastea... Lerrootalizén dugu Euskadiko Autonomia
Erkidegoko curriculum dekretuaren atal Hori

8. artikulua.— Oinarrizko Hezkuntzaren helburuak.

Hezkuntza-gaitasun orokorrak oinarri hartuta zedvaziira Oinarrizko Hezkuntzako helburuak,
betiere, oinarrizko gaitasunei erreparatuta:

1.— Arduraz bizitzen ikastea:

a) Giza gorputzaren eta sexualitatearen funtziondoren alderdi guztiak ezagutzea, ulertzea
eta onartzea, eta norberaren eta gainerako pentgmreutzarekin lotutako ekintza eta erabaki
pertsonalek norberaren eta giza taldeen osasungamted ondorioez jabetzea. Gorputza
zaintzeak eta osasuntsu mantentzeak, ariketa diskiteak eta elikadura orekatu bat eramateak
bizitza pertsonalari eta sozialari dakarzkion okgaratzea, finkatzea eta balioestea.

b) Ingurune naturala balioestea eta hura ardurazatgea. lzadiaren funtzionamenduaren
oinarrizko mekanismoak aztertzea, giza jarduereldian duten eragina ulertzea, eta hura
babesten, zaintzen eta hobetzen laguntzea, gizakingizakien hurbileko animalien bizi-
kalitatearen nolakotasuna baldintzatzen duen eleraeten aldetik.

2 Jatorrizko testuan: «1. Competencia en comunicatiifgiiistica. 2. Competencia matematica. 3.
Competencia en el conocimiento y la interaccién @omundo fisico. 4. Tratamiento de la informacyén
competencia digital. 5. Competencia social y ciatad 6. Competencia cultural y artistica. 7.
Competencia para aprender a aprender. 8. Autonoraia iniciativa personal». Ikus:
http://www.lexnavarra.navarra.es/detalle.asp?r=8941

13 Gure ikasgai honekin bereziki lotua da “komunikatikastea” izeneko lerroaldea. Dekretuaren testu
guztia ikusteko (2010/09/2Nttp://www.euskadi.net/cgi-
bin_k54/ver_e?CMD=VERDOC&BASE=B03N&DOCN=000000441@0F=/config/k54/bopv_e.cnf
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c) Kosmoseko eta lurreko partaidetzat identifikatzga izaki bizidun eta giza espeziearen
kidetzat hartzea nork bere burua. Horren xedeacdbenaren izaera eta gizaki guztien izaera
komuna ulertzea eta ekosistema osasungarri baéleuardura hartzea.

2.— lkasten eta pentsatzen ikastea:

a) Modu koherentean eta kritikoan pentsatzen ikagtta ohiturak hartzea diziplina, esfortzua,
erantzukizuna eta lan eta ikasketa indibidualereteo taldekakorako teknikak lantzeko, hala,
ikasketarekin lotutako eginkizunak eraginkortasureggiteko eta norberaren garapenerako
bitartekoak eskuratzeko. Horrek guztiak bultzatindgehar du nork bere buruan konfiantza
izatea eta ikaslearen sen kritikoa, ekimena, jakiima, interesa eta sormena.

b) Problema zientifikoak eta matematikoak identifdea, planteatzea eta ebaztea, kalkulu-
eragiketez, geometriari buruzko jakintzaz eta ztdpenez baliatuta, eta azken horiek
eguneroko bizitzan aplikatzeko gai izatea. Problesmmenez eta autonomiaz ebazteko, eskura
dituen jakintzak eta baliabide materialak erabdhér ditu ikasleak; esaterako, beste pertsona
batzuen lankidetza edo laguntza.

C) Zientziaren eta teknologiaren garapena, aplidadzieta haiek ingurune fisikoan eta sozialean
zer eragin duten jakitea eta balioestea. Zenbaipliiatan egituratutako jakintza integratutzat
hartu behar dute ikasleek jakintza zientifikoa, etatodo zientifikoak aplikatu eta baliabide

teknologikoak erabili behar dituzte, jakintzarera etsperientziaren eremuetako problemak
identifikatzeko eta ebazteko.

3.— Komunikatzen ikastea:

a) Zuzen, egoki, autonomiaz eta sormenez ulertteeadieraztea euskarazko eta gaztelaniazko
ahozko eta idatzizko testuak eta mezuak, eta hosi@biltzea komunikatzeko, norberaren
pentsamenduak antolatzeko, errealitatea intergeiat eta hitz egiteko bete behar diren
prozesuei buruzko gogoeta egiteko. Literatura inaleari, lantzeari eta aztertzeari ekitea.

b) Zuzen, egoki eta oinarrizko autonomiaz ulertenadieraztea atzerri-hizkuntza bateko edo
gehiagoko ahozko eta idatzizko testuak eta mezaék, horiek erabiltzea komunikatzeko,

norberaren pentsamenduak antolatzeko, eta hitekegibete behar diren prozesuei buruzko
gogoeta egiteko.

c) lkaslearen bizi-inguruneko errealitate sozidliistikoa ikuspegi kritikoz interpretatzea, eta
hizkuntzak sortzeko eta garatzeko eta hizkuntzézkarharremanak finkatzeko faktoreak zein
diren jakitea. Hizkuntzen aniztasuna errespetaétaaaniztasun hori herrien eta gizabanakoen
aberastasun eta eskubidetzat hartzea, interesarespetuzko jarrerak izateko eskubide horren
erabilerarekiko eta hizkuntza-normalizazioko promzdsko.

d) Informazioko teknologiak eta komunikabideak dtaba ikasteko eta jakintza berriak
eskuratzeko prozesuan, betiere, hartutako etatakotumezuekiko ikuspegi kritikoa izanda.

e) Arte-sorkuntza ulertzea, ezagutzea eta baliapsdete-hizkuntzaren mezu zuzenak eta
iradokitakoak identifikatzea eta ikuspegi kritik@ztertzea; eta arte-adierazpenez eta -obrez
gozatzeko ahalmena, sentikortasun estetikoa etaesar garatzea, eta arte-hizkuntzak erabiltzea
gauzak adierazteko eta komunikatzeko.

f) Hitzezko hizkuntza eta arte-, matematika- etantia-hizkuntzak interpretatzea eta modu
aktiboan eta kritikoan erabiltzea, komunikazio-¢kinzehatzak egiteko, azalpenak eta arrazoiak
emateko, eta norberaren, gizartearen eta izadérealitatea egoki irudikatzeko.

4 — Elkarrekin bizitzen ikastea:

a) Talde-jarduerak planifikatzen eta egiten lageajzeta, berariaz, bizikidetza-arauak eta
demokratikoki ezartzen diren gainerako arauak ezagueta betetzea, norberaren helburuak eta
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interesak taldeko gainerako kideenekin uztarturberarenak ez diren ikuspegiak errespetatuz,
elkarrizketa landuz eta norberari dagozkion ardubaktuz. Hori guztia giza eskubideak
errespetatuz egin behar dute ikasleek, herritép@kizateko prestatuz.

b) Auziak prebenitzeko eta haiek modu baketsuanpéwoizeko trebetasunak eskuratzea;
esaterako, entzute aktiboa, enpatia, asertibitaé@aozioen erregulazioa eta kontrola, eta
negoziazioa eta bitartekaritza. Horien xedea ikdslankide-giroko testuinguru batean bizitzea
da, hala nola eskolan, familian, etxean eta ika&dbézkide dituen gizarte-taldeetan.

c) lkasleak arduraz onartzea bere betebeharrakzetaeskubide dituen jakitea eta horiek

erabiltzea, gainerako pertsonak errespetatuz. Brtzwma jaiotzagatik, arrazagatik, sexuagatik,
erlijioagatik, iritziagatik eta bestelako ezaugamdibidual edo sozialengatik egiten diren

diskriminazioak. Tolerantea izatea eta lankidetta-elkartasun-jarrerak izatea pertsonekiko eta
taldeekiko.

d) Gizarteko arauak eta ohiturak betetzea pertsorekiremanak izatean eta gizarte-jardueretan
parte hartzean; besteak beste, bide-hezkuntzakoalar@ta nork bere burua babesteko
hezkuntzari dagozkionak. Errespetuzko jarrerake&atrafiko-istripuak eta bestelako istripuak

prebenitzeko.

e) Sexuen arteko diferentziak eta pertsona guzieeko eskubide-eta aukera-berdintasuna
balioestea eta errespetatzea, eta, horrekin bagganak nahiz emakumeak diskriminatzea
eragin dezaketen estereotipoak baztertzea.

f) Euskal herritartzat izatea norberaren buruatukal askotariko ingurunean, eta balioa ematea
euskal hizkuntza eta kulturari edota norberak bereata erreferentziazko dituenei; hala,
ikasleak, identitate anizkunei erreparatuta, nartapropio bat eraiki behar du, modu
inklusiboan. Horrek guztiak erreferentziazko makikanun bat eraikitzeko bide eman behar du,
pertsonen arteko diferentziak errespetatu etaitliztika erraztuko duena.

g) Euskal Herriko kulturaren eta historiaren oiizko alderdiak eta arte- eta kultura-ondarea
ezagutzea, balioestea eta errespetatzea, eta xmdek Hbetetzea gainerako kultura eta
gizarteekiko. Kultura eta sozietateen funtzionanmdodmekanismoak eta balioak aztertzea,
batik bat, herritarren eskubideei eta betebehatagiozkienak, haiek ikuspegi kritikoz aintzat
hartzeko eta haiekiko iritzi eta irizpide perts@haizateko.

5.— lkaslearen giza alderdiak garatzen ikastea:

a) Bizi-ibilbidea gainerako pertsonekin batera ldtaén duen subjektu autonomotzat ikustea
norberaren burua, eta pertsonek ekintzak zer d&pia baliori jarraituz egiten dituzten jakitea.
Kritikoa eta arduratsua izatea norberaren buruaredta gainerako pertsonekin, norberaren
garapen 0s0a, gizartearen garapena eta izadiarelgka lortzeko.

b) Autoestimua eta gaitasun emozionalak lantzeahet#&k adieraztea nortasunaren esparru
guztietan eta gainerako pertsonekiko harremandiatiere, indarkeria eta aurreiritziak alde
batera utzita.

c) lkasleak modu egokian ikustea bere burua ete leeaugarriak eta aukerak, jarduerak
autonomiaz eta orekaz egitea, eta balioa ematémriiek lortzeko esfortzuari eta zailtasunak
gainditzen joateari.

6.— Egiten eta ekiten ikastea:

a) lzaera ekintzailea garatzea, norberarenganakafiakdza-jarreren, partaidetzaren, sen
kritikoaren eta ekimen pertsonalaren bidez, etapkemisoa hartzea plangintzak egitea eta
erabakiak nahiz ardurak hartzea eskatzen duteaktoakin.
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b) Norberaren jarrerak identifikatzea eta ikastelhiz lan egiteko aukeren alderdi onak eta
txarrak balioestea, norberaren proiektu akademikt@ profesionala zehazteko, ikuspegi
errealista batetik eta norberaren gaitasun etadiaii bat etorrita.

8. Zergatik da interesgarria konpetentzien bidezkglanteamendua?

Enpresen munduan hasi zen erabiltkenpetentzikontzeptua XX. mendearen
azken laurdenean, eta geroztik beste esparru batauere igaro da, besteak beste
irakaskuntzaren esparruan lanbide-heziketaren mspar eta hartatik, azkenik,
gainerako irakaskuntza sistema guztira. Polikikpdiiainbat herrialdetan saiatzen dira
definitzen zein diren oinarrizko konpetentziak, @t@gramak eta curriculumak ere
konpetentzien arabera agertzen dira, norabideaikigiehiago azpimarratzea jakintzen
erabilera praktikoa —hots, jakintzak testuingurunlk@tuetan eta desberdinetan
aplikatzea—. Bestela esanda: inportantea da, zalakitgabe, jakite hutsa, kontzeptuak
ulertzea eta datuak gogoan izatea, baina jendantedorkizunari begira inportantea da
aldi berean jakintza hori zertarako erabil daitekeetertzea eta jakintza bizitzan
aplikatzeko trebetasuna lantzea. Betiere gogoarkirdu hirugarren osagai gisa,
jakintzaren eta trebetasunen erabilera ekintzategarreraren araberakoa izanen dela
eta hark dituen balioek zehaztuko dutela azkerabataren jokaera.

Irakaskuntzaren helburuak, ordea, sarritan plamtean dira jakintzen (jakintza
“akademiko teorikoen”) pilatze gisa, ikasleak hage ikasmailara igarotzeko egin
beharreko bide gisa; azken urratsa zen unibedsitasartzea. Ohikoa izan dugun
jardunbide horren arabera jakintza gaika antolatlago, gai bakoitza besteetatik
bereizirik. “Jakite huts”ari ematen zaio lehen rald garrantzia, jakitearen aplikazioari
baino areago. Ondorioz, gauza anitz “badakigu’pkskikasi bezala errepikatzeko gai
gara, baina askotan ez dugu jakintza horren aptikazhausnartu. Hezkuntza-sistemako
maila bakoitzean ikasleak hurrengora pasatzekotgkwastza jasotzen du, eduki
akademikoei dagokienez (hezkuntza-sistemaren turgmpedeutikoa): horrela, Haur
Hezkuntzak prestatu behar du ikaslea Lehen Hezawmtzigarotzeko; Lehen
Hezkuntzak Bigarren Hezkuntzarako zubia izan bethar Bigarren Hezkuntzaren
helburua da unibertsitatera sartzeko hautaprobakdifggea. Eta ibilbide zorrozki
akademiko horretan eskatzen diren jakintzak eridézisan ikaslea hezkuntza-sistematik
kanpora atera ohi da edo bazter-bidera “kondenat@eszkuntza-sistemaren funtzio
selektiboa edo hautatzailea). Jardun mota horetlalan neurri handi batean jakintza
abstraktuak edo teorikoak jasotzen dira, sarritarmud ikasiak, eta erakunde horretan
ikasten denaren zati handi batek nekez balio daz&gibizitzan aplikatzeko.

Aldi berean, ordea, maila bakoitzean ez da nabameenzenbat ikasi duen
ikasle batek edo nolako maila edo konpetentzia lduen bizitzaren atal desberdinetan
eraginkorki aritzeko. lzan ere, bizitzak dimentbet baino gehiago ditu, eta pertsona
bakoitza denetan garatzen ahal da. Are gehiagdsgigekoa da pertsona bakoitzak
hobeto gara ditzakeela eta garatuko dituela at@tukabesteak baino, berezko
jarrerarengatik edo ingurumenaren eraginez edoghtén aldi berean. Bizitzaren
dimentsio horiek jaso nahi dira konpetentzia dedihen formulazioaren bidez. Beraz,
garrantzitsua izanen da ea ikasleak hizkuntza zwtanegoki erabiltzen duen edo
matematikako kontzeptuak ongi aplikatzen dituentdan, baina beste galdera batzuei
erantzuteko ere eskolak zeresana izan behar dte Baterako: Ikaslea bere osasunaz
arduratzen da? Ingurumena zaintzeko jarrera duBafeko trebetasuna eta jarrera du
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ikasten ikasteko, ikasten segitzeko? Teknologiaidian zer moduz defenditzen da?
Iritzi  kritikoa garatua du? Jendearen eskubideak e& zein diren badaki?
Sentiberatasun artistikoa garatua du? Nolako autakptua du? Harremanak ondo
eratzen ditu kideekin eta lagunekin?...

Jakite teoriko huts isolatuan oinarrituriko plamtesmduaren ordekonpetentzia
kontzeptua erabilita, begien bistara ekarri nahirdlbetasunak eta jakintzak eta jarrerak
integratzeko zereginak garrantzi handia duela. idambko (eta, oro har, bizitzarako)
prestakuntza-garaian ere gogoan eduki behar dimerdsio guztiak (jakitea, egiten
jakitea eta izatea), eta dimentsio horiek intedeajokatzen dela munduan. Horretarako
da baliozkoakonpetentzigkontzeptua, hiru dimentsio horiek batera integragarra
seinalatzen baitu.

Bestalde, hezkuntza-sistemak izan ohi duen fursiziektibo edo hautatzailearen
tokian (goian aipatua) funtzio orientatzailea izdaezake konpetentzien araberako
planteamenduak.

Esan dugu irakasmaila bakoitzak, bizitzarako ptediteharrean, gehiago jotzen
zuela hurrengo ikasmailara igarotzeko prestatzatabaina, orientabide horrekin,
hurrengo ikasmailara ezin igaroz gertatzen dirékagdenbora galdu egiten dute neurri
handi batean, eskolak izan litzakeen beste helbatmuk bazterrera gelditzen baitira.
Aldiz, oinarrizko konpetentziak zein diren adieest eta eskolak horiek lortzen
lagundu behar duela argiro formulatzeak berak bdiliogogorarazteko eskolak ere
irakatsi behar duela bizitzan jarduten, oro haa, &t bakarrik hurrengo ikasmailara
pasatzeko jakintzak transmititzen. Horrela, helbbakar bati begira ez, baizik eta
ikaslea bizitzako atal desberdinetan eraginkorkdyteko prestatzen ariko da eskola.
Eta eskola horrek aukera hobea eskainiko dio ikastedenari bere proiektu pertsonal
berezia garatzeko, bizitzaren jardun-atal honetdm leartan. Izan ere, kontuan hartu
behar da eskolak garatu behar dituen konpetentsalarru desberdinetakoak direla,
ikaslearen osoko garapenak atal desberdinak hasaigtu barreneaft:

9. Zer abantaila dakarke konpetentzien ikuspegiak?

Konpetentzien bidezko ikuskerak eta antolamenduako bdu lehenagoko
planteamenduetan ageri ziren hutsune batzuk komgkmt Hutsune horien artean
honako hauek aipa daitezke:

» Jakintza burutuak, amaituak transmititu nahi ziteezkuntzaren bidez,
kontuan hartu gabe haietara iristeko prozesuenkoajaprozesuen izaeraz
ohartzea eta haiek lantzea garrantzitsua da jexadaatdakorra denean
(oraingo gurea halakoa da eta etorkizunean ezauwairareagotuko dela
aurreikusten da), jakintza amaituak atzeratutaigeld baitira eta, beraz,
muina “ikasten ikastea” baita.

» Diziplinen arteko loturak urriegiak izan dira jakia-arloen artean.

4 EAEkKo curriculumak 5 ardatz bereizten ditu: maitatsonala, familiakoa, soziokulturala, akademikoa
eta profesionala. Beste banaketa batzuk ere editan adibidez: esparru soziala, interpertsonala ed
pertsonartekoa, pertsonala eta profesionala (Z@&almaau, 2007).
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» Irakasleen arteko lankidetza txikiegia izan da.
* Ebaluazio-sistemak autoritarioak, zurrunak eta ipentzia/egokitasun
txikikoak izan dira.

Konpetentzien bidezko planteamenduak dituen alddainuk, berriz, honako
hauek dira (Escamilla, 2008):

» Konpetentziaren kontzeptua lotua dago inguruneayrakigurua analizatu
beharko da eta ikusi behar da zer ingurunetanatphio den (zer abantaila,
zer arazo izan daitekeen toki bakoitzean); horre&rdintasunaren
printzipioari laguntzen ahal dio.

* Oinarrizko konpetentziak formulatzeko lehenbizilem Ihandia egin behar
izan da bizitzarako garrantzi handikoak diren ileak identifikatzen,
hautatzen eta antolatzen; oinarrizko konpetentaregan ere bada hierarkia
bat: ikasten ikastea eta norbanakoaren ekimeneeldtealetasuna dira
garrantzitsuenak.

* Tipo desberdineko edukiak integratzen dira konpgetetan, edo bestela
esanda, konpetentziak jakintza multzoak dira eknmatorientatuak“pakete
funtzioanitzekoak” deitzen die Coll-ek (2067) Datuak, kontzeptuak,
printzipioak erabiltzen dituzte, hainbat prozedekam batean (adierazpena,
galdeketa, arazoak ebaztea...), eta jarrerak etaalarate tarteko dira.
Eskolako edukiaren dimentsio desberdinak ageri&ditgen dira.

» Konpetentziak formulatzearen bidez kontsentsu ledéza iristen ari dira
nazioarteko hainbat erakunde eta organismo, etara@ko adostasun horiek
balio dezakete hainbat programa aurrera atzeratzeko

» Konpetentziek balio dute nukleo gisa: erreferentzen daitezke hainbat
alor eta gaitako lanetarako, heziketa proiektu eleBbetatik eta ziklo
desberdinetatik.

» Konpetentziek talde-lana sustatzen dute eta hartshartzen dute.
Erreferentzia-nukleo gisa funtzionatzen baitute gaiantziek, irakasleek
elkarrekin hitz egin behar dute, eztabaidatu etatskrkoa adostu.
Proiektuak eta baliabideak elkarrekin bana daitefkerasoek ere jakin
behar dute haien berri.

» Beste =zeregin batzuk egiteko prestakuntza kontuamtzén dute.
Gaitasunetan eta trebetasunetan konkretatzen apaititaza bereziak
ebazteko prestatzen dute, eta ez bakarrik espkademikoan. Balio behar
dute identifikatzeko, hautatzeko, ezagutzeko, ¢&iif ulertzeko eta
aplikatzeko bizitzako beste atal batzuetan ere. pétentzien bidezko
enfoke batetik eskolan ikasitakotik haratago joabtedtzatu behar da,
erronka berriei aurre egiteko jarrera indartu beldar Konpetentzia
konplexuenek sormena eta berrikuntza bizkortzea.dut

* Trebetasun metakognitiboekin harremanetan daudestdik ikasteko
konpetentziak eskatzen du trebetasun batzuk garatnek bere prozesu eta
produktu kognitiboak ezagutzeko: nola ibiltzen eaizhobekien, non
ditudan zailtasunak, nola gainditzen ditudan... Hainlxonpetentziak
badute lotura ekimenarekin eta autonomia pertsoglatg nork bere
ahalbideei eta zailtasunei buruzko hausnarketaagiin.
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Amaitzeko, esan dezagun konpetentzien bidezko eafekin berdintasun
(ekitate) kontzeptua eta kalitate kontzeptua la&unidirela (Escamilla, 2008).

10. Zer zailtasun edo arazo etor daiteke konpetentn ikuspegitik?

Ikuspegi baten arabera arazoa ez da konpetentaispegia txarra dela baizik
eta hura gaizki ulertzen eta oker aplikatzen dd&da ere, arriskuak eta zailtasunak ere
aurreikus daitezke:

a) Konpetentzien bidezko ikuspegiaren sorburua danhain zuzen ere, eduki
akademikoak gehiegitan landu direla modu teoriketn atomizatuan. Horren ordez,
berriz, ikuspegi praktikoari garrantzi handiagoaaemahi zaio. Hala ere, konpetentzien
ikuspegiak ez du esan nahi prozedura hutsetan eaddika hutsetan zentratu behar
denik: lehenengo eta behin jakin egin behar dayletéu egin behar da.

b) Ikasketa-prozesu guztiak lan praktikoen bideblatzea da beste arrisku bat.
Hau da, konpetentzia kontzeptua jarduera praktikogkhiegi lotzea. Ez da ahantzi
behar kontzeptuak ere landu behar direla, ez do@liagabetu behar. Teoria ez da utzi
behar “etxean ikasteko”, eta praktika eskolan efatzuetan hala izanen da egokiena
eta beste batzuetan alderantziz.

c) Irakasleen artean adostasun eza gerta daitelpgetantzien artean zeini eman
lehentasuna eta zer baliabide erabili praktikasanateko. Adostasuna behar da, ordea,
edukiak ez errepikatzeko eta inork ere lantzen eendhutsunerik ez gertatzeko.
Konpetentziak lantzeko beharrezkoa da espezialitatetietako irakasleen arteko
komunikazioa: jakintzak trukatu behar dira, etaethpoak izaten saiatu, konpetentzien
lehentasunei dagokienez. Orain arteko jokaera kak®ndu egin beharko dira,
konpetentzien bidezko planteamenduek on ekar dezatkasleak ez daitezke egon
“nor bere jakintzaren gazteluan”; lankidetzan afér dute ikasleei jakintzan gertatzen
diren aldaketen aurrean laguntzeko.

d) Konpetentziak garatzeko orientazioak gaitaswapakitatea bilatzen du
esparru eta testuinguru guztietan egoki jardutkmtua ez da zerbait egiten ikastea eta
hura errepikatzea; konpetentzia operatibo (xeh&®ukamenperatzeak galaraz dezake
konpetentzien ikuspegi globalagoa edo osoagoa: dtenfzien bidezko
planteamenduak eskatzen baitu etengabe mugitzegetamizia orokorretatik
berezietara eta haietatik operatiboetara. Konpeteateak esan nahi du on izatea ikasi
denetik haratago joateko, jasoriko trebetasunesdtituta bide berriak esploratzeko.

e) Curriculumeko elementu guztien definizioa koepétietara biltzea da beste
arrisku bat. Curriculuma hainbat osagaik osatzete,dalkarri lotuak eta elkarren
menekoak (interdependenteak). Oinarrizko konpeiantzerreferentzia globaleko
nukleoak edo guneak dira. Konpetentzia orokorratetiak eta operatiboak helburu
mota batzuk dira, eta haiek garatzeko beharko eiaki egoki batzuk, eta baita
baliabide metodologiko, pertsonal eta material ha&zkoak. Gainera, ikas-
irakaskuntzako esperientziak egiteko proposamergtkaio dira, eta ebaluatzeko,
berriz, erakusle egokiak, eta horiek jasotzekoeetegistratzeko balioko duten sistema
bereziak (Escamilla, 2008).



1. Hizkuntza eta gaitasun

Beste ikuspegi batetik, konpetentzietan oinarkturplanteamenduari egiten
zaion bestelako kritika orokor bat da hezkuntzeolat nahi dela jendarte guztia
enpresen interesen menpe jartzeko. Hala ere, kemigetn araberako planteamenduak
berez inolaz ere ez du iritzi kritikoa isildu naddo langile automatak sortu nahi; ez da
ahantzi behar konpetentzien kontzeptuarekin jékrera lehen mailan agertzen direla
eta haiek zaindu behar direla. Jendarteak, berabakl beharko du zer balio eta
printzipio izanen diren onuragarriak beraren gamapelezkorako, eta hartarako nahi
diren konpetentziak formulatu.

11. Zein dira oinarrizko konpetentzien ikuspegiarenon-gaitzak?

Ondoko koadro honetan biltzen ditugu elkarren onded@npetentzien bidezko
ikuspegitik etor daitezkeen onurak eta aurreikugedkeen zailtasunak (Escamilla,
2008):

OINARRIZKO KONPETENTZIAK

Aurreikusi beharreko zailtasunak Etor daitezkeen alantailak

= Praktika itxien pragmatismoa eta

" Funtsatu gabeko praktiketara instrumentalizazioa gainditzen da

polarizatzea

= Eduki mota askotarikoak integratzen

= Adostasunik eza lehentasunen edo dira

bitartekoen gainean

» Praktika itxia arretagune gisa
(ikuspegiaren berezkotasuna, muina
galtzea/bestelakotzea)

= Lan-marko adostuak

= Hezi-lanaren batera biltzea
(konbergentzia)
= Heziketa-lanaren norabidea zentratzea

= Curriculumeko gainerako osagaien
papera gutxiestea, aintzat ez hartzed
(desestimatzea)

= Taldean lan egitea sustatzen du eta
hartara behartzen du

= Aldaketari eta berrikuntzari bulkada

= Trebetasun metakognitiboak sustatzea

12. Zer da Oinarrizko Hezkuntzako curriculumean agei den hizkuntza-
komunikaziorako gaitasuna?

EAEko curriculumaren dekretuak formulatzen eta esédn ditu zein diren
erkidego horrek ezarri dituen heziketa-asmoak, rairk@® konpetentzietan biltzen
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direnak. Hizkuntza-komunikaziorako gaitasuna (edmnpetentzia) oinarrizko
konpetentzia horietako bat da. Curriculumaren delreaztertuz ikas dezakegu nola
ulertzen den konpetentzia hori EAEn

4.— Hizkuntza-komunikaziorako gaitasuna.

Gaitasun honen funtsa hizkuntza erabiltzea da,kal#gozein idatzizkoa, bai errealitatea adierazi,
interpretatu eta hura ulertzeko egindakoa, banjaki eraikitzeko eta komunikatzeko egindakoa,
bai eta pentsamoldea, emozioak eta jarrerak antetatnorberak erregulatzeko egindakoa ere.

Gaitasun honi dagozkion jakintzek, trebetasuneljatarek bide ematen dute pentsamenduak,
emozioak, bizipenak eta iritziak adierazteko, eiklietan aritzeko eta iritzi kritikoak eta etikoak
osatzeko, ideiak sortzeko, jakintza egituratzekskidtsoari eta norberaren ekintzei eta egitekoei
koherentzia eta kohesioa emateko, erabakiak hartetk ahozko nahiz idatzizko entzunaldiez,
irakurraldiez nahiz mintzaldiez gozatzeko. Horreluztipk, gainera, autoestimua eta
norberarenganako konfiantza handitzen laguntzen du.

Komunikatzeko eta elkarrizketan aritzeko, harreretm lotura eraikitzaileak sortu behar dira
pertsonekin eta ingurunearekin; orobat, kulturarib&ra gerturatzea eskatzen du jarduera
horrek, eta, kultura horiek ezagutu ahala, handigiten da kultura horiekiko ardura eta

errespetua. Nabarmena da, horrenbestez, bizikidétza eta gatazkak konpontzeko

ahalmenarekin erabat loturik dagoela hizkuntza-kukaziorako gaitasuna.

Entzuteko, azalpenak emateko eta elkarrizketamedadt gai izanda, hitzezko harreman nagusien
jabe egiten gara, era bateko eta besteko komupHemgieretan sortutako ahozko mezuak
adierazteko eta ulertzeko gaitasuna eskuratzen, catgukomunikazioa testuinguru bakoitzera
egokitzeko ahalmena geureganatzen dugu. Hala, ki&amio-egoera bakoitzerako egokiak
diren ahozko testuak sortzeko, behar bezala etgingmatasunez erabili behar dira
hizkuntzakoak diren eta ez diren kodeak eta trebetk, eta komunikaziorako harremanek
egoera bakoitzean bete beharreko arauak.

Irakurriz eta idatziz, indartu egiten dira inforzi@a bilatzeko, biltzeko eta prozesatzeko
trebetasunak; hala, jarduera horiek lagundu egitete askotariko asmo komunikatibo edo
sorkuntzakoak dituzten testuak behar bezala ulersmrizen eta erabiltzen. Irakurketak erraztu
egiten du idatzizko hizkuntza erabiltzeko kodearintetatzeko eta ulertzeko prozesua, eta,
gainera, plazer-, jakituria-eta fantasia-iturri déa beste ingurune, hizkuntza eta kultura batzuk
ezagutzeko aukera ematen du. Horrek denak, konuioieko gaitasuna mantentzen eta
hobetzen laguntzen du.

Hizkuntza-komunikazioko ekintzetako (elkarrizketeakurketa, idazketa, etab.) xedeak eta
helburuak hautatzeko eta aplikatzeko trebetasumansan dago lotuta gaitasun honen alderdi
nagusiekin; esaterako, norberaren errepresentagigdatak egitearekin, errealitatea interpretatu
eta ulertzearekin eta norberaren jakintzak eta tedin koherentziaz antolatu eta
erregulatzearekin.

Mezuak ulertzea eta komunikatzen jakitea jakintzakiikoak dira, baina hizkuntzari eta haren
erabilera-arauei buruzko ezagutza erreflexiboa iedakar dute oinarrian, eta horrek berariaz
eskatzen du hizkuntza behaketarako eta azterketatgjkktutzat hartzen jakitea. Era askotariko
gizarte-eta  kultura-testuinguruetako komunikazioargi egokiak zaizkien diskurtsoak
adierazteko eta interpretatzeko, beharrezkoa dauhiza-sistemaren funtzionamendu-arauak eta
hizkuntza-interakzio egokiak izateko estrategiakgetzea eta behar bezala aplikatzea.

15 Hezkuntza, Unibertsitate eta Ikerketa Saila. 10872DEKRETUA, urriaren 16koa, Euskal Autonomia
Erkidegoko Oinarrizko Hezkuntzaren curriculuma sata ezartzekoa. Helbide honetan ikusgai:
http://www.euskadi.net/cgi-

bin_k54/ver e?CMD=VERDOC&BASE=B03N&DOCN=00000044 1N F=/config/k54/bopv_e.cnf




1. Hizkuntza eta gaitasun

Gaitasun hori eskuratzeko, hauek ezagutu behar ldirkuntzarekin lotutako gizarte-ohiturak,
hizkuntzaren kultura-balio eta -alderdiak, eta hitizak testuinguruaren eta komunikazio-
asmoaren arabera har ditzakeen aldaerak. Ahalmaekhere izan behar dira: beste pertsona
batzuen egoeran jartzeko ahalmen enpatikoa; nodrera ez bezalako iritziak sentikortasunez
eta ikuspegi kritikoz irakurtzeko, entzuteko, atzteko eta aintzat hartzeko ahalmena; norberaren
ideiak eta emozioak funtsean eta formaz egoki adieko ahalmena, eta kritika eraikitzaileak
onartzeko eta egiteko ahalmena.

Atzerriko hizkuntzen komunikazio-gaitasunari dagorkjakintza eta formalizazioa —batik bat,
idatzizkoa— bestelako maila batean kokatzen dira kizkuntza horietakoren batean
komunikatzeko ahalmena izatea eskatzen dute. Hiz&umoriek jakinda, aberastu egiten dira
gizarte-harremanak eta norberak berezkoak ez ditastuinguruetan mugitzeko ahalmena
eskuratzen da. Atzerriko ikasleen atzerri-hizkuntzasuan ere, hizkuntza horiei eutsita, bultzatu
eta aberastu egiten da hizkuntza anitzeko ingurumdgertsitatea. Horrekin batera, jokabide
horiek eskura jartzen dituzte informazio-, komumzikaeta ikasketa-iturri ugari eta askotarikoak.

Laburbilduz, derrigorrezko eskolaldiaren amaieraizkimtzarako gaitasuna behar bezala
eskuratua izateko, ahozko eta idatzizko hizkuntzadaeratu behar da era bateko eta besteko
testuinguruetan, eta atzerriko, gutxienez, hizkaitiaten erabilera funtzionala izan.

Nafarroan hizkuntza-komunikaziorako gaitasuna nataltzen den, helbide
honetan ikus daiteke:

http://www.lexnavarra.navarra.es/detalle.asp?r=8941

Eta oinarrizko gaitasun horretaz Espainiako legedigiten den esplikazioa,
berriz honako honetan:

http://www.boe.es/boe/dias/2006/12/08/pdfs/A4308338R.pdf

13. Zer da hizkuntza-gaitasuna?

Chomsky-k eraturiko gramatika sortzaileak bereizlén hiztunarergaitasuna
eta ariketa Gaitasuna (en.: competencge da hiztunak burmuinean dituen arauen
multzoa, hizkuntza horren gaineko kontrola osatdaana eta hiztunari balio diona
hizkuntza horretan esaten diren esaldiak ezagwubatioesteko; hizkuntza-arauen
multzoak osatzen du hiztunaren hizkuntza-jakindwta haren bidez ekoizten ditu
perpaus zuzenak eta ulertzen ahal du infinitu esattketa berriz, hiztunak hitz egiten
duenean egiazki ateratzen dituen esaldiak diragnbegzaugarri guztiekin (en.:
performancg Bestela esanda: hiztunak hizkuntzaz duen ezagugaitasunesango
zaio, eta hiztun bakoitza bere gaitasun horretdatha zehatzari, berrizariketa
(Goenaga, 1988,

Komunikazioaren ikuspuntutik azterturik, berriz,stee esanahi bat hartzen du
hizkuntza-gaitasuia Komunikazioan beharrezkoak diren eta hiztundlatzzen dituen
beste gaitasun batzuekin harremanetan den gaiteduda, eta beste gaitasun batzuekin
duen harremana formula honen bidez adierazi izan da

18 Hizkuntza-gaitasunatagramatika-gaitasunazentzu horretan, batzuetan berdintzat jotzen dira
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Hizkuntza-gaitasuna +  gaitasun  estrategikoa +  mekasmo
psikofisiologikoak = komunikazio-gaitasuna.

Ekuazio horretan hizkuntza-gaitasuna, zabalagoaderunikazio-gaitasunaren
zati bat da, eta aldi berean bi azpigaitasun dintolamendu-gaitasuna eta gaitasun
pragmatikoa. Antolamendu-gaitasunaren barrenean gtamatika-gaitasuna (hiztegia,
morfologia, sintaxia, fonologia) eta testu-gaitas@kohesioa, antolamendu erretorikoa).
Gaitasun pragmatikoaren azpigaitasunak dira gaitagokutiboa eta gaitasun
soziolinguistikoa (Bachman, 1990; in Ruiz Bikar209)>’

14. Zer da komunikazio-gaitasuna?

Chomskyren hizkuntza-gaitasunari kontrajarririk Hagyek proposatu zuen
kontzeptu hau XX. mendeko hirurogeiko hamarkaddierazteko gramatikaz gainera
beste zerbait ere jakin behar dela hizkuntza zezenegoki erabiltzeko, besteak beste
egoera guztietan ez baita egokia erregistro betsilezea. Hortaz, hiztun konpetenteak
hizkuntza-osagai orotarikoak aukeratuko ditu korkamio-egoera bakoitzean, norekin
ari den eta zertaz, zer testuingurutan, etc.

Gramatika-gaitasunaren bidez hiztunak, mezu batstn&itu nahi duelarik,
jakinen du hizkuntzako hitz batzuk hautatzen, haiela ahoskatu behar diren, eta zer
arau sintaktikoren arabera lotu behar diren elkarreBaina komunikazio-gaitasuna
hori baino gehiago da. Jaiotzetiko hiztunalative speakgrbadaki orobat bere esan-
beharrak egokitzen komunikazio-egoeraren araberazuen transmititzeko orduan,
komunikazio-jarduneko beste ezaugarri batzuek exgiten dute: nor norekin ari den,
zertaz, zer asmorekin,... Faktore horiek ere badet&kusia komunikazio-saioaren
nolakoa zehazteko. Hizkuntzaren erabilerari buruzk&ite horri konpetentzia
pragmatiko esaten zaio.

Konpetentzia batzuek elkarrekin duten erlazioatdaisargigarria izan daiteke
bakoitzaren posizio erlatiboaz ohartzeko. lldo étamn, ekuazio hau erakutsi izan da:

Hizkuntza-gaitasuna + Gaitasun pragmatikoa = Komunkazio-gaitasuna

Beste erlazio batzuk ere planteatu izan dira, désaterako ondoko hau (Lyle F.
Bachman, 1990):

Hizkuntza-gaitasuna +  Gaitasun  estrategikoa +  Mekaismo
psikofisiologikoak = Komunikazio-gaitasuna

Azken formula horretako hizkuntza-gaitasuna aurretealukoa baino zabalagoa
da, eta bere barrenean bi azpigaitasun ditu: antoldu-gaitasuna eta gaitasun
pragmatikoa. Antolamendu-gaitasunaren azpigaitdsuoeariz, gramatika-gaitasuna eta
testu-gaitasuna dira; eta gaitasun pragmatikoamgrigaitasunak, berriz, gaitasun
ilokutiboa eta gaitasun soziolinguistikoa (Ruiz &ikli, 2009).

Y Puntu honen osagarri ikus Hizkuntzen Europako efErentzia Marko Bateratua

(http://www.habe.org/pdf/erreferentzi_markoa)pdf eta komunikazio-gaitasunari eta gramatika-
gaitasunari eskainiriko puntuak




1. Hizkuntza eta gaitasun

Komunikazio-konpetentziak bere baitan  hartzen ditiende-arteko
komunikazioak behar dituen elementu hitzezko etaehi besteko guztiak, eta baita
haiek nola erabili modu egokian egoera desberdin&aefinizio batzuen bidez saiatuko
gara kontzeptuaren edukia mugatzera.

Gumperz eta Hymes-ek (1972) diote komunikazio-ktenteia dela hiztun
batek jakin behar duena modu eraginkorrean komtreka, sozialki esanguratsuak
diren testuinguruetan. Ekiteko trebetasuna da. &edsgidu nahi da zer dakien hiztunak
eta nola jokatzen den, ez baita gauza bera. Koraminiéonpetentzia aztertzen dutenek
hiztunak tratatzen dituzte erkidego batzuetako kida, rol batzuk jokatzen dituztenak,
eta haien hizkuntza-erabilera azaltzen saiatzea, diutoidentifikatzeko eta haien
jardunak gidatzeko (Calsamiglia & Tuson, 1999).

Gumperzek honela definitzen du komunikazio-konpztan “jakitea,
elkarrizketako kooperazioa sortzeko eta hari ewstékztunek oro har eduki behar
dituzten konbentzio linguistiko eta komunikatiboakta hartan sartzen ditu gramatikari
buruzko jakintzak eta baita testuinguruari dagozéioere.

Komunikazio-konpetentziak berekin dakar ez bakahnrgkuntza-kodea jakitea,
baizik eta jakitea zer esan nori eta nola esan nemphikian edozein egoeratan. Badu
zerikusia hiztunei suposatzen zaien jakintza s@tekulturalarekin, bide ematen diena
hizkuntza-formak erabiltzeko eta interpretatzekartiih sartzen dira nork hitz egin
dezakeen eta nork ez testuinguru jakinetan, nézzdgin daitekeen eta noiz egon behar
den isilik, nori hitz egiten ahal zaion, nola metiz behar den estatus eta rol bateko eta
besteko pertsonei, zer portaera ez-hitzezko digerkiak testuinguru bakoitzean, zein
diren hitza hartzeko ohiko moduak (errutinak) elizketa edo solasaldi batean, nola
galdetu eta eman informazioa, nola eskatu, nolaieskdo errefusatu laguntza edo
kolaborazioa, nola agindu, nola ezarri diziplint. é¢dau da: hizkuntzaren erabilerak
inplikatzen duen guztia testuinguru sozial jakiteba.

Oro har, esan daiteke komunikazio-konpetentzia kigkain batek beretu dituen
jakintzak eta trebetasunak orotariko komunikazioezgi arrakastaz edo
eraginkortasunez aurre egiteko.

Hizkuntzen Europako Erreferentzia Marko Bateratubkyriz, beste modu
batean deskribatzen du komunikazio-gaitasfinelartan, komunikazio-gaitasunaren
osagaiak dira hizkuntza-gaitasuna, gaitasun sogoistikoa eta gaitasun pragmatikoa,
eta horietako bakoitzak beste gaitasun batzukadiigai gisa.

Horrela, hizkuntza gaitasuman osagarriak honako “azpigaitasun” hauek dira:
gaitasun lexikoa, semantikoa, fonologikoa, ortagost eta ortoepikoa (forma idatzitik
abiatuta hitz bat zuzen ahoskatzeko gaitasugaifasun soziolinguistikgan bidez,
berriz, honako alderdi hauek hartzen dira aintzgizarte-harremanen adierazle
linguistikoak, = adeitasun-arauak, herri-jakintzarenadierazpenak, erregistro-
desberdintasuna, eta dialektoa eta azentugjagtasun pragmatikaaazkenik, gaitasun
hauek ditu osagai: diskurtso-gaitasuna eta gaithsunionala.

18 Helbide honetan ikus daiteke testu odutp://www.habe.org/pdf/erreferentzi_markoa.pdf
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15. Zer da gaitasun/konpetentzia pragmatiko@

Pragmatika da semiotikaren eta hizkuntzalaritzaadar bat, hizkuntza egoki
erabiltzeko behar diren jakintzak eta trebetaswam&rizen dituena; hizkuntza-zeinuak
aztertzen ditu, baina betiere hiztunek zeinu hoyggklartean nola erabiltzen dituzten:
egoerak, mintzaideen rolak, nahiak, aurre-supasizémlo ustekizunak, eta abar.

Beraz, gaitasun pragmatikoaren bidez hiztunak kdakazioa gauzatzen du
hartarako kontuan harturik, alde batetik, zeinuedreh erreferenteekin dituzten
harremanak (hau da, nolabait esateko, testuinguhatere ez balitz hitzek “hotz-
hotzean” esan nahiko luketena), baina bestetilal®iazio pragmatikoak ere. Erlazio
pragmatikoan alde batetik hizkuntza-sistema duglbestetik komunikazio-gertakarian
esku hartzen duten mintzaideak (interlokutoreal)ketmunikazio-testuingurua, denak
elkarri lotuak eta kontuan hartu beharrak.

Gaitasun pragmatikoa horixe da: hizkuntzaz berazegako jakite horiek denak,
hiztun ideial batek barneratuak dituenak, eta ma@ginkorrean komunikatzeko behar
direnak.

Hala ere, autore guztiek ez dute kontzeptu betailez@n. Bachman-en ereduan
gaitasun pragmatikoa eta antolamendu-gaitasuna hialkuntzaren gaitaswamen bi
osagaiak (komunikazio-gaitasunaren baliokidetzalgaeke Bachmanehizkuntzaren
gaitasuna. Eredu horretan gaitasun pragmatikoak ere biasdityu: gaitasun ilokutiboa
eta gaitasun soziolinguistikoa. Gaitasun ilokutibaartzen dira funtzio ideatiboak,
manipulatiboak, heuristikoak eta imajinatiboak. t@siin soziolinguistikoak, berriz,
honako osagai hauek ditu: dialektoaren eta aldaeraurreko sentiberatasuna,
erregistroen aurreko sentiberatasuna, naturaltesninaurreko sentiberatasuna, eta
kultura-erreferentziak eta irudi erretorikdak

Beste egitura bat erakusten du Europako Kontseitudizkuntzen Europako
Erreferentzia Marko Bateratlka Dokumentu horren arabera, gaitasun pragmatikoa
komunikazio-gaitasunaren osagai bat da, eta beskedira gaitasun linguistikoa eta
gaitasun soziolinguistikoa. Gaitasun pragmatikoam@sagaiak, berriz, diskurtso-
gaitasuna eta gaitasun funtzionala dira:

19 |kus irudi argigarria, in Ruiz Bikandi, 2009.
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Komunikazio-gaitasuna

Gaitasun Gaitasun Gaitasun
linguistikoak soziolinguistiko pragmatikoak
a

Gaitasun pragmatikoak

Diskurtso- Gaitasun
gaitasuna funtzionala

16. Zer osagai ditu komunikazio-gaitasunak edo -kgretentziak?

Jende-komunikazioan anitz osagai sartzen dira jolata haien arteko loturak
eta antolamendua azaltzeko hainbat saio izan Hwomunikazio-gaitasurkontzeptua
bera ere aldatu eta garatu da denboraren joaneaneddek lehenbizikoz formulatu
zuenetik. Ez dago adostasunik gaitasunaren defamziegileen artean eta hortaz,
hainbat iritzi daude haren osagaiak zein diren elarietako batzuk ikus daitezke
komunikazio-gaitasunari eskainiriko galderan.

Onarpen-maila polita duen ikuspuntu baten aralkemaunikazio-konpetentzian
honako osagai hauek sartzen dira: gramatika-gaigasgaitasun soziolinguistikoa,
gaitasun estrategikoa eta gaitasun diskurtsiboazBekuazio hau genuke:

Komunikazio-gaitasuna = Gramatika-gaitasuna + Gaitgun
soziolinguistikoa + Gaitasun estrategikoa + Diskugo-gaitasuna

Koadro horretan erakusten dira osagai horiek (iiz Bikandi, 20093

20 Canale eta Swain-en arabera; gero, Canale-k ierdi©83; Ruiz Bikandik bildua, 2009.
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KOMUNIKAZIO-GAITASUNA

Y

Gramatika- Gaitasun Gaitasun Berbaldi-
gaitasuna soziolinguistikoa estrategikoa gaitasuna*

Ikus bedi, orobat, Hizkuntzen Europako ErreferenMarko Bateratuak
proposatzen duen egitura desbertfina

Gaita linguistikoak
Komunikazio-gaitasuna Gaitasuni@onguistikoa

Gaitasun pragmatikoak

17. Zer da hiztunaren gramatika-gaitasuna?

Hiztun batek zenbateraino dakizkien hizkuntza taeke arau fonologikoak,
morfologikoak, sintaktikoak eta esaldiak osatzekbdy dituen arau guztiak, hainbateko
gramatika-gaitasuna izanen du. Gramatika-gaitasan&idez hiztunak badaki zein
esaldi den zuzena eta zein okerra. Gaitasun hbrdez euskaldunak badaXi egin dut
hori ez dela zuzena, eta bdik egin dut hori Orobat ezagutzen dantrifiloka ez dela
euskarazko hitza; edo baita soinu batzuk ez dieelskarazkoak, beste hizkuntza
batzuetan existitzen baldin badira ere (adibidegelesezkod).

Esan den bezala, gramatika-gaitasunaren bidez ®eagdu hiztunak, beraz,
perpaus bat zuzena den edo ez den. Baina gaitastek lez digu esplikatzemartxa
ederra! bezalako esapide batek testuinguru batzuetaneda dsan nahi abiadura onean
doala ibilgailu bat; testuingurua azterturik aurkit dugu hiztunak kexa (edo haserrea,
adibidez) adierazi nahi duela esapide hori eraatz

Gramatika sortzailearen ikuspuntutik hiztun batgaitasuna® eta ariketa
desberdintzen badira ere, gure hemengo planteamendygramatika-gaitasuna
komunikazio-gaitasunaren zatitzat hartuko dugu gikomunikazio-gaitasunari eta
hizkuntza-gaitasunari eskainiriko puntuak)

L Helbideak: euskarahttp://www.habe.org/pdf/erreferentzi_markoa;pdf
ingelesezhttp://www.coe.int/t/dg4/linguistic/Source/FrameWwoEN. pdf

2 IngelesezZCompetence's performance. Gaitasunda hiztunaren ahalmena perpaus zuzenak zein diren
bereizteko;ariketa da hiztunaren ariera konkretua, gaitasunaren ¢meizaraktikoa (batzuetan gerta
daiteke zuzentasun-arauak ez betetzea ere).
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Gramatika-gaitasuna hizkuntzaren bidezko komundtakio gaitasun osoago
baten zatia da; formulazio desberdinen araber&uhiza-gaitasunaren zati bat da edo
komunikazio-gaitasunaren zati (ikus Ruiz BikandiQ02) edo baita hizkuntza-
gaitasunaren (ia) sinonimo ere (esate bateraks,blkedi Europako Erreferentzia Marko
Bateratuan).

18. Zer da gaitasun soziolinguistikoa?

Komunikazio-saioa arrakastaz egiteko hiztunak ez akki gramatika-
gaitasunaren bidez esaldi zuzenak egiten jakitembd&itetan esaldi batek, berez
gramatikalki zuzena izan arren, ez du “ongi ematestuinguru jakin batean. Hori hola
gertatzen da jendartean badirelako konbentzio katzkuntza erabiltzeko, arau sozial
batzuk, balio dutenak esaldi baten egokitasunatreo edo balioesteko. Hala, gerta
daiteke funtsean esanahi bera duten bi esaldi, ajilanen legeak eta arauak ongi
beteta ere, ez izatea baliokideak komunikazio-jaedn.

Bachman-en iritzian (1990) gaitasun soziolingusilgaitasun pragmatikoaren
zati bat da, eta lau atal hartzen ditu: dialektedn aldaeren aurreko sentiberatasuna,
erregistroen aurreko sentiberatasuna, naturalteskika sentiberatasuna, eta kultura-
erreferentziak eta hizkera figuratua ulertzekodtabuna.

Gaitasun soziolinguistikoari esker hiztunak badagiokitasunaren parametroa
zaintzen. Aztertuko du norekin ari den (mintzaiéearadina, lanbidea, estatusa,
sexua...), zer formaltasun maila duen edo eman nahi jdrdunari (lagun-giroan ari
da?; lagun gisa tratatu nahi d(itju mintzaidea(k)?non gertatzen ari den harremana
(endaurrean, pribatuan, eskolan, udaleko zinegotzi osoko bilkuran,
legebiltzarrean...), eta horren arabera erabakikohdinbat puntu: euskalkia edo
azpieuskalkia erabili edo ez, euskara batu soihetaean egin, hika erabili edo zuka,
hizkera teknikoagoa edo arruntagoa, eta abar.

Konpetentzietan gertatu ohi den bezala, hiztunakdyr jakin bateko
konpetentzia soziolinguistikoa izanen du, eta éeadnien poderioz hura garatzen ahal
du. Zenbat eta konpetentzia soziolinguistiko haraguagoa izan, hainbat eta hobekiago
doituko du hiztunak bere hizkuntzaren bidezko jaed@goeraren ezaugarrietara, eta
beraz komunikazio arrakastatsua izateko ahalbilaakliagoak izanen ditu.

Erreferentzia Marko Bateratuak, berriz, gaitasuni@dmguistikoez (pluralean)
honela dio:

Gaitasun soziolinguistikoak hizkuntzaren erabilenarbaldintza soziokulturalei dagozkie.
Gaitasun soziolinguistikoek gizarte-hitzarmenekdemtiberatasuna dute, kortesiazko arauekiko,
belaunaldi, sexu, klase eta gizarteko taldeen arteltremanen arauekiko; eta komunitatearen
funtzionamenduan funtsezkoak diren oinarrizko aerit kode linguistikoarekiko sentiberatasuna
dute, eta, horren ondorioz, eragin handia dutaikaltiesberdinetako kideen arteko komunikazio
linguistikoan, sarritan horretaz ohartu ere egéemaren arren.

Eta geroko beste puntu batean zehazten du gaitasaiolinguistikoaren
esparrua:
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Gaitasun soziolinguistikoak hizkuntzaren erabileraalderdi soziala menderatzeko behar diren
ezagutzak eta trebetasunak hartzen ditu bere b&@Etasun soziokulturalari buruz esandakoak
gogora ekarrita, hizkuntza gertaera soziokulturdémez, gaitasun soziolinguistikorako ere
baliagarria da Erreferentzi Markoan arlo horri twrasaten den ia guztia. Hizkuntzaren
erabilerarekin lotura espezifikoa duten eta beste iaztertzen ez diren alderdiak aztertuko dira
hemen: gizarte-harremanen adierazle linguistikoadgeitasun-arauak, herri-jakintzaren

adierazpenak, erregistro-desberdintasunak, disdeii® azentu®

19. Zer da gaitasun estrategikoa?

“Hizkuntza manipulatzeko trebetasuna da, komundazi lortu nahi diren
helburuak lortzeko” (Ruiz Bikandi, 2009). Haren éu¢d komunikazio arrakastatsua egin
nahian, hitzezko mekanismoak eta ez-hitzezkoakilgsathiztunak bere baliabideei
etekinik hoberena ateratzen die komunikazio eragnakegiteko, edo, beste gaitasun
batzuetan izan litzakeen hutsak edo eskasiak gaémdiedo gutxienez estaltzen ahal
ditu (esate baterako, 2H ikasteko prozesuan).

Gaitasun horren barrenean ulertze-estrategiak diteraate-estrategiak bereiz
daitezke (Ruiz Bikandi, 2009:106). Adierazte-egtgsn artean, besteak beste, honako
hauek aipa daitezke: itzulinguruak (perifrasiakdbdtzea; hitz bat ezagutzen ez eta
gutxi gorabeherako terminoak erabiltzea; mimika edarrazkiak baliatzea; 1Hko
hitzak sartzea 2Hko jardunean; gaia aldatzea; lagueskatzea, eta abar. Ulertze-
estrategietan, berriz, dedukzioa eta inferentpa dnitezke.

20. Zer da diskurtso-gaitasuna?

Diskurtso-gaitasuna diskurtsoak (berbaldiak) utktz eta eratzeko gaitasuna
da. Soinuak artikulatuz hitzak ahoskatzen dirazdkit artikulatuz eta elkarri josiz
perpausak eratzen dira; perpausak artikulatuzaksta diskurtsoak eraikitzen dira.

Perpaus gramatikalak egiteko eta ulertzeko gaitasugainera, perpausen
konbinazioaren bidez eratzen den testuak koheeeataikohesioa izan behar ditu (ikus
koherentziari eta kohesioari eskainiriko galde@agrunak). Diskurtsoa egoki ulertzeko
eta eratzeko, hiztunak jakin behar du ideiak téstiean antolatzeko ohiko formulak
zein diren hizkuntza batean, gai berri bat noldusado gaiaz aldatzeko zer baliabide
dituen hizkuntza bakoitzean, eta kontuan hartu tbdbatestu-genero bakoitzak bere
ezaugarri linguistikoak dituela.

Horiek denek osatzen dute hiztunaren diskurtsagaita edo berbaldi-
gaitasuna.

Gaitasun horren eskema bat aurkezten du Ruiz Bika(2009), hartan
integratzen dituela beste gaitasun batzuk, munduemagutza ere kontuan hartuta.
Eskema horren arabera, diskurtso-gaitasunaren iagdgauek dira: gramatika eta testu-

% Helbideak http://www.habe.org/pdf/erreferentzi_markoa.pdf
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gaitasuna, gaitasun estrategikoa, gaitasun praigmaagta munduaren ezagutza. Ikus
koadro hau:

Munduaren
ezagutza

Gaitasun
estrategikoa

Gramatika-
eta
testu-gaitasuna

Gaitasun
pragmatikoa

v

BERBALDI-GAITASUNA

Hizkuntzen Europako Erreferentzia Marko Bateratudogrriz, diskurtso-
gaitasuna gaitasun pragmatikoen artean sartze@aiasun horren bidez hiztuna on da
diskurtsoa gidatzeko eta egituratzeko, perpausshkerak koherenteki ordenatzeko, eta
testua antolatzeko, erkidego baten ohiko prozedbadiatuta (historiak kontatzeko,
argudioak eraikitzeko, testu idatziak paragrafogaaeko).

Diskurtso-gaitasuna ebaluatzeko lau irizpide agmatzdira: malgutasuna
komunikazioa gertatzen den situazioaren zertzelamanean, hitz egiteko txandak
kudeatzea, gaia garatzeko gaitasuna, eta, azksmilzen dituen ahozko eta idatzizko
testuen kohesio-koherentziak.
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2. DISKURTSOA ETA TESTUA

AURKEZPENA

Hizkuntzaren  ikas-irakaskuntzan  kontuan  hartzekoaikzaten  dira
hizkuntzalaritzak bere eskola edo korronte desherdbidez egiten dituen ekarpenak,
hainbatetan eragina izaten dutelako irakaskuntatsdizeko oinarrietan, haien ondorioz
datozen metodologietan eta azken horiek garatzakiupbideetan. Izan ere, zenbatez
hobeto dakigun nola erabiltzen dugun hizkuntzaredkan komunikatzeko, hainbat eta
ahalbide handiagoak izanen ditugu hura ikastekegsa egoki antolatzeko.

Azkeneko hamarkadetan, hizkuntzalaritza sortzaileak duen indarraldiarekin
batean, alde batetik diskurtsoaren analisia deitleendiziplinak garapen esanguratsua
izan du, eta bestetik testu-hizkuntzalaritza izea&kere ibilbide oparoa egin du. Biek
ala biek hizkuntza komunikazio bide nagusi gisazear dute, biek ere hizkuntzaren
erabileran jartzen dute bereziki arreta, eta hakarpenen eragina nabaritzen da
hizkuntzaren irakaskuntzarekin loturiko testuingiiam eta zereginetan.

Atal honetan diskurtsoaren analisiarekin eta téstkuntzalaritzarekin loturiko
hainbat kontzeptu eta ideia izanen dugu mintzalgarrela, galdera-erantzun hauen
bidez, hainbat ideiaren inguruko iruzkinak eginéngl: diskurtsoa eta testua zer diren
gogoeta eginen dugu; diskurtso-generoen gaineko gaira; testu-sekuentziak zer diren
ikusiko dugu eta haien ezaugarriak ere aipatukogditlaburki; testuaren ezaugarri
nagusiez jardunen dugu; eta diskurtsoa antolatatiogaratzeko funtsezkoak diren
diskurtso-markatzaileez ere ariko gara.

GLOSARIOA

Azalpen (en) explanation; (fr) explication; (es) explicanio
Gai bat ulertarazteko ekintza, hark dituen xehetak@rakutsiz.

Diskurtso: (en) discourse; (fr) discours; (es) discurso.

Komunikazio-testuinguru jakin batean, interakziogarte-hartzaile batek sortutako
esakunea edo esakune-segida, hasiera eta bukaemaadéta mezu bat aditzera ematen
duena. Jarduera honen bidez hiztunak zentzu-uslitatestu egokituak, koherenteak eta
kohesionatuak sortzen ditu.
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Diskurtsoaren analisi: (en) discourse analysis; (fr) analyse du discofes) analisis
del discurso.

Helburu soziologikoak zein hizkuntzazkoak ditu ptapausaren goi-mailako unitateez
arduratzen da, hau da, testuez. Hizkuntzaren eraleka hiztunaren hizkuntza-portaera
harreman sozialen eta, bereziki, ideologia-prozesiefinitzaile gisa aztertzen duen
analisi modua.

Egoki: (en) correct; (fr) correct; (es) adecuado.

Hizkuntza bateko jatorrizko hiztunek eta hizkunkzaretan etorria dutenek hizkuntza
hori erabiltzeko eragatik esaten da. Gero eta ggtxiesaten da hizkuntza-erabilera
“zuzena” ala “okerra” dela, eta gehiago giro sobiatierako egokia edo desegokia dela.
Egokia arauaren araberakoa denari esaten zai@ kamtuan izan araua aldakorra dela
eta arau anitz izaten dela hizkuntza bakoitzean, letaila eta gaien arabera.

Egokitasun: (en) appropriacy, adequacy; (fr) correction pragmgaie, adéquation; (es)
correccion pragmatica, adecuacion.

Elkarte linguistiko bateko lagun guztiek ez dutedoe hitz egiten eta idazten egoera
guztietan. Hau da, egoera komunikatibo guztietard@zhizkuntza modu bakarrean
erabiltzen. Batera edo bestera egiteak bere oraloddu ulerkuntza-mailan. Bestalde,
egoera bakoitzak erregistro berezi bat eskatzeBehaz, egoerari dagozkion esakuneak
erabiltzen dituenaren nolakotasuna da egokitasimetunen rolak eta estatusak,
solaskideen arteko harremanak, gaia eta lekuahdikantza-erabileraren egokitasuna
zertzen duten faktoreetako batzuk.

Elkarreragin, interakzio, eragin-truke: (en) interaction; (fr) interaction; (es)
interaccion.

Komunikazio-egoera bateko solaskideen artean soreta jasaten diren eraginak.
Asmoak, helburuak eta bitartekoak konpartitzen lalile, jarduera batean elkarrekin
parte hartzea. Zenbaitetan termino hau erabiltzanedozein komunikazio-egoera
izendatzeko: elkarrizketa, galdeketa, irakasleatankasleen arteko hartu-emanak...

Koherentzia: (en) coherence; (fr) cohérence; (es) coherencia.

Diskurtsoaren analisian, testu-hizkuntzalaritzan anhtzeko esparruetan erabilitako
terminoa da. Testuaren zenbait atalen arteko ladamantiko eta pragmatiko zuzena
adierazteko erabiltzen da.

Kohesio: (en) cohesion; (fr) cohésion; (es) cohesion.

Diskurtsoaren analisian, testu-hizkuntzalaritzan anhtzeko esparruetan erabilitako
terminoa da testuaren zenbait atalen arteko “gnladat lotura” zuzena adierazteko.
Izaera semantiko-sintaktikoa dauka; hau da, esap&hikokapen-harremanak ezartzen
ditu termino linguistikoen artean. Harreman horiimtzioa esaldi bakoitzaren
interpretazioa ziurtatzea da, beste esaldiekinabatehau da, testuaren esanahia osorik
ulertuko dela ziurtatzea—.

Testu: (en) text; (fr) texte; (es) texto.

Komunikazioaren hizkuntza-unitatea da, goragokd&umiza-unitateen parte ez dena.
Ahozko zein idatzizko testua ez da esaldien pikkeitsa; helburu zehatz bat betetzeko
asmo edo behar batzuek sortutako unitate komuhd@tilugu testua. Esanahi osoa du
eta bi motatako koherentzia behar du izan: testuati@ hizkuntzaren sistemaren arauek
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sortutako koherentzia, eta idazlearen asmoak etakga. Hala, testuak zentzua,
egokitasuna, zuzentasuna, kohesioa eta kohereraridehar ditu.

Testuinguru: (en) context; (fr) contexte; (es) contexto.
Gertakizun bat, egoera bat, norbanako bat eta mifmamratzen eta azaltzen duen
zirkunstantzia multzoa. Komunikatzeko erabiltzetugiin mezuen egokiera, egoera
kulturala edo testuala. Azken ikuspuntu horretatikate jakin baten aurretik eta atzetik
doazen unitateei esaten zaie testuinguru edo kitzézstuinguru. Mezuari zentzua
emateko testuinguruaren informazioa erabakigagia d

Zuzentasun:(en) accuracy, correctness; (fr) correction; (esyreccion

Fonetikaren, ortografiaren, morfosintaxiaren etaiki@aren inguruko ezagutza
gramatikalak sartzen dira ezaugarri honetan. lzae, &omunikazioa lortzeko
beharrezkoa da jakintza gramatikala edo arauekeaaidia.

GALDETEGIA

1. Bada hizkuntzaren didaktikan ikuspuntu bat diskurtsoaren analisia deitzen

dena. Zer da diskurtsoa?

Hizkuntzaren irakaskuntzari buruzko lanetan testu hitza erabiltzen da ugari.

Horren bidez zeri egiten zaio erreferentzia?

Zer dira berbaldiaren generoak edo diskurtso-generak?

Zer dira J.M. Adam-en testu-sekuentziak?

Zein dira narraziozko sekuentziaren ezaugarriak?

Zein dira deskribapenezko sekuentziaren ezaugarrigk

Zein dira argudiozko sekuentziaren ezaugarriak?

Zein dira azalpenezko sekuentziaren ezaugarriak?

Zein dira solasaldizko sekuentziaren ezaugarriak?

0. Testuaren hiru ezaugarrien artean nolabaiteko erlaip bat ezar daiteke

orientabide gisa?

11. Testu bat egokia dela esateak zer esan nahi du? Zeeitzen zaio egokitasun?

12. Zer da koherentzia?

13. Zer da kohesioa?

14. Zer dira diskurtso-markatzaileak eta -konektoreak?

15. Zein dira testuaren antolamendu osorako markatzailek?

16. Zein dira diskurtso-operazio partikularrei sarbidea emateko markatzaileak?

17. Zein dira testu-segmentuen artean harreman logikoemantikoak ezartzeko
balio duten testu-markatzaileak (egiazko konektorek)?

18. Badira testu-markatzaileak bereziki bat-bateko diskurtsoan agertzen
direnak?

19. Zer arau behar ditu testu batek estrukturalki koherentea izateko?

20. Zer dira testuaren makroegitura eta gainegitura?

21. Zer operazio kognitibo egiten ditu hartzaileak testi baten makroegituraz
jabetzeko?

N
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1. Bada hizkuntzaren didaktikan ikuspuntu bat diskutsoaren analisia
deitzen dena. Zer da diskurtsoa?

Ikuspuntu horretatik diskurtsoa da praktika sobit, pertsonen artean ekiteko
eta eragiteko, eta kontuan hartzen duena hizkwerizarabilera, ahozkoa zein
idatzizkoa, haren testuinguruarekin lotua eta hastartatua.

Diskurtsoa bizitza sozialaren zati bat da eta b&fiean bizitza soziala sortzen
du, harreman dialektikoan. Hizkuntza da haren ggusia; hizkuntzaren bidez eratzen
dugu diskurtsoa gehienbat. Hitz egiten dugu edat@dugu jendartean eragiteko,
helburu batzuk lortzeko. Hartarako antolatzen ditutgstuak, testuinguruarekin
harremanetan direnak, eta haren arabera aldaz@&gekitzen direnak.

Hizkuntzaren erabilera anitz izan daiteke, testumingk ere ugari izan
baitaitezke jendarte jakin batean. Pertsonak, fhehizkuntza bidezko komunikazio-
errepertorio batzuk ditu, nork bereak, bere esptzi@n ikasi duenaren arabera eratuak.
Hizkuntza-errepertorio horretan hainbat gauza eari@hal dira: hizkuntza bat baino
gehiago, hizkuntzaren aldaerak, eta, oro har, hizieuerabiliz egiten diren orotariko
jardunak (adibidez: lan-eskeko gutunak egoki idaztgaitasuna, jendarteko inguru
jakin batzuetan konfiantza lortzeko jargoiak enabih jakitea...). Pertsona bakoitzak
komunikazio-errepertorio berea du. Euskal Herrkeimparazio batera, aski errepertorio
desberdineko hiztunak irudika ditzakegu: pertsoatelb jakin dezake gaztelaniaz eta
euskara batuan, eta ingelesez hainbatean, etalldteskdoat ongi jakin eta besteren bat
ongi ulertu; ondoan izan daiteke beste pertsongdmgttlaniaz ongi-ongi ez dakiena, eta
Afrikako hizkuntza bat edo batzuk ulertzeko moddakizkiena, eta frantsesa eskolan
ikasi duena, etc.; beste pertsona baten oinargalepertorioan Iparraldeko euskalki bat
eta frantsesa izan litezke, maila desberdinetanbetharbada ingelesa eta espainola ere
maila desberdinetan. Gutako bakoitzak egin deza&ke brrepertorioaren azterketatxo
bat: aski da pentsatzea hizkuntz(ar)en bidez zéekeggauza garen, eta hizkuntzaren
bidezko komunikatu-beharrean zertan sumatzen degksasia edo ezintasuna.

Eta zer da hizkuntzaren edo hizkuntzen bidez “dauegitea”, “ekitea’?
Hasteko, hizkuntza bakoitzean baditugu hiztunatdei@n soinu batzuk, grafia batzuk,
baliabide morfosintaktiko batzuk eta unitate lexikatzuk, eta haien bidez osatzen
ditugu besteengan eragiteko ekoizpen linguistikbak, da, “testuak” (beste toki batean
mintzatuko gara xeheroago horietaz). Hizkuntza ha#k dituen baliabide horietatik
hiztunak batzuk hautatuko ditu, egoera jakin baeaih bere ustez hobekien betetzen
dutenak une hartako komunikatu-nahiaren helburwestulnguru bakoitzean, hiztun
gaituak haren ezaugarri batzuen arabera jardunerkahtuan hartuko ditu nolako
egoeratan ari den, zer nahi edo helburu duen eekinoari den une hartan eragin-
trukean. Eta horien guztien arabera, baliabideubatmutatuko ditu bere hizkuntzazko
jarduna osatzeko. Gure jendartean aski ezagunaz#lantzak baduela gramatika bat
(hau honela esaten da, ez da beste hala esgtdmesteak beste eskolan esan zaigulako
zein diren onarturiko esamoldeak hizkuntza ongbiizeeko. Baina, horietaz gainera,

4 Esan dezagun lehenengo eta behin hitz horiei iefazesanahi bakarra egotzi izan, adituen artean er
batzuetantestua eta diskurtsoaez dira bereizten (Castella, 1992), eta besteubt#n alderantzizko
esanahia egozten zaio hitz pareari: Van Dijkestuesaten dio konstruktu teorikoari etigkurtso berriz,
haren gauzatze praktikoari; Halliday-ek, ordeliskurts@ren gauzatzeari deitzen diestu (azken
ikuspuntu horretatik ariko gara hemen).
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badira beste arau edo orientabide batzuk hizkyatdana testuinguruan ongi
egokitzeko balio dutenak. Gramatikaren ikuspuntetidlaesaldi hau ongi da:

(1) “Hik zer kristo erran duk?”

Baina ez da egokia 20 urteko gazte batek agurermtahorrelakorik esatea,
baldin eta, beste komunikatu-nahi zehatzaz gainem@spetua adierazi nahi baldin
bazaio agureari. Horrela jarduten duen gazteak tlezafjur aski begirune handirik
lortuko agure xahar harengandik.

Eta hori zergatik gertatzen da horrela? Jendaé#nra batzuk eratu direlako,
nolabaiteko lege gisa jarduten dutenak, jokabidzubaegokitzat jotzeko eta beste
batzuk gaitzesteko komunikazio-testuinguru jakinet&zan ere, bizitza sozialaren
esparru guztiek, publikoek eta pribatuek, diskupsaktika batzuk eratu ohi dituzte, eta
haien arabera “epaitzen” dira esparru horietakdupalide guztiak.

Laburtuta: diskurtsoa da jendartean komunikaziteganaren bidez ekitea,
helburu batzuen arabera; ekinaldi horietan, tesaékakzten edo/eta interpretatzen dira,
baliabide batzuk hautaturik baliabide gehiagoreteasr aukera eginez; pertsona
bakoitzak komunikazio-gaitasun bat du, testuingdasberdinetan bizi izan dituen
esperientzien arabera eratua, eta hartan bilduahau eta hemen ikasi duena
(komunikazio-errepertorioa); eraginkorki jokatzek@kinaldi horietan pertsonak
kontuan hartu behar ditu lege, arau edo (gutxieme®Entabide batzuk, baita haien
kontra ekiteko bada ere; lege, arau edo orientahidek ez dute bakarrik balio zuzen
hautatzeko eta beren artean konbinatzeko balidbitgtikoak, morfosintaktikoak edo
lexikoak: osagai linguistikoak testuinguruan egekio desegoki txertatzeko, kontuan
hartu behar dira, orobat, bestelako konbentzio @dtura batzuk, jendarte bakoitzean
desberdinak izan daitezkeerfak.

Beste modu batean esan daiteke ideia bertsuanhlkzimaila idealean baliabide
batzuk ditu, jendarte jakin bakoitzak bere ibilbidistorikoan eratu dituenak, probatu
dituenak, eta komunikazio-balio jakin batzuk emakidnak; hiztunak, bere gaitasunen
arabera, hautatu eta antolatu behar ditu balialeigekienak, komunikazio-egoera
bakoitzean bere helburua hobekien beteko dutenan@Rart, 2007).

Hitzez jardutearen emaitza testu moduan agertzenTestuak ahozkoak eta
idatzizkoak izan daitezke. Testuak komunikazio-ateitglobalak dira, eta, alde batetik,
hitzezko ez diren jardueren arabera eratzen dieapestetik haien sorkuntzan parte
hartu duten baldintza sozio-historikoen araberaroGeestu horiek genero sozialki
indexatu askotan banatzen dira, hau da, komunilegoera jakinetan pertinente eta
egokitzat jotako generoetan.

Beraz, diskurtsoaren eta testuaren arteko erlaztharazteko, hauxe esanen
genuke: diskurtsoa edo berbaldia jarduera da,atnremaitza, berriz, testua.

Diskurtsoaren (berbaldiaren) beste definizio bastuarekin erlazionaturik,
hauxe da: “berbaldia (hitzez komunikatzeko) jardueipatzeko erabiltzen dugu;
prozesua da, eta testua, berriz, prozesu horreangaioduktu hitzezkoa [...] Berbaldiak

% |turri nagusia: Calsamiglia & Tusén, 1999.



GALDERA-ERANTZUN BATZUK HIZKUNTZAREN DIDAKTIKAZ

komunikazio-jarduera soziala dira, eta horren eraaiestua edo hitzezko produktua”
(Ruiz Bikandi, 2009).

2. Hizkuntzaren irakaskuntzari buruzko lanetan testu hitza erabiltzen da
ugari. Zer esan nahi du horrek? Horren bidez zeri giten zaio erreferentzia?

Testu hitzaren bidez tradizionalki erreferentzia ekoizpelatzi bati egiten
bazitzaion ere (testu-liburua, testu-bilduma...), tudszkuntzalaritzaren eta
diskurtsoaren analisiaren markoan beste esanahidbahitzak. Ondoko lerroetan
saiatuko gara kontzeptuaren edukira hurbiltzen.

Diskurtsoari buruzko lanetan datu enpirikoak aztartdira, printzipio bat baita
hizkuntzaren erabilera testuinguru batean gertattedsm, haren zati dela eta hura sortu
ere egiten duela. Horregatik, datuak beren testmuregan analizatu behar dira.

Diskurtsoaren azterketarako unitatea enuntziatysesieak esan egiten diona
jasotzaileari €nuntziatzaileak enuntziatu-jasotzaileari enuntaat diony Egiazko
ekoizpen bat da, komunikazio-unitate txikiena omatzluena. Jende-komunikazioan,
oro har, hiztunen arteko txanda-aldatzeak (hitzeuhata uzteak) markatzen ditu
enuntziatuaren mugak. Enuntziatua perpaus-formalzam daiteke, baina baita
bestelakoa ere. Batek besteari galdetzen badior“Siduleticen partidakusiko duzu?”,
erantzuna izan daiteke “Bai, baina etxean”. Eramthwrrek komunikazio-unitate
minimoaren papera betetzen du, eta ez litzatekertukte testuinguruaren
erreferentziarik gabe (ez du aditzik, esate batgrak

Enuntziatuak elkarrekin konbinatzen dira eta ha&dzen dira testuak. Testua,
hortaz, komunikazio- eta asmo-unitatea da, os@ahigtezko osagai batzuek eratzen
dute elkarrekin konbinatuta. Diskurtsoaren andisiastuingurua ere aztertzen du
(kognitiboa eta soziala), ez bakarrik hitzek aditga dutena. lzan ere, esaten dena
osorik ulertzeko, beharrezkoa da testuinguruak emduen informazioa ere gogoan
hartu eta edukitzea. Testuaren ezaugarria da kdwemioaren esparruan ulertzen dela
beti, beste hizkuntza-unitate batzuk ez bezalgpguesa, fonema...).

Testuaren formulaziorik sinpleenetik abiatuta (@s komunikazio-unitate
linguistiko bat da”), definizio hau ematen du JobepCastella-k:

Testua komunikazio-unitate linguistiko bat da, jesmen hitzezko jardunak ekoitzia, izaera
soziala duena. Haren ezaugarriak dira komunikastitnguruari egokitzen zaiola, eta badituela
koherentzia informatiboa eta kohesio lineala. Hagiturak islatzen ditu igorleak eta hartzaileak
erabiliriko prozedurak, ekoizteko eta interpretktzeprozesuetan. Bi ahalmen eta jakintza
multzoren bidez eraikitzen da: testu-mailari dagoa#ik eta hizkuntzaren sistemari

dagozkionak. (Castella, 1992: 50) (JMren itzulpena)

Luis M. Larringan-ek honela dio (1998):

[...] testua ez da esaldi-metaketa hutsa baizik ethuhu zehatza betetzeko asmo edo behar
batzuek sortutako unitate komunikatiboa.
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Honela ere definitu izan da testua: “komunikaziaie baten hitzezko
erregistroa”. Testua, beraz, horrela ikusita, didaaren hitzezko osagaia da. Zeren
hitzezko osagaia ez baita komunikazio-trukeari zes0a ematen dion osagai bakarra.
Testuan esanahia bi osagaiok zehazten dute: bhatkidkuntzazko osagaien
konbinazioak ematen duen edukiak edo informazibajlk; eta bestetik, hizkuntzaz
kanpoko osagaiak ematen duen zentzuak, hala nalki e@dplizituak, jakintza
entziklopedikoak (munduari buruzko jakintzak), eduwartzaileak eta igorleak
konpartitzen duten esperientziak.

Bronckart-ek honela dio testuaz:

Testua da hitzezko ekoizpen-unitate oro, linguidtikantolaturiko mezu bat bideratzen duena,
eta joera duena hartzaileari koherentzia efektisddreko (2004: 87). (JMren itzulpena)

Testua komunikazio-gertakari bat da, denborazkoest@aziozko koordenatu
jakin batean gertatzen dena. Hartako partaideakizpeposizio edo estatus jakin
batzuetatik ari dira elkarrekintza horretan; hikmezeta hitzez besteko baliabideak
erabiltzen dituzte; tonu jakin batean aritzen dindégerakzioa bideratzeko arau batzuen
arabera jokaturik, interpretazio-arau batzuek gidduztela (jakina, arauak hautsi ere
egin daitezke edo oker aplikatu, nahita edo nabe gae).

Osagai sorta horren bidez praktika sozial batzwdézen dira, eta generoak
sortzen dira, konbentzio batzuen arabera ezaguazahdirenak eta hiztunek baliatzen
dituztenak beren komunikazio asmoaren edo jardurexebera.

Labur esanda, diskurtsoaren analisiaren ikuspulntuestua diskurtsoaren
gauzatzea edo konkrezioa da. Bestalde, ez da mempaerrenda bat, ez da perpausaren
mailako zer bat ere, baizik eta zentzuzko (eta &katrik esanahizko) unitate bat
semantiko-pragmatikoa; interakzio-unitate bat etsan@unitate bat, ez autonomoa
(Calsamiglia & Tuso6n, 1999).

Testuaren ezaugarri nagusiak hiru dira: egokitaskobesioa eta koherentzia
(Ruiz Bikandi, 2009¥°

3. Zer dira berbaldiaren generoak edo diskurtso-geeroak?

Berbaldiaren generoak oso lotuak egon dira testuemndontzeptuarekin.
Kontzeptu horrek balio du jendeak sortzen dituem ldtzaren erabilera funtsezkoa
duten ekoizpen kulturalak sailkatzeko.

Aipa dezagun definizio bat: generoa da diskurtgasam mota bat, edukizko eta
formazko ezaugarri partikularrak dituena. Jenddyarak “eredu” desberdinak (edo
“tipikoak”) eratu ditu historian zehar, jardunareraeraren arabera. Eredu horietako

% Beste autore batzuek ezaugarri gehiago ikustekiotéz testuari. Beaugrande-ren eta Dressler-en
iritzian (1981) zazpi estandar bete behar ditu utdst kohesioa, koherentzia, intentzionalitatea,
onargarritasuna, situazionalitatea, intertestueltaeta informatibotasuna (esohesién, coherencia,
intencionalidad, aceptabilidad, situacionalidad tertestualidadetainformatividad (in Calsamiglia &
Tuson, 1999).
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bakoitza genero bat dela esan dezakegu. Horreteerggren adibideak dira mezako
predikua, irakaslearen ikasgai-ematea ikasgeldizigr@n galdeketa, hitzaldiak (badira
mota batzuk), agur-trukatzea, txistea, igarkizws@asaldia... Hitzezko jardun horiek
ezaugarri “tipiko” batzuk izan ohi dituzte, eta élan batera agertzen dira orobat
pertsona bakoitzak une bakoitzean ezartzen dizkiatdaerak: elizetako predikuek
badute elkarren antza, baina baita diferentziak erebertsitateko hitzaldiez ere
berdintsu esan daiteke, eta beste horrenbestedmsteoei buruz ere.

Hitz egiteko orduan, egokitzat jotzen duen genemvamrabera hiztunak
enuntziatuak hautatzen ditu, eta hari dagozkiorkumiza-ezaugarriak ere bai, eta
kontuan izaten du, orobat, norekin ari den (auawze edo distantzian irakurtzen) eta
hark zer eta zenbat dakien.

Hizkuntza bat ikasten dugunean, ez ditugu bakasdgai gramatikalak ikasten,
baizik eta, jardun-eremuaren arabera, ezagutzemulieta erabiltzen ditugu forma
generikoak, ongi doitzen direnak jardun-eremu bzkain. Horrela, adibide bat
jartzeko, bada jendea hitzaldi zientifiko bat jeradoren aurrean azaltzeko gaitasun
handia duena baina aldi berean gauza ez dena Idolagarmal bat izateko auzoko
lagunekin. Arrazoia? Ez ditu ikasi, ez ditu menpa¥a bigarren egoera horretan
ohikoak diren forma generikoak, komunikazio zigktirenak ongi ezagutu eta erabili
arren.

Diskurtso-generditza erabiltzen da erreferentzia egiteko komuzridka@raketa
sozio-historikoki definitu batzuei: gertakariak, itedala, mediku-kontsulta, polizia-
galdeketa, iragarki laburrak, unibertsitate-hitmldxostena... horiek denak generoak
dira, esanahi honetan (in Calsamiglia & Tuson, 1&82007).

Jendarte batean jarduera desberdinak dira horiakkdesta haietan gertatzen
diren hizkuntzazko jardunek badute aldez aurrggikr idaitekeen antolamendu bat:
egunkariaren editorialak ezaugarri batzuk izateén; anedikuaren kontsultan gertatzen
dena modu jakin batean antolatua da eskuarki; rka¢gburrak nola agertu ohi diren
badira ohiko joera batzuk; ikus daiteke nolako Em@ndua izaten duen hitzaldi tipiko
batek unibertsitatean; poliziaren galdeketaren uegitnolakoa den ere irudika
dezakegu... Horiek denak modu tipiko samarrean geitat joera izaten da jendarte
bakoitzean (jendarte jakin bakoitzak jarduera horgaratu baldin baditu, jakina).
Jarduera horietan erabiltzen den hizkera modualeeaegarri tipiko batzuk izan ohi
ditu. Hizketa-saio horiek dira diskurtso-generoak.

Bestela ere esan daiteke: diskurtso-generoak damalug¢ra gutxi-asko
erritualizatuak, arrakasta izanen dutenak berekoohrauen arabera eratzen badira.
Genero batek, beraz, murriztapen edo muga batarleiz ditu, honako faktore hauei
dagozkienak: enuntziatzaileen edo enuntziatzadeda estatusei, enuntziatua gertatzen
deneko espazio-denborei, euskarria eta hedatzeumifitioduei, haietan sartzen ahal
diren gaiei, jardunaren luzerari, antolakerari,. dddaingueneau; in Calsamiglia &
Tuson, 1999 eta 2007).

Gunther eta Knoblauch-en iritzian (1995), funtzevaraldetik generoak dira
“soluzio konplexuak, historikoki eta kulturalki erak eta aurretik modelatuak, sarritan
gertatzen diren komunikazio-arazoetarako”; konkbentdak dira, jendarte batek
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sortuak eta bere eginak historian zehar. Egituraldetik, berriz, generoa da “hiru
estruktura-mailatan koka daitezkeen elementuerugteshunikatibo konplexu bat”.

Diskurtso-generoek osatzen dute komunikazio-erteperedo komunikazio-
kapitala esaten zaionaren zati oso inportante lbala norbanakoena nola jende-
taldeena. Jendarte bat egituratzen deneko genektidioki ezagutzeak «ez du bakarrik
hiztuna lasaitzen, hartzaileei lagundu ere egité® dnuntziatuak interpretatzeko
ahalbideak murriztu edo mugatu egiten dituelako,nege zehatz batekin
erlazionatzean». Interakzioan gertatzen diren eémfia prozesuentzat lagungarria da
forma generiko horien erreferentzia (in Calsamigti@ Tusén, 1999 eta 2007).

4. Zer dira J.M. Adam-en testu-sekuentziak?

Testuen analisiaren alorrean testu-sekuentzieruakgdrraipen nabaria izan du.
Kontuan harturik testua ez dela agertzen sekuehtmiaogeneoen multzo gisa, Adam-
ek proposatzen du testu-sekuentzia prototipikoamedua, balioko duena testu bat
multzo batean sailkatzeko.

Testu-sekuentzia da testuaren osatze-unitateagysap multzo batek osatua
(makroproposizioa), eta hori ere aldi berean perpausez osatua da
(mikroproposizioak). Bost testu-sekuentzia eredugkaposatzen ditu: 1parraziozko
sekuentzia 2) deskribapenezko sekuentz) argudiozko sekuentzia; 4) azalpenezko
sekuentzip5) solasaldizko sekuentzfd

Testu batzuk beharbada testu-sekuentzia horietalkarbbatez eratuak izan
daitezke, baina anitzetan testu mota bat baincagehagertzen dira. Orduasekuentzia
nagusiaetabigarrenkariabereiztea proposatzen du, eta bagkuentzia biltzaileakta
sekuentzia barrenean-sartuak

Sekuentzia nagusiada testuan nagusitasunez agertzen dena, presentzia
handiagoa duena. Nagusia izan ez eta testuan agedizen beste sekuentziak
sekuentzia bigarrenkariaizanen dira. Sekuentzia nagusiaren barreneanagaberzala
baldin badira beste sekuentzia batzuk, lehenenge&tientzia biltzaile@sanen zaio,
eta hartan sartuak direnei, beysekuentzia barrenean-sartuak

Horrela, aztertzaile batek jakin nahi duelarik mmtatakoa den testu bat, on izan

behar du identifikatzeko sekuentziak eta haien kwmioak, zein den nagusia eta zer
erlazio mota dagoen sekuentzia guztien artean.

5. Zein dira narraziozko sekuentziaren ezaugarriak?

2" Hiru maila horiek dira barne-estrukturaren magituaziozko maila (interakzioarena), eta kanpo-
estrukturaren maila (in Calsamiglia & Tusén, 19892007).
28 Testu hurrenkera horiei beste autore batzligkurtsoa antolatzeko modieitzen diete.
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Adam-ek proposaturiko testu-sekuentziak, hemenkudisoak eraikitzeko
funtsezko moduen eskematizazio gisa hartzen di(Qgusamiglia & Tuson, 1999 eta
2007).

Testuetan ohikoena da testua antolatzeko modudaiab lgehiago artikulatzea,
egiazko diskurtsoan konbinatuak ager daitezke atzteko modu horiek, baina hemen
banaka aztertuko ditugu, horrela modu horietak®ltziren ezaugarriak erakusteko.

Narrazioa 0so sartua da pertsonen adierazpide¢étaguee mundu-ikuskeran;
hura erabiltzen dugu sarritan, ez dakigunera hudsib edo dakiguna erakusteko (nahiz
eta badiren horretarako beste forma “urrunago” ‘®Edigektiboago” batzuk, hala nola
definizioa edo azalpena). Narrazioak egiten ditugarmatzeko, kuxkuxean aritzeko,
arrazoiak emateko, konbentzitzeko, dibertitzekopdea-pasarako, ikaratzeko, etc.

Jendeak narrazioa erabili izan du bere buruaren berateko: bere jatorria
esplikatzeko, bere mitoak eta historia epikoakkeditu. Herri-ipuina ere herri guztien
tradizioan dago, lehenbiziko ahozkotasunaren bedazgero idatzira pasatuta; eta beti
balio izan du umeak eta helduak jolasteko: azketedma transmisio kulturalerako
elementu oinarrizkoa da.

Narrazioa euskarri askotan ageri da, haietara &gaki nobelan, irratiko
kontakizunetan, zineman, telesailetaoutubdo bideoetan...

Nagusiki narraziozko testuak direnetan bezala,ebedbzein testu motatan ere
ageri da narrazioa, sekuentzia bigarrenkari giarizketan anekdota bat kontatzen
dugunean, txiste bat... Azalpen batean, narraziohrdez adibideak sar ditzakegu;
argudiozko testu batean narrazioak esperientziezekadu hizpidera; deskribapenean
ere erabiltzen dira narraziozko testuaren egitukdzetaritzan askotan agertzen da:
berrian, erreportajean, gertakarian, kronikan. ds askok kontatzen dituzte historiak
irakasgaia ilustratzeko edo azalpena arinagoakegi#hozkotasunaren azterketan ere
hiztunen narrazioak izaten dira maiz aztergaiakekhazterturik analiza daitezke herri
baten uste sakonak edo balio kulturalak.

Sekuentzia narratiboaren barne-estrukturari eredpak, honako 6 osagai hauek
aurkitzen ditugu (Adam-i jarraikiz):

1. Denborazkotasunges.temporalidad: gertakarien hurrenkera bat izaten
da, aurrera doan denbora batean.

2. Gaiaren batasunagutxienez subjektu-aktore bat izaten da (bizideda
bizigabea, norbanakoa edo kolektiboa, egilea eshiga duena).

3. Eraldaketa/transformazioa egoerak edo gertakizunak aldatzen dira,
pozetik penara, zorionetik zorigaitzera, betetaskindustasunera,
aberastasunetik urritasunera...

4. Jardunaren batasunabada prozesu bat integratzailea. Eraldaketa-
prozesuaren bidez, hasierako egoera batetik arkaidoaste batera
iristen da.

5. Kausalitatea bada intriga, gertakizunaren jakin-mina, gertekaarteko
erlazio kausalen bidez sortzen dena.
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Horien bidez, narrazioaren eskema kanoniko batgamégiturara) iristen gara:
hasierako laburpena edo hitzaurrea, hasierako &goeabidea,
nahasmendua/konplikazioa, ekintza/ebaluazioa, éleap ebaluazio morala, azken
irakaspena...

Narrazio kanonikoan aditzaren denbora iraganaarama €torri da, erori zen,
zegoen, zebiltzan), baina orainaldia ere erabiltzen darduan otsoa dator.).
Ekintzak eta aldaketak kontatzean testu-konekttae-markatzaileak agertuko dira
denborazkoak eta kausa-ondorioak adieraztekoalkridapenezko zatietan, berriz,
espazioaren eta diskurtsoaren ordena-markatzelzaddugo dira eskuarki.

Gaiaren aurreratzeari dagokiofitznodu linealaetagai konstantedzenekoak
dira ohikoenak?

Ikuspuntua inportantea da: lehen pertsonan edogdmren pertsonan egin
daiteke narrazioa, narrazioaren barrutik (pertsobaten bidez) edo kanpotik.

6. Zein dira deskribapenezko sekuentziaren ezaugaak?

Deskribapenaren bidez egiazko mundua edo alegiazkaiikatzen dugu
hizkuntza erabilita: jendearen esparruan (norbama&kio taldea), jendeak sorturikoaren
esparruan (eraikuntzak, aparatuak eta orotariledadtuak/tramankuluak) eta naturaren
esparruan (haitzak eta mendiak, ibaiak, animalaidareak, paisaiak).

Deskribapenaren gaiak izan daitezke hala egoerlkprozesuak, eta ikuspegi
edo ikuspuntu jakin batetik egiten da (objektibddnsubjektiboenera). Testuinguruak
baldintzatzen du deskribapena: mintzaideen arteleoremanak, ezartzen den
komunikazio-kontratuak, suposatzen den jakintza pkadituak. Lortu nahi den
helburuak (konbentzitzea, persuaditzea, kritikgtaaéormatzea, barre egitea, iseka
egitea, zirrara eragitea) orientatzen du deskribapéuntzioa izan daiteke nagusiki
informatzekoa, adierazkorra, argudiozkoa edo agkua. Edukiak honelatsuko galderei
erantzuten ohi die (galderak ezplizituak edo inplek): Zer da? Nolakoa da? Zer zati
ditu? Zertarako balio du? Zer egiten du? Nola jedulu? Zeren antza du?...

Testu batean deskribapenezko sekuentzia izan dalekte guztiak bezala, hala
nagusianola konbinatuaedo barrenean-sartua Fikzioaren mundua irudikatzeko zati
funtsezkoa da literaturaren esparruan (narrazicaio elkarrizketazko hurrenkerekin
batera). Testu zientifiko eta didaktikoetan ererage da, azalpenezkoarekin eta
argudiozkoarekin batean.

29 Progresién tematicdes.) itzultzeko, “gaiaren aurreratzea” edo “géiiaatzea” erabil daitezke.

%0 Aitzina-bide lineala lehenbiziko gai batetik abiatzen da (mintzageiah) eta gero informazio berri
gisa agertzen dena (rema) hurrengo pausoan infayneaaguna bihurtzen da (tema) eta haren gainean
informazio berria eransten zaio (rema), eta huilwgrasoan berriz informazio ezaguna bihurtzen da et
haren gainean informazio berria ezartzen da, etc.

Gai konstanted gai-batasunatema bati remak eransten zaizkio (mintzagaia lbeta, eta hari buruzko
informazioak erantsi) (Calsamiglia & Tuson, 200312



GALDERA-ERANTZUN BATZUK HIZKUNTZAREN DIDAKTIKAZ

Deskribapenezko sekuentzian izen-izenondoak izan dina ezaugarri
nabarienak. Hitz egokiak hautatzeak ekarriko dkrilespenezko testuaren arrakasta:
Zientziaren eta teknikaren kasuan terminologia zehata berezia beharko da; eszena
bat bizi-biziro irudikatzeko edo sortu zaigun zgraindartsu adierazteko, berriz,
baliospenezko izen-izenondo zehatzak eta iradakédar(sugerenteak). lzenaren
inguruko aposizioak, perpaus adjektiboak, osagegokiak... hautatu behar ditu
hiztunak bere ikuspegia adierazteko. Zehaztasur@yoztasuna, berezitasuna,
xehetasuna dira hiztunaren arrakastaren giltzarrigdazia eta bakantasunarekin
(singularitatearekin) batean. Aditz aurkezle ugaabiltzen dd[ba]da, [ba]dago, iduri
du, [ba]du, [ba]dauka...);aditz-denborak, berriz, orainaldia edo iragana iahi dira.
Baliabide arruntak izaten dira enumerazioa, asora...

Mundu naturalaren edo sozialaren berri eman nateinddiziplina zientifikoetan
deskribapena asko erabiltzen da (zientziaren aldeatuslearekin eta azaltzailearekin
batean). Deskriba daitezke sustantziak (haien foreraugarriak, erabilerak, non
aurkitzen diren, etc.) eta prozesuak (haien fasdmdtetik besterako aldaketak,
prozesuaren zertarakoa, erabilitako lanabesak). ddeskribapenak, bestalde, badu
harremana definizioarekin (horrek balio du kontmelpat zehazteko, haren ezaugarriak
eta objektu-klasea ezartzetik abiatuta)...

Eguneroko mundu arruntean ere anitzetan gertatagyu zleskribatu beharra:
nolakoa den pertsona bat, toki bat, herri batalde bat, egoera bat, produkturen bat,
gauza bat, baita bizi-giro bat ere (eleberrietahbidez)... Eta baita nola egiten den
sukaldean janari bat, nola zaintzen den landarenb izan zen gertakari bat...

7. Zein dira argudiozko sekuentziaren ezaugarriak?

Argudiozko sekuentzia ere 0so ugari erabiltzen degdarte-bizitzako hainbat
jardunetan, hain zuzen ere norbait konbentzitupsteuaditu (gure iritzira ekarri) nahi
den guztietan. Horrela, elkarrizketa arruntetanalzezelkarrizketa formalagoetan ere
baliatzen da, eta orobat mahai-inguruetan, epaié®temitinetan, legebiltzarreko
adierazpenetan, irakaskuntzan, iritzi-artikuluetane-kritiketan...

Argudioak ateratzen ditugu norbaiten atxikimenduahin dugun aldiro.
Horretarako, arrazionalitateari egiten diogu ddizbetan (arrazoiak aurkeztuz), baina
beste batzuetan zirrarari edo emozioari (maitasualeutsiz). Irakasleek erabiltzen dute
argudiozko sekuentzia, politikariek ere asko, eguikk iritzi-artikuluetan maiz, eta
abar. Testu mota hori erabiltzen da, bestela esasmleen batean norbaiti zerbait
sinetsarazi edo eginarazi nahi zaionean.

Argumentazioaren ezaugarri nagusiak honako hauak{@alsamiglia & Tuson,
1999: 295):

1. Objektua: edozein gai eztabaida-sorgarri, zalantzazko, akagzomodu
desberdinetan trata daitekeena. Galdera gisa fardaiteke.

2. Hiztunal/esataria:errealitatea aztertzeko ikuspuntu bat erakutsiabetu;
iritzia eman behar du, eta haren aurrean bereimodalizatu.
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3. lzaera: polemikoa, dialogikoa; bi jarrera edo gehiago eksa kontra jarri
behar dira (pertsona batek edo talde batek egiat@tuste-sinesmentzat
dituenak). Adierazten dira kontrakarra edo oposizikontrastea, ukatzea,
erasoa, probokatzea/xaxatzea...

4. Helburua: atxikimendua sortzea, konbentzitzea, persuaditzeantzaidea
edo publikoa, ideia baten edo gaia ikusteko moderbaguruan...

Azken batean, argumentazioaren funtzionamendua atkya azaltzen eta
motibatzen duten bi ezaugarri funtsezkoak honakeekalira: alde batetik, silogismo-
estruktura (premisak-konklusioa) eta antitesi-éstna (tesia-antitesia), eta bestetik
dialogismoa (igorle baten eta hartzaile baten artekirkaritza, berdin hartzailea
egiazkoa edo testuan irudikatua izan).

Argudiozko testu baten eskeman tesia eta antitesia ohi dira. Badira
problema bat eta soluzio bat baino gehiago. Badpgsatzaile bat eta aurkari bat. Bada
proposamen bat eta kontraproposamen bat. Horieknigmargudiozko bide bat
(igarotze-legea) egin edo bilatu behar da konkhasiasteko.

Jarrera bati eusteko, hura justifikatzeko edo dkfeeko, ohiko eskema hau
izaten da: datu edo premisa batzuetatik abiatzenetia argudioak aurkezten dira
enuntziatu berri bat defenditzeko, premisetatikagtzaen dena, eta horrela konklusio
batera iristen da.

Bide hori egin daiteke atzetik aurrera (aurrerakado progresiboa: premisetatik
konklusiora) edo aurretik atzera (atzerakaria edeegeesiboa: konklusio batetik
abiatuta —baieztapen bat, adibidez—, haren justiiiak ateratzen dira). Bide
horretako pausoak esplizituak edo inplizituak idartezke.

Argudiozko testu baten funtzio persuasibo nagusiiesteko, izan daitezke
deskribapenak, narrazioak edo azalpenak, funtgasiari indar emateko.

Argudiozko testuaren egitura (inplizitua edo espla) honelako zerbait izanen
litzateke (Calsamiglia & Tuson, 1999):

Norbaitek uste du / pentsatzen du / Aioeta bere baieztapenari/iritziari/ideiari
eusten dip

argudio hau eta hau eta hau ekarrita,
kausalitatean/esperientzian/ziurtasunean/eskarmenan oinarrituta

BAINA HALA ERE (aldiz,...; ordea,...;... )
NIK esaten dut / uste dut / diot / iritzia dBit

etaY argudioak ditut horren alde
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Kontra-argudioak eraikitzeko, komeni da aurkariasegudio guztiak ezeztatzea
eta, ahal izanez gero, besteren bat ateratzeaaraklpentsatu ez duena. Diskurtso-
lokailuak ongi erabilita erdiets daiteke hori, gadgertzeko kausak eta ondorioak,
baldintzak, fiabardurak, osoko aurkaritza edo zafikoorberaren iritzia sartzeko
baliabideak, besteren iritzia geurearen alde es&kotformulak, eta abar.

Argudiozko testuetan maiz erabiltzen diren konedearsailkapen bat da ondoan
datorren hau (oinarria: Caballero eta LarraurCaisamiglia & Tusén, 1999):

- Kausa adierazten dutenglesan nahi dute ondoren datozen enuntziatuek
aurrekoak azaltzen dituztelaeren (eta).... bait-..., zeren (eta)... —en, izan
ere, -lako, ....Euskarazkausa adierazteko, atzizkiak edota aurrizkiak
baliatzea da bide bédtori hala delako(z), hori hala baita...

- Ziurtasuna adierazten dutengk&san nahi dute ondotik datozen enuntziatuek
autoreak lehenago ere frogatutzat ematen dituaela, erkidego batek
onartuak dituela): ageri(koa) da, ageri du/dute/dugu..., ezagun
da/duzu/dugu..., nabari da/duzu/du/dugu..., ezagun/dutau.., dudarik ez
da..., nola ukatu..., nork ukatuko du...., izan, &atez, argi da(go), argi eta
garbi frogatuta dage..

- Baldintza adierazten dutenakestu batean baldintzazkoak agertzen diren
aldiro, ondorio bat agertzen daaldin ba-..., ba- , -elarik (= enean), ..-ren
arabera, ....-rik ez bada, betiere.., non eta ez(e)n.., -tuz gero, -
tearekin...

- Ondorioa adierazten dutengksan nahi dute ondotik datozen enuntziatuak
aurreko arrazoibideen edo baldintza baten ondaraa): beraz; orduan;
horrengatik; eta hala; eta hortik ondorioztatzen ; dandorioz; hortik
segitzen da ezen...; halaxe da....; eta hortahartik ateratzen da...

- Aurkaritzazkoak (konektore hauek adierazten dute ondoren datozen
enuntziatuek badutela diferentziaren bat aurretitozknen aldean —aldea
txikia izan daiteke edo erabatekoa—Baina, nahiz (eta), aldiz, berriz,
ordea, ordean, hala ere, hala eta guztiz ere, Hklare..

Argudiozko testuetan aipatzekoak eta garrantzitsdia&, orobat, nork bere
iritzia sartzeko erabil ditzakeen elementuaike ustez, nik uste, nire/gure iritzian, nire
iritzi apalean, nire ikuspuntutik, nire/gure idudk.

8. Zein dira azalpenezko sekuentziaren ezaugarriak?

Azalpenik gertatzeko, informazioa izan behar daetelyo. Pertsona batek
informazioa emanen badu, hura ikasi beharko du lEtidu, behar den iturrietan.
Diskurtso batek informazioa eman behar badu, hiAaren erreferentzia-funtzioa
erabiliko da, aztertzen duen objektuan zentratitdormazio bat komunikatzea
objektibotasunarekin lotua izaten da, neutraltaskia eta egiarekin bezala.
Informazioa eskatzen dugunean exijitzen dugu inéxim hori errealitatea ongi
ezagutzen duenak ematea, eta informazio fidag&ata nahi izaten dugu, berdin
egunoroko bizitza arrunteko kontua baldin badaredadu natural edo sozialari buruz
ari bagara.
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Entziklopedia esaten diogu jende-erkidego batekatunatduen jakintza edo
informazio guztiari. Hori da jende taldearen kudt@koizpena. Pertsona bakoitzak,
berriz, bere oroimenean gordetzen du bere jakietzaiklopedikoa, bizian aurrera
doalarik jasotzen duena eta besteekin erlazionatesdbiltzen duena.

Diskurtsoaren ikuspuntutik, azalpena da jakinaegztderraraztea eta argitzea,
eta horretarako jakintza aurrez aitortzen zaiopersd egiten duenari. Azalpenean, batek
badaki zerbait eta besteak prest dira hura ulestztl interpretatzeko, lehenagotik
dakitenaren arabera eta azalpenaren bidez. Erlasiogetrikoa da: batditua da, eta
besteakegaak edo ikasleak. Adituari aitortzen zaio autoriateakasleari, teknikariari,
nekazari eskarmentudunari...).

Jakintza-mailaren arabera, halako *“azalpen-kontréat” gertatzen da:
mintzaideak nor diren, eta zer erlazio duten e##am, horrek markatuko du
harremanaren izaera. Bi medikuk elkarrekin modwdrathitz eginen dute, eta beste
batean eriarekin ari direnean. Azalpenaren mailagbdrdinak dira. Ez da berdin
esplikatzen gramatika lehen hezkuntzan edo unitsgan, nahiz eta azalpenaren gaia,
modu batean esateko, “bera” den. Azalpenaren hedber da konbentzitzea, baizik eta
entzulearen jakintza-egoera aldatzea, ulertu ezém 2duki bat “irensteko modukoa”
egitea.

Azalpenezko testu-sekuentziak sarritan beste betzusmatean gertatzen dira.
Testu teorikoetan sekuentzia deskriptiboekin etudinzkoekin konbinatua agertuko
dira; dialogozko edo solasaldizko sekuentzia batemalpena agertuko da, mintzaide
batek zerbait ulertzen ez duen eta argitu nahi déimo; argudiozko testuetan ere,
argudioaren lagungarri ager daiteke azalpenezko-sekuentzia bat.

Azalpenezko sekuentzia baten eskema prototipikoaelbo proposatzen du
Adam-ek: hasierako eskeman zerbait zaila eta kaopleurkezten da, ezezagun eta
iluna dena. Hortik galdera bat dator, eta orduajektba agertzen da konpondu
beharreko jakintza-arazo gisa. Hortik ebazpen-éaggrotzen da: erantzuna ematen da
eta esplikazio-eskema garatzen da, eta horren iozdobjektua ongi garbi eta ulertua
gelditzen da (pauso horiek denak ez dira ageriaterizkasu askotan, baina inplizitu
suma daitezke).

Azalpenezko eskema aktibatzen da diskurtso-estaatdzptzuen bidez:
definizioa, sailkapena, birformulazioa, adibiddjan, analogia eta aipua.

Definiziok problema mugatzen du, lehenagotik dagoen jakietzaainean.
Aztergai den objektua sail batean sartzen da etmhexzaugarri tipiko batzuk adierazten
dira. Batzuetan kontzeptu bat mugatzean, mugakerelatoz bat lehengo jakintza edo
teoria batzuekin.

Sailkapengen bidez edozein objektu sartzen da multzo bapyedntzen eta
diferentzien arabera, hartarako irizpideak erabilit

Birformulazioada prozedura bat balio duena beste modu ulertgoakatean
adierazteko, termino berezietan azaldua dena (ako&k honelakoak izaten dirhau
da; beno; esan nahi dut; esan nahi baita; beste hatzuekin esateko;bestela esanda;
hobeki esanda).
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Adibide jartzen delarik, berriz, formulazio orokor edo abstraktuat b
mintzaidearen esperientziatik hurbilago den espéndiatean jartzen da (sarrerako
hitzak: adibidez, zehazki, demaguh

Analogia argitzeko edo ilustratzeko prozedura bat da; Isorézeko, kontzeptu
edo kontzeptu multzo bat beste alor bateko bestgz&ptu batzuekin harremanetan
jartzen da.

Aipameran, azkenik, autoritatea eta jakinduria adituduetsin edo ahotsean
uzten da.

Testuaren antolamenduari dagokionez, azalpeneztestiiak argitasuna eta
ordena behar ditu; horrengatik agertzen dira masilak bai enuntziazioaren
prozesuari buruzkoak eta bai enuntziatuen katdagzkoaren gainekoakikus galdera
hauek: 14, 15, 16, 17). Lexiko mailan, berriz, teiwtogia hautatu behar da azalpenaren
mailaren arabera: entzuleak duen mailaren aralierminologia zehatzaren tokian
beharbada beste hitz arruntago batzuk erabil da&te=do itzulinguruak, edo analogiak
eta konparazioak, etc. Adizkia, berriz, eskuarkimaldikoa izaten da, eta baldintzazkoa
ere bai (hipotesi bat edo oraindik frogatu ez derbait azaltzen denean). Modalizazio
epistemikoa ere agertu ohi daeurua; segur askikoa / aisa izan daitekeena /
probablea; zalantzazkoa; gertagaitzaekez gertatzekpahiztunak(esatariak)norrela
azaltzen baitu zer fidagarritasun-gradu ematen egaten duenari.

Azalpen-prozesuak gehiagotan agertzen dira adeteetegoen artean distantzia
handiagoa denean, esate baterako irakaskuntzacereasd edo dibulgazioarenean.
Jakintza transmititzeko testu guztietan agertzea alzalpenezko sekuentziak: orotariko
txostenetan, hitzaldietan, artikuluetan, eskolateetan, hitzaldietan, elkarrizketetan,
debateetan, kontsultetan, adituekiko elkarrizketdormaletan, tratatuetan, testu-
liburuetan, eskuliburuetan, etc.

9. Zein dira solasaldizko sekuentziaren ezaugarrigk

Hizketa edo solasa da jendearen arteko komunil@ziainarrizko forma.
Elkarrekin solas egiteakkdnbertsazioak erakusten du hobekienik komunikazioaren
ezaugarri dialogikoa. Diskurtsoaren helburua betbaiti begira eratzen da: norbait
konbentzitu nahi da, zerbait azaldu edo deskribahi da, norbaiti animoak eman nahi
zaizkio, edo haserrea adierazi edo engainatu.-b&ako solasaldia da jendearen
harremanen oinarria; izan ere, hala nahirik nogkét solasik egiten ez denean,
harremana okerrera joan ohi da, edo alderantzibarnekin harremanak txarrera joanez
gero, ez da harekin solasik egiten.

Solasaldiaren egituran bi ezaugarri dira garrasuait: haren hurrenez hurreneko
izaera (sekuentziala) eta haren izaera hierarkiko@renez hurreneko izaera du, zeren
edozein enuntziatu edo zati ongi interpretatzekgogn izan behar baita lehenago zer
esan den eta gero ere zer esanen den (hiztun édodieste batek). Eta hierarkikoa da,
elkarrizketaren egituran badirelako hainbat maiatanitateak.
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Solasaldia sekuentzia bigarrenkari gisa agertudahbeste testu-antolamendu
batzuetan ere. Zineman elkarrizketak balio du Kontma aurrera eramateko; eleberri
eta ipuinetan 0oso maiz erabiltzen da; azalpenakaejadiatzeak ere elkarrizketaren
itxurapean egin daitezke (gogoratu, adibidez, RExtoElkarrizketal}; poesian ere
erabiltzen da egitura hori.

Bat-bateko solasetan inprobisazio-maila handieeizala askotan. Baina parte-
hartzaileek etengabe negoziatu behar izaten dbgarekin: solasean hasteko, gaia
aukeratzeko, gaia aldatzeko, tonua zehazteko, tzaken papera zein den argi
edukitzeko, solasaldia amaitzeko, besteak beste.

Txanda-aldatzea da solasaldiaren ezaugarri besgalan bat. Solasean
aritzearen egituran horixe da oinarria. Hitz egitelanda da jarduera horretan solaskide
batek hartzen dituen espazio-denborak (oso labuzeak daitezke edo luzeagoak, hori
ere “negoziatu” behar da). Txanda-aldatzea norberakaki dezake (auto-hautatzea),
edo solasean ari denak hitza norbaiti eman dieedinétero-hautatz&a.

Solasaldi kolokialen artean badira desberdintasun8klasaldi kolokial
prototipikoa izateko ezaugarri hauek gertatu behar dira: auprestatua ez izatea,
pertsonen arteko helburuak izatea, informala izatamilia interakzioko markoan,
solaskideak berdinak izatea eta esperientzia koknirsdea eta solasgaiak egunoroko
bizikoak izatea. Azken lau baldintzetatik bakardeat ez bada gertatzen, orduan
solasaldi kolokial periferikoaizanen da (adibidez, medikuaren eta eriaren arteko
solasaldia).

Aztertuz gero solasaldian nork hartzen duen hiteapat aldiz, nola eta zenbat
denboraz, horrek informazio esanguratsua ematerakiteko zenbateko distantzia
soziala den solaskideen artean eta baita haielkoattetere-, menpekotasun-, eta
solidaritate-harremanei buruz ere.

Hizkuntzarekin hainbatetan gertatzen den bezalasaldiaren diskurtso-zentzua
hitzen esanahi literaletik haratago joan ohi da-liédeko solasaldian, bereziki, tartea
0so handia izan daiteke esanahi literaletik satesalegiaz duen esanahira: interakzioak
berehalakotasun handia duenez, jakintza konpartiiaadia denez, mintzaideak
testuinguru fisiko berean direnez edo erregistioKkiala erabiltzen denez, solaskideek
konfiantza izaten dute besteek beteko dituzteldzman izanen diren hutsuneak, edo
zuzen interpretatuko dituztela zeharka edo inpikziedo ironikoki esaten direnak.

Bat-bateko solasaldiaz gainera, hizkuntzaren ahaxzkamlalitatea oinarrizko
materiala da jendarte-bizitzan gertatzen direnebbstbaldi-praktika batzuk eraikitzeko
ere. Erregistro desberdinak erabiliz, hainbat Hdripaaktika bereiz daitezke, batzuk
pertsonatik pertsonara gertatzen direnak eta legiik pertsona batek entzuleriaren
aurrean egiten dituenak.

Pertsonatik pertsonarako praktiken artean, besbemite, honako hauek aipa
ditzakegu: elkarrizketa, mediku-kontsulta, aboKatntsulta, eztabaida, tertulia, mahai-
ingurua, hitzaldia, ahozko azterketa. Jardun hak@etatzuk oso zurrun arautuak ere
izan daitezke. Konparazio batera, hauteskunde-kaapaalderdi politikoen liderren

%1 (es)autoseleccibretaheteroseleccian
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artean batzuetan eztabaidak egiten dira telebistarhorietan 0so estu arautua izaten da
zenbat denbora hartuko duen bakoitzak, nor hagko khmerak non izanen diren, zein
gai tratatuko diren, eta abar. Horrelakoetan hautégkoitza saiatzen da irudi bat
ematen entzuleen artean, eta hartarako estilorbéiteen ahaleginduko da, kontuan
harturik, besteak beste, zer hitz erabiliko ditusar, egitura sintaktiko, zer formaltasun-
mailatako hizkera, zer azentu, eta abar. Horreéskaenarioak aski arautuak izaten dira,
baina ahozkoak badu beti halako tarte bat sormkogeta badu berdintasun punttu bat
bat-bateko solasarekin (inprobisazioa, sormenaghadéskotasuna, gaizki-ulertuak
gertatzeko aukera, arau-hausteak...).

Pertsona batek bere jarduna entzuleriaren aurregteneduenean gauzak
diferente samar izaten dira. Honako praktika haliek adibide: hitzaldia, biltzarretako
txostenak, eskola-emanaldia, sermoia, ikasturteerako hitzaldia, eta abar. Kasu
horietan, komunikazio-gertakari monogestionatuaka,dieta hitza duen pertsonak
kontrol handiagoa du esaten duenaren gainean atekesmoduaren gainean ere bai.
Hitzaldi batean hizlaria da pertsona bakarra eslagieta beharra) duena hitz egiteko;
gaia lehenagotik prestatu du; badaki zenbat denthaea hitzaldia egiteko; testu idatzi
bat izan dezake oroitzeko, eta abar. Jarduna elzatihatekoa, baina hala ere bada
nolabaiteko interakzioa: entzuleriatik hizlariakugk edo entzun ditzake keinuak,
begiratuak, harridura aurpegiak, protestak... etaekaguztiek nola edo hala eragiten
diote.

Amaitzeko, berbaldi-praktiken adibide gisa, horirrenda bat jarriko dugu,
orain artekoez gainera: administrazioko leihatiletgertatzen diren harremanak,
galdeketak eta epaiketak, sermoiak, eliz-kantdiebigtako berriak eta elkarrizketak,
biltzar zientifikoetako komunikazioak, txostenaka eftitzaldiak, ahozko azterketak,
prestakuntza-ikastaroak eta egunoroko bizitzakassddliak eta elkarrizketak (besteak
beste).

10. Testuaren hiru ezaugarrien artean nolabaitekorazio bat ezar daiteke,
orientabide gisa?

Hizkuntzaren analisi-maila batzuk elkarren ondoanritp, testuaren hiru
ezaugarri nagusien posizio erlatiboa argitzen sgkat, Catala-k koadro hau eskaintzen
du (1992: 61):

Soziolinguistika

Egokitasuna
Pragmatika

Koherentzia
Semantika

Kohesioa
Sintaxia
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Horrela, kohesio-ezaugarria eratzeko, semantikasietaxia lirateke partaide;
koherentziaren tokia pragmatikaren eta semantikarégan legoke; eta egokitasuna
pragmatikak eta soziolinguistikak zehaztuko luk&ena dela, egileak berak aitortzen
du orientazio-balioa duela erlazioen grafiko hoyradren, adibidez, egokitasunak badu
zerikusi garbia (morfo)sintaxiarekin ere: aditzaferma jakin batzuk erabiltzen dira
euskaraz hika erregistroa hautatuz gero; horrek eshi du egokitasunaren ezaugarriak
baduela lotura (morfo)sintaxiaren azaleko mailargkaina goian azaldu den erlazioen
koadroan ia bi muturretan dira sintaxia eta egekia, elkarrekin zerikusirik ez balute
bezala. Semantikari dagokionez, berriz, koadro étamnr balio bikoitza izanen luke:
koherentziari dagokionez, semantikak ideia globhado egiturari begiratuko lioke, eta
kohesioari begira, berriz, maila mikroko esanahiagko ginateke (hitzaren,
sintagmaren, perpausaren mailako esanahiaz).

11. Testu bat egokia dela esateak zer esan nahi dweri deitzen zaio
egokitasuna?

Egokitasuna da testuaren ezaugarri nagusietako Kmdterentziarekin eta
kohesioarekin batean. Hitz horrek esanahi bat bgetuiago ditu, nondik begiratzen
den. Ikuspuntuaren arabera, beraz, testu bat egekiaesaten denean, denek ez dute
ideia berbera adierazten.

Definizio baten arabera, egokitasuna testuarengezaltsemantiko-pragmatikoa
da (Ruiz Bikandi, 2009). Testu bat egokia dela esadugu baldin eta hiztunak
aukeratu dituen hizkuntza-formak ongi badatoz kakamo-testuinguru horretan
jendarte batean espero denarekin. Kontzeptua admbadute zerikusia komunikazio-
saioko parte-hartzaileek (euren ezaugarri pertsatal sozialekin: nor nori nola
mintzatzen zaion), eta baita interakzioa gertatimtokiaren izaerak ere (jendaurrean,
lantegian, lagun artean, intimitatean...).

Castella-ren ustez (1992) egokitasun propietatebiggz testua egokitu egiten
da komunikazio-testuingurura, aldatu egiten da rfikkeoi bat bezala”) kontuan
harturik testuinguruaren ezaugarriak; egokitze dtamr badute zerikusia mezuaren
igorleak eta hartzaileak, zer bide erabiltzen derizéeko edo hartzeko, zer asmo duen
komunikazio-saioak... Azken parametro horien arabefaitzen dira erregistroak.

Euskararen gaineko gogoetan, egokitasuna eta aserd elkarren osagairri
diren termino gisa hartu izan dira, hau da, hizkarko jarduna eraginkorki burutzeko
kontuan hartu beharreko bi dimentsio gisa (Euskarahholku Batzordea, 2004).
Zuzentasuna gramatika-arauak ongi betetzearekua ldh, eta egokitasunak, berriz,
erreferentzia egiten dio testuinguru jakin baka@tzéizkuntza-baliabide eraginkorrenak
hautatzeari. Beraz, hitzezko jarduna zuzentzat jdko baldin eta ez bada arau
gramatikalik hautsi; eta jarduna egokitzat hartudeay berriz, nahi zen efektua eta
ondorioa erdiesten baditu komunikazio-egoera j&lartan; bestela esanda: eraginkorra
izan baldin bada. Zenbaitetan gerta daiteke erabdazena ez dena egokiagoa izatea
komunikazio-testuinguru  jakin batean (gaztetxe dmate kontzertu batean
Euskaltzaindiaren arau guztiak zehazki beteta eadikara garbi-jatorrearhitz egitea
ote da eraginkorrena?).
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Ikuspuntu desberdinak aipatu baldin baditugu este dugu funtsean ideia bera
adierazten dutela: bat dela gramatika-arauak orgilezen jakitea, eta beste bat,
komunikazio eraginkorra erdiestea (efikaza etaefimentea izatea, zilegi baldin bada
terminologia hau erabiltzea). Izan ere, zenbaitetahita hautsi ditzake hiztun batek
hizkuntzaren lege formalak, hala efektu jakin lwaitu nahian (“intsumisifioie” zegoen
orain dela urte batzuk idatzia horma batean Markipata-lanaren egileak ez ote ziren
alfabetatuak euskaraz? Edo zer arrazoi izan zutemhdri hala idazteko?).

Azken batean, kontuan harturik interakzioaren tagturuak dituen ezaugarriak,
hiztunak aukera batzuk egin ditzake (hartarakoj dsk dinako hizkuntza-gaitasuna
baldin badu, jakina). Euskal hiztunak, konparaziatela, komunikazio-egoeraren
arabera hika erabiliko du edo zuka; euskalkiko arimieuskalkiko edo euskara batuko
formak erabiliko ditu; kontrakzioak eginez eta fosmo guztiekin edo mantsoago
mintzatuz eta “hobeki” ahoskatuz ariko da; euskemaren barrenean hitz batzuk edo
beste batzuk hautatuko ditu, edo sintaxiaren hdkabatzuk edo beste batzuk hartuko
ditu, erdarazko hitzak edo esaldiak tarteka sartiko edo den-dena euskaraz eginen
du.

Hautu horiek denak egin ondotik hiztunak jalkitziren testuak efektu jakin bat
izanen du komunikazio-testuinguruan, ez bakarrigtuled hitzen balio semantiko
soilaren ondorioz, ez bakarrik hitzen esanahi ssigatik, baizik eta jendarte horretan
modu bat edo bestea aukeratzeak esanahi erantsizdoagén duelako. Adibidez,
testuinguru batzuetan hika erabiltzeak nolabaitékafiantza eta berdinkidetasuna
adierazten du mintzaideen artean, eta zuka aritzbakiz, errespetua eta halako
distantzia bat ere ematen du aditzera. Hiztunakagrabehar du zer esan nahi duen,
baina baita nola esan nahi duen ere, testuinguruaraugarrien arabera (eta bere
gaitasunaren arabera). Jakinik, gainera, jendatetainguru guztietan arauak ez direla
berak. Horrela, beste adibide txiki bat esatekodazberdina nafar bat bere herriko
hikako formak erabiltzen aritzea Bilbon bizkaitarskaldun berrien artean edo horrela
jokatzea bere herriko lagunekin, egoerak desbekdbatira eta efektu desberdinak
gerta baitaitezke testuinguru bakoitzean.

12. Zer da koherentzia?

Testu baten koherentzia aipatzen delarik, autorieju ez diote balio bera
ematen hitzari, eta denboraren joanean ere bilakaan du kontzeptuak.

Castelld-ren arabera (1992), koherentzia izenekpigiatearen bidez testua
ekoizten eta interpretatzen da informazio-unitaté&k@atuen eraikuntza gisa. Eduki-
egitura global batzuek hartzen dute parte eta apekagnitibo batzuk jokoan sartzen
dira (informazioa erabiltzeko, elaboratzeko etaubar edukitzeko). Bereziki kontuan
hartzekoa da testuaren izaera semantiko eta infiroaa haren esanahia maila
kognitiboan edo makroan. Autore berarenkaaierentzigoropietatearen bidez testu bat
osoro antolatzen da zentzua transmititzeko.

Koherentzia eta kohesioa batzuetan nahasi egitan liak ere hartzen baitira
testu baten erlazio semantiko-pragmatikoen saremraatieko. Esate baterako,
Charolles-ek (in Calsamiglia & Tusén, 1999) lauvaproposatzen dituelarik testu bat
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estrukturalki koherentea izan dadin, koherentzidzéiko prozedurak bat egiten dira
kohesioa erdiesteko mekanismoekin.

Baina beste batzuek bereizi egiten dituzte bi leptizak.

Stubbs-en ustez sor etlitentedauden erlazioek osatzen dute koherentzia, eta
kohesioa, berriz, azalean ageri direnek.

Bernardez-en iritzian koherentzia komunikazioan ewir parte-hartzaileen
negoziazioan oinarritzen da, eta hartan erlazigmpedikoak ere sartzen dira, erlazio
sintaktiko testu-barrenekoez gain. Hala, koherankzntzeptu zabalagoa da kohesioa
baino® Testuaren esanahiari bere osotasunean egiten roferentzia, eta barne
hartzen ditu bai hitzek testuinguruarekin dutenrdramna eta bai hitzek testuaren
barrenean beren artean dituzten harremanak ereer&uiziak badu zerikusia testuaren
egonkortasunarekin eta azpian datzan gai-tinkotaskm; badu lotura
makroegiturarekin (edukia), gainegiturarekin (tastuntolatzeko eskema), enuntziazio-
ainguratzearekin (testuaren nor-non-noizak), etarentziekin (testua interpretatzeko
jartzen direnak, lehenagoko jakiteen gainean).

Kohesioak, horrela, koherentziaren fenomenoarererdildbati egiten dio
erreferentzia: testu batean hizkuntza-elementudearar gertatzen dirernarreman
lokalei edotokiko harremane{hala batzuk besteekin lotzeko erabiltzen diremalia
konektatzeko eta antolatzeko balio dutenak).

Koherentzia mota bi aurkeztu izan dira: koherenpzegmatikoa eta edukiaren
koherentzia.

Koherentzia pragmatikoa dela eta, testuaren hizleritzaren orientazio
batzuek ekoizpen- eta interpretazio-prozesuetami jdute interesd® Ikuspuntu
horretatik, koherentzia erlazionatua da mintzaidasmoekin, haien helburuekin, eta
mezu bat ekoiztean edo jasotzean abian izaten dinéerentziekin. Horrela,
mintzaideek berek badute gaitasuna testu bati kolma emateko: entzule jakin batek
koherentetzat jo dezake testu bat nahiz eta hag@ntu esaldi ez-zuzenak, amaitu
gabeak, edo (itxuraz) loturarik gabeak; eta beatel) berriz, testu berari koherentzia
aurkitu ez. Zer da gakoa? Komunikazioa gertatzenrdarkoaren edo giltzarrien berri
izatea edo ez izatea: hortxe da koxka.

Hiztunok saiatzen gara koherentzia bilatzen jasotifigun testuei. Hartarako
jakintza aski baldin badugu, koherentea izanenuztegtua, eta bestela ez. Adibidez,
fisika nuklearreko azalpen bat segur aski hiztururaak ez du ulertuko, biltzar
zientifiko batean ikertzaileak beren artean ardimabadira elkarren berri ematen eta
hartzen; baina fisikari nuklearrek ere beharbadal@e koherente aurkituko Euskal
Herriko nekazari adindu batzuek belar biltzeariuzuduten elkarrizketa elipsiz eta
aurre-suposizioz betea. Bi kasuetan, aipaturikdzaide horiek interpretatzeko gakoak
falta dituzte, eta horrela ezin dute “berrerail@stuak esan nahi duena (entzuten diren

32 Kohesioak, berriz, egile honen ustez, erreferarggjiten die testu bateko hizkuntza-elementuemmrte
gertatzen diren erlazio partikular eta lokalei, dtaraz, koherentziaren barrenean sartzen da; ikahes
hartara, koherentziaren azpiatal bat da (in Calgléam& Tusén, 1999)

33 Beste batzuek, berriz, testuaren koherentziaratlisiari eman diote arreta, hura harturik testuaren
berezko propietate gisa.
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hitzen esanahiaz gainera, zentzua ere aurkitu lehia). Azken batean, testuinguruak
eragiten du. Zenbat eta testuingurua garbiagoazaiddentzat, orduan eta erakusle edo
indikadore gutxiago behar dira testuaren koherariteusteko (elkarren berri hurbil eta
zehatza dutenen artean hala gertatzen da); athirestualizazio-maila txikiagoa baldin
bada, orduan xeheroago eman behar dira kohergasttzeko behar diren erakusleak
(eleberrietan egileak eraiki behar du testuingurai-guzia, irakurleak gako aski izan
dezan fikziozko munduari modu koherentean eusteko).

Edukiaren koherentziari dagokionez, berriz, Vanki2ipn arabera, testuaren
osotasunetik abiatu behar da, perpausaren eta basgaietatik hasi beharrean. Testu
osoak badu eduki global bat, makroestrukturan ditleteena. Makroestruktura da testu
baten gaia edo topikoa biltzen duen perpausa. igaeD hipotesia da testu batean
badirela bi maila: bat globala eta bestea lokalab&a makroproposizioek osatzen dute
eta lokala, berriz, mikroproposizioek. Mikropropreek, elkarri loturik,
makroproposizioak osatzen dituzte. Testu batearnrébadakroproposizio batzuk eta
haietan mailarik gorenekoari testuaren makroesirakesaten zaio. Makroestruktura
horrek koherentzia ematen dio testuari bere oso&sy zeren komunikazio-unitatearen
errepresentazio bat baita. Van Dijk-en proposanmn fantsatzeko ideia da hiztunak
baduela ahalmena edo gaitasuna testu bat labeknlieta gogoan edukitzeko, eta beraz
haren esanahi funtsezkoa biltzeko. Testuaren eaeftftarrapatzeko”, berriz, buru-
operazio batzuk egiten dira, makroarau batzuen etegk direnak?

Baina erreferentziazko edukiaz gainera, diskurtsoagsanahi guztia jasoko
duen laburpen bat lortzeko, beste osagai batzukarian hartu behar dira: testuaren
helburua, testuaren jasotzailea(k), eta testuantentzioa. Baldintza pragmatikoak
desberdinak izan daitezke.

Kohesioa eta koherentzia bereiz daitezke esangr llagen osotasunari eusteko
lotura linealak eta globalak direla, hurrenez miftePentsa genezake orduan kohesioa
testuaren barrenean gertatzen dela (intratestudta testu barrenekoa dela), eta
koherentziak, berriz, erreferentzia egiten diolakdrtsoak dituen loturei testuinguru
situazionalarekin eta kulturalarekin, hau da, @sno kanpoko aldera begirako
ezaugarria dela (estratestuala edo testuz gaindikoa

Ruiz Bikandi-ren arabera (2009) koherentziak estuaen zatiak elkarri lotzeko
eta batasuna emateko balio du, baina izaera séwogragmatikoa du, kohesioak ez
bezala. Kohesioak izaera sintaktiko-semantikoa i#us(atal honetako 10. eta 13.
galderak). Koherentzia testuaren edukiari dagoldbiggo, azaleko hizkuntza-formari
baino (azken hori da zehazki zer hitz erabiltzeargizer egitura sintaktiko, eta abar).

Testu bat koherente izateko, haren zatiek erlanitsmaegon behar dute
semantikoki; beraz, lotura eta batasun hori loze&utatu eta ordenatu egin behar da
edukia, arau batzuk errespetatuz (testuko elentmtiauk errepikatzea, informazioaren

% Lau makroarau hauek proposatzen ditu Van Dijk-ekabatzekoa (bigarren mailako informazioa

ezabatu, funtsezkoa jasotzeko), integratzekoa riledee esan diren enuntziatu batzuen edukia, batean
biltzea), eraikitzekoa (lehenago esan gabeko emintbatean biltzen da beste batzuen edukia) eta
orokortzekoa (eraldatzeko operazioa, kontzeptulagbak erabiliz lehengoak barrenean sartuta).

% Lotura lineal horiek (kohesioa osatzen dutenak)da#oz Van Dijk-en (1984) kohesio nozioarekin edo

Halliday eta Hasan-en (1976) konexioarekin; lotgtabalak, berriz, autore horien denen koherentzia
nozioarekin.
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progresioa zaintzea, kontraesanak saihestea, zelfkakri lotzea). Eduki globalaren
jarraipena egiteko, mezuaren egitura orokorraz egair{gainegituraz gainera, alegia)
beste baliabide batzuk erabili ohi dira testu mbtazuetan: tituluak, kapituluak,
paragrafoen antolamendua, hiztegien eta entziklepeshrreren antolamendua...

Kohesioak laguntzen dio koherentziari, baina mezudrartzaileak zenbaitetan
kohesio-mekanismoen eskasia edo falta ordezka dehaktarako munduaren ezagutza
edo igorlearekin konpartituriko esperientzia baldadu (esplizitu esan gabe, zertaz ari
diren biek badakitelako). Hartzaileak parte aktibda interpretazioan, testu bat
koherente gisa ulertzeko edo inkoherente. Mezuakedemte izan behar badu
hartzailearentzat, igorleak aukera batzuk egin bdha, informazioaren kantitatea eta
kalitatea egokituz hartzaile(ar)en ezaugarrietarapzu bera koherentea edo
inkoherentea izan daiteke, hartzailearen araberach “berreraiki” dezakeelako testua
eta koherentzia sumatu, hartarako behar dituernegkiedo “gakoak” baldin baditu
(kulturalak, lagunarteko klabeak, elkarrekin izandsperientziak...).

Uri Ruiz Bikandik honela laburbiltzen du kohereatziburuzko ideia: “[...]
testuaren koherentzia antolamenduaren eta barreska@inen ondorio da, dakarren
informazio-kantitate eta -kalitatearen ondorio, é&@munikazioaren parametroetara
egokitzearen ondorio” (Ruiz Bikandi, 2009).

13. Zer da kohesioa?

Testuaren ezaugarri hori definitzean adituen artbatasunik ez bada ere,
ikuspuntu baten arabera, kohesioa da koherentzagerbide garrantzitsuenetako bat.
Testu bat osatzen duten perpausak ez dira nolgaghen bat bestearen ondoan,
elkarrekin loturarik ez balute bezala. Mezua onigietatzeko eta ongi interpretatua
izateko, testuaren osagaiek edo perpaus horiekriethkagi josiak izan behar dute, eta
hainbat baliabide erabiltzen dira joskura horidekio. Kohesioak testuaren barrenean
jarduten du*® Testu barreneko esteka multzo bat da, agerian tizkuntza-baliabide
batzuen bidez ikus daitekeena; esteka multzo hdridez ezartzen dira testu batean
behar diren erlazio semantikoak testu hori esanait®te gisa eratzeko. Hainbat
baliabide edo mekanismo erabiltzen dira testuacdresioa lortzeko behar den esteka-
sarea eratzeko. Mekanismo horiek multzo batzuetereb dira:

1. Erreferenteari eusteko prozedura lexikoak:

* errepikazioak

* sinominoen edo ia sinonimoen bidez ordezkatzea

* hiponimoen, hiperonimoen eta antonimoen bidez d&alzea
* metaforaren edo metonimiaren bidez ordezkatzea

» baliospenezko kalifikazioen bidez ordezkatzea

» proforma lexikoen bidez ordezkatzea

2. Erreferentziari eusteko prozedura gramatikazkoak

% Koherentziak, berriz, testuaren kanpoko aldekazéskkin du zerikusia: pragmatikarekin.
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* deixi modu desberdinak
+ anafora eta katafora
* elipsia

3. Gaiaren aitzinabidea:

* tema/rema jokoaren bidez (mintzagaia/galdegaianieva))

4. Markatzaileak eta konektoreak:

* testuaren antolamendu globala eratzekoak (hasteksediitzekoak,
amaitzekoak...)

o diskurtso-operazio partikularrei sarbide ematekd@aikzi ematekoak,
ziurtasuna adieraztekoak, adibide jartzekoak...)

* benetako konektoreak: testu-segmentuen arteko ieerldagiko-
semantikoak ezartzekoak (gehitzekoak, oinarri Haldeak, adostasuna
adieraztekoak...).

Ruiz Bikandik (2009) Castella-ri jarraikiz (1992)nekanismo horiek bi
multzotan banatzen ditu: erreferentzia-mekanism@akaforak, kataforak, deixia,
sinonimia, antonimia...) eta konexio-mekanismoak dlalak). Lokailuekin bi
sailkapen egiten ditu:

* testu motaren edo testuko edukiak antolatzeko reemabera
o lok. logikoak (argudiozko eta azalpenezko testadiay
0 leku-denborazko lokailuak (deskribapen eta narrtestuetan
nagusi)
o lok. metadiskurtsiboak (azalpenezko testuetanhard
 ezartzen duten esanahi-erlazioaren arabera (kaigakbak,
disjuntziozkoak, kausa-efektuzkoak, ondoriozkoaltkajartzeak,... eta
lokailu metatestualak —tituluak eta—).

14. Zer dira diskurtso-markatzaileak eta konektore&?>’

Hizkuntza bakoitzean badira hiztunaren eskura odagaiistiko batzuk balio
dutenak testu-segmentuak edo zatiak elkarrekin medplizituan harremanetan
jartzeko, eta haien artean hainbat modutako losemantikoak ezartzeko. Horiei
deitzen zai@iskurtsemarkatzaileetakonektore

Erlazio semantikoak ezartzeko ez da nahitaezkogao$eriek agertzea, zeren
testua lerro-lerro garatzen baita, eta antolakereek berak harremanetan jartzen baititu
enuntziatu batzuk beste batzuekin. Estilo adiemnaagoan, oro har, konektoreak
inplizitu egon ohi dira (ahozkoan, intonazioa bala adibidez; idatzian, berriz,

37 Diskurtso-markatzaileei eskainiriko puntuetakoaniia hau izan dugu: Calsamiglia & Tusén, 1999 eta
2007 (ikus bibliografia). Gaztelaniazkonectorhitzaren ordaintzdbkailu erabiltzeko egon gara (Ruiz
Bikandik hala egiten du), baina hitz horri EGLU-IVasanahi mugatuagoa ematen zaiokezektore

hitza erabiliko dugu hemen.
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elementu laburrak elkarren ondoka jarrita —justeposn—, konektorerik gabe —
asindetona—). Estilo landuagoan, edo neutroagoanekktoreak hobeki markatzeko
joera izaten da, gaizki-ulerturik gerta ez dadanletura zehazki gauzatzeko.

Konektorea erabiltzen denean enuntziatuen artdkaieak adierazteko, osagai
sintaktiko-semantiko bat azaltzen da, horrela gadiadierazteko zer erlazio dagoen
haien artean. Bestela esanda, markatzaileen etkiwaen funtzioa da bi enuntziatu
edo bi enuntziatu sorta elkarrekin harremanetamgar Haien bidez, erlazio semantiko
bat ezartzen da eta testu-segmentu bat beste méteten da.

Markatzaile-konektoreek diskurtsoan balio dute Isobee eta estruktura
emateko, eta zentzua interpretatzeko jarraibidztehkn.

Hiru markatzaile multzo handi bereiz ditzakegu: zhak testuaren osoko
antolamendua zehazteko balio dute; beste batzskkirtso-operazio partikularragoak
eratzeko baliatzen dira; eta benetako konektoremienik, harreman logiko-
semantikoak ezartzen dituzte testu-segmentuemartea

Markatzaileak eta konektoreak, formari dagokionezp ugariak dira eta sail
batzuetan bana daitezke (ikus atal honetako 15.1T6eta 18. galderak).

15. Zein dira testuaren antolamendu osorako markaizileak?

Testu-markatzaileak 0so ugariak dira eta hainbdetaa banatu ohi dira.
Markatzaile horietako batzuek testuaren osotasurialadzeko balio dute, hau da,
diskurtsoa antolatzekd&onektore metatestuaena ere eman izan zaie, haien egitekoa
ez baita enuntziatuen edukiak elkarri lotzea, kara enuntziatua bera garatzea.

Hona konektore horien banaketa bat:

» Hastekoak hasteko esan nahi dut....; hasteko eta behin esdnarbda;
lehenengo eta behin aipatu nahi nuke; hasi aurrgtigorarazi nahi dut; ...

 Banatzaileak alde batetik... bestetik...; bateko.... bestekadbatetik...
bestetik...;...

* Ordenatzaileak hasteko.... gero... ondoren... azkenik...

» lgarotzekoak: beste alde batetik..., beste alderditik...., beal, nolanahi
ere..., bestetik,

» Jarraitzekoak: bada...; orduan,....; zentzu horretan...; ildo hetan...;
kontua da... ; hori dela eta...; izan ere...

* Gehitzekoak gainera..., horretaz aparte/gainera...,

» Bazter-bideratzekoak bidenabar esanda/esateko...; horretaz ari garela...
hain zuzen hori/horixe...; hori dela eta...

» Espazio-denboretan antolatzekoak arestian
aurretik/aitzinean/aitzinetik...; lehenago...; onaiarte...; oraintsu arte...;
berriki arte...; gorago esan (dudan) bezala...; iotae bertan...; orain...;
hemen...; aldi/denbora berean...; ... bitartean-rekin batera/batean...;
gero...; -ren ondotik; -ren ostean; -tu ondoan; d@odoren; -tu eta gero...;
geroago...; horren segidan...;geroxeago...;
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+ Konklusio ateratzekoak ondorioz; beraz...; hortaz...; laburbilduz...;

* Amaitzekoak: tira...; azkenean...; azken batean..., denak batera
harturik...; guztiaren buruan...; azken buruanazken finean...; azkenik...;
amaitzeko...;

16. Zein dira diskurtso-operazio partikularrei sarbidea emateko testu-
markatzaileak?

Markatzaile horiek enuntziatuaren hasieran jarridota eskuarki, edo erlazioko
bigarren osagaiaren hasteko gisa. Bi zeregin lmtattuzte: edo enuntziatzaileak bere
enuntziatuaren aurrean duen jarrera azaltzen dutggsuna, iritzia, berrestea...) edo
informazioa modu jakin batean tratatzera bideratdene (adibide bati sarbidea
emateko, azalpena datorrela adierazteko, aipameredieko...). Testu antolatzeko
markatzaileok balio dute diskurtsoa egituratzekmddaita jasotzaileak testua behar
bezala interpretatzeko ere.

Markatzaile horien sailkapen bat agertzen da ondierkootan:

» lIritzia azaltzekoak: nire ustez/ustean/iritzian..., nire uste apaleargure
iduriko..., nire ikuspuntutik..., niretzat..., ngatik behintzat..., niri
dagokidanez..., segur aski, seguru asko, noski...

e Ziurtasuna adieraztekoak (garbi, aisa) ageri da, garbi da, ez da
zalantzarik, denek badakite, nork ez daki, zalaikzgabe, argi dago,
ageri-agerikoa da, dudarik ez da/dugu, zalantzairizpgabe, horixe...,
jakina..., gauza jakina da..., aski ongi daki edoek..., nola uka daiteke...,
nork ukatzen ahal du..., nork uka dezake..., esae dah..., nork esango
du..., izan ere..., seguru ....-ela, seguru da...

» Baieztatzekoak halaxe da, jakina, horixe baietz, bai horixe...i ba(da)...,

* Mintzagaia finkatzekoak: hori dela eta, horretaz ari garela, puntu
horretaz esan nahi nuke..., horretaz denaz bezteaba., horri
dagokionez...,

* Azaltzekoak, argitzekoak... hau da, esan nahi dut/da, bestela
esan/esateko, beste modu batean esateko, zehataieeno, argitu nahi
dut..., dena dela, hobeki/hobeto esateko, hainzeze..

 Adibide jartzekoak: konparazio batera, konparaziotara, berbarako,
adibidez, esate baterako, esaterako, horrela..arestezagun, jo dezagun,
demagun, aipa dezakegu...

* Aipamen egitekoak -ren arabera..., urliak dioen/esaten duen bezala...,
berendiak dioenez..., X-ren iritzian..., X-rentzat...ciom

17. Zein dira testu-segmentuen artean harreman logo-semantikoak
ezartzeko balio duten testu-markatzaileak (egiazk&onektoreak)?

Egiazki konektoreak diren testu-markatzaileok batiote testu-segmentuak
elkarrekin harreman logiko-semantikoan jartzekostlressegmentu horiek izan daitezke
enuntziatuak edo enuntziatu sortak.
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Gisa honetako testu-markatzaileak honela sailkeziae:

* Gehigarriak (lotura: A gehi B):eta, gainera, ere / ere bai /ere ez / baita /
ezta / baita ere / ezta ere..., orobat, halabehib&at, bederen, badarik ere,
modu/era berean, berdin esan daiteke...

» Kontrastezkoak edokontra-argudiozkoak (lotura: A ken B)baina, aldiz,
ordea, berriz, ostera, aitzitik, bien bitartean,ndedela, hala ere, hala eta
guztiz ere, hargatik, badarik ere, haren ordez, dmatokian, alderantziz,
salbu, izan ezik, ez bada X, halarik ere...

e Hautakariak: Bestela/bertzela, bestenaz/bertzenaz, osterantzean,
gainerakoan, beste gainerakoan, gainerontzean,rempabere...

e Oinarri kausalekoak:

o Kausatiboak (kausazko erlazioa sartzen dute tegmsntuen
artean):horretaz, horre(xe)gatik, zeren (eta), zergatilgbaina,
bada, izan ere, beharrik..., -ri eskerrak, -lako@zizkiaren
bidezkoak -ela eta...,

o0 Ondoriozkoak: zeren; beraz; bada, ondorioz; hortik segitzen
da...; halako moldez non...; halako suertez nohartik segitzen
da...; honenbestez/horrenbestez...; hala...; halatan...;hala,
bada...; hortaz...; hortaz, bada...;

o Baldintzazkoak:non ez den...; baldin ba-...; ba-...; -tuz gero; -
tearekin...; -tekoz...

o0 Helburuzkoak:-tzeko; -tze aldera; -tzeko asmoarekin; -tu gogo
dut; halako moldez non...

* Denborazkoak (denbora-erlazioak ezartzen dituztednean; bat-batean; -
tzean; -tzerakoan; -tuan; orduantxe; -tu orduanjixetu eta gero; -tu
ondoren/ostean/ondotik; behin; halako batean; belan bitartean; behin
batean; behiala; denbora/garai hartan; -tu eta bleaé; berehalakoan;
egun batean; lehengo egunean...

 Espaziozkoak -ren  aurrean/atzean/ondoan/gainean/azpian;  -ren
gaineko/azpiko aldean; eskuin; ezker; eskuine(ta)rezkerre(ta)ra,
muturrean; zokoan; luzeraka...

18. Badira testu-markatzaileak bereziki bat-batekodiskurtsoan agertzen
direnak?

Hainbat konektore berdin erabil daitezke ahozkodo ielatzian baina badira
testu-markatzaile batzuk gehienbat aurrez aurrekkudsoan agertzen direnak, bat-
bateko komunikazio-egoeretan. Egoera horietan azlkertasunak garrantzi berezia du,
arin-arin pentsatu eta esaten da, eta mintzaidegreta jasotzea ezinbestekoa da.

Markatzaile horietako batzuen helburua interakkiodeatzea da (mintzaidearen
lankidetza lortzea, arreta edo adostasuna jasotyeeta. beste batzuk, berriz, ahozko
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jarduna egituratzeko baliatzen dira (diskurtsodrana kontrolatzeko, mintza-txandak
errespetatzeko balio dut®).

Gisa horretakoak dira honako hauek:

* Arreta eskatzekoak aizu/aizak/aizan!; ei!; etxekoandre!; nagusi!; nmkati;
aditu!

 Adostasuna edo onespena eskatzekoale?; ezta?; ez?; ez, ala?;
ulertzen?; ez da hala?; badakizu zer esan nahi d@dhale?; bai?; aditu?;
ikusten duzu?...

» Ohartaraztekoak: aizu!; kontuz!; erne gero!; hara!; hara besteatpntu
eman; kontu egin

* ltzulian adostasuna adieraztekoakederki; bai, horixe; bai, ba(da); ados;
jakina; bai-bai; arront konforme; konforme; halaxka bai; nola ezhagitz
ongi, baietz..

» Bizigarriak : ale; goazen; benga; hori ba(da); hori duk eta; haf; bai
ba!; aupal!; tira! (intonazio jakin batean, eta animatzeko keinuapekin

» Hastekoak beno; beno ba(da); begira; tira; hona/horra/haraadtakizu;
begira iezaiok; badakizu zer?; ikus dezagun; h&w#zia ematen hasi
aurretik, esate baterako)...

» Erreakziozkoak: motel-motel!; bai zera!; joe!; horra/hara!; arraigaizan
ere...; to! (esanahi ugarikoa, tonuaren/keinuaren eta egoerarapera:
harridura, “mendekua”, harridura eta gaiztakejia...

» Desadostasuna adierazteko erreaktiboakbai baina...; hara!; ez; ezta;
ezta pentsatu ere!; ezta...!; inondik ere ez!; in@re ez!; ez ordeal; ez
horixe!; ez baina!; barkatu baina...; bai zera!

* Argitzeko, zuzentzeko edo birformulatzekoak esan nahi dut; hobeki
esanda; argitu nahi dut; beno; esan nahi baita...

* Biguntzekoak beno; pixka bat; tira; ez dakit...; beharbada; henbeste ez
dakit baina...; nik esango nuke...; nik ez nuke esang

» Adierazkortasunaren markatzaileak: hara!; bai ote?; uiuiui; arraioa!;
alajinkoa!; alajokoa!; alajinkosa!; hona/horra alajkoa!; ez da egia!; bai
zeral...

» Trantsizio-markatzaileak: beno; eta hola; eta holaxeko kontuak; denetik
behar da munduan eta...

» Jarraitzekoak: gero; ondotik; geroago; orduan; eta horrela...; etaduan
horrela izan zen?; tofinteresa adieraziz)

* Amaitzekoak: eta hola...; eta kitto!; eta askibueno...

» Ixtekoak: eta Kkitto; besterik ez; aski da; esan dut; horixa dena;
nahikoa...

19. Zer arau behar ditu testu batek estrukturalki koherentea izateko?

Testu simple eta laburrei koherentzia beren konmamikfuntzioak berak eman
ohi die. Baina testuak paragraforen batzuk balditith, informazioa ongi ordenatu eta

% Horietako batzuek, batzuetan, errepikatzearen rurjeberen jatorrizko balioa galtzen dute, eta
betegarri huts bilakatzen dira hiztunaren jardur(esertzen duzu?ez?.
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lotu behar da (liburuetan eta entziklopedietan,pevazio batera, atalak nahitaez berezi
behar dira, informazioa koherenteki antolatzeko).

Charolles-en ustez (1978, in Castella, 1992), argikiriko edozein testuk
honako arau hauek bete behar ditu:

a) errepikatzeko araua: testu bat estrukturalki kafteeeizateko, perpaus gehienek
elkarri lotuak egon behar dute, oinarrizko elemdsgtzuk errepikatuz;

b) progresioaren/aitzinabidearen araua: testu batiktstalki koherentea izateko,
haren garapenean etengabe informazio berria izaar oie;

c) kontraesanik ezaren araua: testu bat estrukturaliérentea izateko, ez da sartu
behar elementurik semantikoki kontraesanean dakolemienago ezarririko
eduki batekin (elementu esplizitua izan edo sup@saian);

d) erlazioaren araua: testu bat estrukturalki koheegernizateko, aipatzen diren
gertakariek lotura izan behar dute irudikaturiko now benetako edo
alegiazkoarekin.

Arau horiek, kontraesanik ezarena kendurik, lotatzena dute kohesioa
bermatzeko elementuekin, honako taula honetan dgedren arabera:

Errepikatzea Erreferentzia (anafora, katafora)
Elipsia
Tema-Rema artikulazioa
Progresioa/aitzinabidea Tema-Rema artikulazioa
Konektoreak (testu-antolatzaileak)
Erlazioa Konektoreak

Koherentzia-arauen eta testu-kohesioko elementusskoa erlazioa
(Castella, 1992: 141)

20. Zer dira testuarenmakroegitura etagainegitura?

Testu-linguistikaren barrenean bereizi ohi dnakroegituraeta gainegitura
Ondoan definitzen dira labur.

Makroegitura da edukiaren egitura globala; makrppsizioetan antolatzen da,
testuaren edukia “laburbiltzen” dute arian-arianrena joan ahala; adibidez, testu luze
batean testuaren titulua izanen litzateke makroegien goieneko maila —edukia
“laburbiltzen” duen heinean (zeren titulua oso temi&oa baldin bada, orduan ez baitu
makroegitura nahitaez ordezkatzen)—; makroegitardrarrengo mailan kapituluak
izanen lirateke, eta hurrengoan azpiatalak, eta garagrafoak eta perpaus multzoak,
eta azkenik, testuko perpausen hurrenez hurrenekmlamendua. Edozein testuk,
ulertua izateko, makroegitura bat behar du (teahurlaburrek eurek osatzen dute
makroegitura).

Gainegitura, berriz, testu multzo batesgitura tipikoa da; kategoriatan
antolaturiko eskema batzuei erantzuten diete (guirgitura tipikoa; egunkariko
berrien antolamendu ohikoa, txosten zientifikoak.Gainegiturak balio du testu bat
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multzo batean sailkatzeko. Dena dela, testu guzelkdute zeren izan gainegitura
konbentzionalik. (Castella, 1992)

Beste definizio bat ere aipa dezakeguakroegiturada testu baten “topikoa” edo
gaia adierazten duen perpausa, testuaren azpiaandaeta haren edukiaren sintesia
dena. Eta ikuspuntu horretatik, testu bagginegitura da nola antolatzen den testu
horren makroegituraeskema gisa. (Van Dijk-en lanetan oinarritua, sls@miglia &
Tuson, 1999)

21. Zer operazio kognitibo egiten ditu hartzaileak testu baten
makroegituraz jabetzeko?

Van Dijk-en arabera, honako lau hauek:

1. Bazterreratzea(omisioa): horren bidez, alde batera uzten daagéar
gutxiko edo funtsezkoa ez dena.

2. Hautatzea(selekzioa): garrantzizkoa den informazioa beeaizeédo jaso den
kontzeptua osatzen duena.

3. Orokortzea(generalizazioa): objektu batzuen ezaugarri paldikez ahantzi
eta erkide duten hartaz jabetjostailu kategorian biltzen dira hainbat
jostailu desberdin).

4. Batera biltzea (integrazioa): kontzeptu bat eraikitzen da osadeen
kontzeptu batzuk bildutgjaiki nintzen, komunera joan, bizarra kendu,
dutxatu, gosaldu...= irteteko prestatu nintzen).
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3. AHOZKO HIZKUNTZA

AURKEZPENA

Hizkuntzak ahoz eta idatziz erabiltzen dira, e@biera bakoitzak baditu bere
ezaugarriak, bere funtzioak eta bere modu berezidkozkoa esan daiteke
“naturalagoa” dela, eta idatzia, berriz, elabordzawen ondoren jendarte eta erkidego
askotan garatu den artifizioa. Biak garrantzizketkezinbestekoak dira gurea bezalako
jendarteetan. Espainiako Estatuan, XX. mendeko l@&skgehiago landu izan da
idatzizkoa, hainbat arrazoirengatik ahozkoa baatarutzita. Ahozkoa eskolan bereziki
ez lantzeko erabili izan den argudio nagusia izaaltbzkoa hiztun bakoitzak bere kasa
ikasten duela. Ikuspuntu horren arabera, hizkuatzarabilera ahozkoa norberak garatu
behar du, besterik gabe; eskolak ez du gaitasuretaar zer eragin, edo zer landu.
Eskolak, berriz, hizkuntzaren erabilera landua daimehar du, eta hori idatziaren
esparruan gertatzen da. Ideia horiengatik, ahozkkuhtzari ez zaio behar besteko
arreta eman izan.

Hala ere, ahozkoari ere eskolan garrantzi bemn@teko saioa XX. mendearen
azken aldean garatzen hasi zen, eta gaur egunaslkiizabaldua eta onartua da ahozko
kanala erabiliz egiten diren komunikazio-jarduna# eskolan bereziki landu beharrak
direla. Besteak beste, arrazoi demokratiko batekréri horretara bulkatzen du: jende
ororen oinarrizko berdintasunaren irizpidea gamialkbtzat jotzen baldin bada, eskolak
balio behar luke jatorrizko desberdintasun bideglkbeneurri batean bederen
ezabatzeko.

Atal honetan ahozko hizkuntza izanen dugu azteegmi gogoeta-gai. Ideia
batzuk emanen ditugu ahozko eta idatzizko erahilaréean konparazioa egiteko, eta
horrek lagunduko digu ohartzen ahozkoak baduelazBer garrantzia eta tratamendu
berezia merezi duela eskolan. Horretaz gainerage bdeminbat puntu ere aurkeztuko
ditugu: ahozko jardunean beharrezkoak diren mikbmtasunak, ahozko jardunen
sailkapena, ahozko jarduna eta bat-batekotasumapat.

GLOSARIOA

Ahoskera, ebakera (en) pronunciation; (fr) prononciation; (es) pronziacion
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Ahoskatzeko modua; fonema, morfema edo perpausbbati itxura fonikoa emateko
modua. Ebakera egokia izateak fonemen ezaugamidgikoak errespetatzea ez ezik,
intonazioa eta fonemen arteko juntura- eta katedméeygeak zaintzea ere esan nahi du

Ahozko gaitasun (en) oral proficiency; (fr) compétence orale; (e®mpetencia oral
Hizkuntza batean hitz egiteko gaitasuna.

Ahozko hizkuntza, ahozko mintzaira (en) oral language, spoken language; (fr)
langue orale, langue parlée; (es) lengua oral, leadnablada

Jendearen arteko harremanak gauzatzeko eta hammkngansmititzeko sistema da,
soinu artikulatuzko zeinuak erabiltzen dituena.

Elkarrizketa : (en) interview; (fr) entretien; (es) entrevista

1) Bi pertsonaren arteko ahozko elkarrekintza lmeddoa eta pertsonala erabiltzen
duen informazio-bilketarako teknika. 2) Bi pertsmra edo gehiagoren arteko
solasaldia.

Enuntziatu, esakune (en) utterance; (fr) énoncé; (es) enunciado

Komunikatzeko unitaterik txikiena da, bere baitssarehi osoa duena. Hizkuntza
naturaletako enuntziatuen erarik arruntena (bambakarra) esaldia izaten da. Edasle
batek edo batzuek igortzen duten hitz-sekuentziagatou oro adierazten du.
Esakunearen itxidura hiztunek sekuentziaren alreta atzetik egiten duten isilune
batek markatzen du. Perpaus batez edo batzueaasgin daiteke esakunea; esakunea
gramatikala nahiz agramatikala, semantikoa nat@mastikoa izan daiteke.

Enuntziazio, esakuntza (en) enunciation; (fr) énonciation; (es) enunciatio
Esakuntza esakuneari kontrajartzen zaio: hizkuetzarabilera-egintza indibiduala da
esakuntza; esakunea, berriz, egintza horren oraledo emaitza da.

Erregistro: (en) register; (fr) registre; (es) registro

Antzeko egoeretan erabiltzen diren hizkera motakintat faktorek baldintzatuak:
solaskideen arteko harremanek, asmoek, gaiek, f@soa-mailak eta, oro har,
testuinguruak. Hauek dira zenbait erregistro m@agoa, lagunartekoa, informala,
familiartekoa eta arrunta.

Hitz egiteko txanda (es) turno de palabra

Solaskideen arteko interakzioa gerta dadin norbzarak ahalegina eta ekarpena. Beste
solaskide baten hitzek edo elkarrizketako etenbédek mugatzen dute hitz egiteko
txanda.

Hizketako egintza, hitzezko egintza(en) speech act; (fr) acte de parole; (es) acto de
habla

Hiztun batek esakune batekin egiten duena. Hizketaintza arruntak dira, adibidez,
baieztatzea, galdetzea eta agintzea. Enuntziatek baartzen duen esanahia da,
hiztunaren asmoaren eta enuntziatu horrek entargan duen eraginaren
ikuspuntutik. Hizketako egintza batean hiru aldebdireizten dira: lokuzio-egintza
(hiztun batek zerbait esatea da), ilokuzio-eqirftaatunak zerbait esateko duen asmoa)
eta perlokuzio-egintza (hiztunak zerbait esateatusduen emaitza edo erantzuna).
Hizketako egintza baten ilokuzio-indarra da hortektzailearengan izan dezakeen
eragina.



3. Ahozko hizkuntz;

Solasaldi (es) uso oral conversacional, conversacion espa#an

Aurretiaz planifikatu barik sortzen den bat-bated&arrizketa da: solaskide bi edo
gehiagoren artean sortzen den elkarrizketa dasesaa gozatzeko asmoz. Ahozko
hizkuntza erabiliz bi hiztunek edo gehiagok egieten sentimenduen, oharren, iritzien
edo ideien trukaketa.

GALDETEGIA

1. Zergatik da hitzezko mintzaira lanabesik egokiena gndearen arteko
komunikaziorako?

2. Kodearen arabera ahozko komunikazioa eta idatzizkodereizten dira. Zein
dira antzak eta aldeak ahozko moduaren eta idatzizkaren artean?

3.  Ahozko jarduna idatzizkoa baino gutxiago landua ded esatea zuzena da?

4. Eskolaren zeregina da ahozko hizkuntza lantzea? Edidatziari eman behar
dio lehentasuna? Zergatik?

5 Zer elementuk hartzen dute parte ahozkoaren ulermesan?

6. Zein dira ahozkoa ulertzeko mikrotrebetasunak?

7.  Zein dira ahozko jardunerako mikrogaitasunak edo mkrotrebetasunak?

8.  Ahozko testuak nola sailka daitezke parte-hartzailen kopuruaren arabera?

9 Ahozko komunikazio autogestionatuak eta plurigestinatuak zer
desberdintasun dituzte?

10. Bada ahozko adierazpidearen eredu teorikorik?

11. Ahozko komunikazioan zer da garrantzitsuagoa zuzemisuna edo jarioa?

12. Zer dira ahozko komunikazioan elementu proxemikoaketa kinesikoak?

13. Ahozko jarduna eta espontaneotasuna loturik daude?

14. Ingurune soziokulturalak nolako eragina du komunikazio-konpetentzia
garatzean?

1. Zergatik da hitzezko mintzaira lanabesik egokiea jendearen arteko
komunikaziorako?

Jendeak elkarrekin komunikatzeko mintzaira deshakderabil ditzake: keinuen
bidez, gorputzaren mugimenduen bidez, musikareezbidhintzaira matematikoaren
bidez, argazkien bidez, orotariko adierazpen [Maeti bidez... Hala ere, hitzezko
mintzaira da hoberena komunikazioa hobekienik etdi®. Komunikazio-beharrak
asetzeko, hitzezko mintzaira da lanabesik eragieka; malguena eta ekonomikoena.

Zergatik da eraginkorrena? Edozein hizkuntzak latatz ditu, eta haiek
konbinatuta gauza askori egin dakioke erreferenggetakari ugari adieraz daiteke eta
haien artean harreman mota ugari eman daitekeegalitz
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Malguena ere hitzezko mintzaira da, besteen alda@iaen hitz ugarien artean
konbinazioak egiteak bidea ematen du esanahiestetem zehaztapenak, nabardurak,
xehetasunak edo mugak; azken batean, mezuen zstaztaila handia lor daiteke.
Musikaren bidez ere, adibidez, sentsazioak transiaitezke, baina hitzetatik eta haien
konbinaziotik fabardura gehiago bereiz daiteke.

Ekonomikoa da hitzezko mintzaira, energia-gastkiaxekin oso informazio
desberdinak helarazten ahal baitzaizkio mezuassrizailear.

Gainera, hitzezko mintzairak (hizkuntzak) balio dworberaren jokaera
kontrolatzeko, pentsamenduak antolatzeko, eta |¢atea ulertzeko eta ordenatzeko
ere.

Hizkuntzaren bidez aldez aurretik irudika ditzakezgoera batzuk eta jarrera
batzuk, eta baita balizko erantzunak aztertu eobekien datorkiguna hautatzeko.
Ekintzak planifikatzeko tresna ere bada.

Urrutiko eta ikusi gabeko egoerak eta tokiak aipaa#tegu, eta bizi gabeko
testuinguruak hitzez sortu ere bai. Hizkuntzaretebijasotzen dugu gure arbasoek
eraiki dituzten kultura-jakintzak eta haren bidedanazten diegu gure kulturaren zati
handiena hurrengo belaunaldiei, eta talde-oroimemnauskarri baliotsua da.

Hizkuntzaren bidez eztabaidatzen ditugu geure iigika antolatzeko arauak,
eta haren bidez jasotzen eta gordetzen ditugutsinike akordioak.

Komunikatzeko balio du, baina aldi berean nortgsenmsonalaren zutabe bat da
(oharmena edo kontzientzia hizkuntzaren menpe datm)dentitate kolektiboaren zati
inportantea ere bai.

2. Kodearen arabera ahozko komunikazioa eta idatzkoa bereizten dira.
Zein dira antzak eta aldeak ahozko moduaren eta idaizkoaren artean?

Ahozko jardunak, idatzizkoarekin alderaturik, orar,hezaugarri hauek izaten
ditu: kolokialagoa da, subjektiboagoa, errepikakata irekia; sintaxia sinpleagoa du,
eta anitz ditu anakolutoak, esaldi amaitu gabdaklinguruak, elipsiak, errepikak, eta
abar; lexikoa gehienean urriagoa izaten du, etaulndktz (es. “comodin”) ugari
erabiltzen ditu Kontug gauza zera..), eta baita errepikak, onomatopeiak eta esapide
ihartuak (es. “frases hechas”) ere; ahoskera-maliarriz, kontrakzio ugari izaten da,
eta euskalkien eta herriko hizkeren ezaugarriakizgye dira maiz.

Idatzizko moduan eginiko jardunak, aldiz, estarafgoa izateko joera izaten du,
kutsu objektiboagokoa du, zehatzagoa eta itxiag@axi landuagoa agertzen da;
lexiko berezia izan ohi du; errepikak saihestelergazaten du, eta oso arruntak diren
hitzak ez erabiltzera jotzen du. Dena dela, kontouaru behar da teknologia berrien
garapenarekin idatzizko komunikazio batzuk oso kodermalean idatzi ohi direla
(esate baterako, SMSen idazkera).



3. Ahozko hizkuntz;

Beste ikuspuntu batetik, komunikazio-egoera deshakddira ahozkoak eta
idatzizkoak, oro har. Kanalak desberdinak baitidgzten/irakurtzen duenaren eta
mintzatzen/entzuten duenaren portaerak o0so desh&rdzaten dira. Taula honetan
ageri dira eskematikoki desberdintasunok (CasskEi84):

Ahozkoa

Idatzizkoa

1. Entzumenaren
entzumenaren bidez jasotzen du testua

bidez Hartzaileak

1. Ikusmenaren bidezHartzaileak ikus
egiten du, bistaren bidez. Ikusmen
entzumenak baino gaitasun handiagoa
informazio transmititzeko.

ak
du

2. Hartzaileak bat-banaka eta elkarre
segidanhartzen ditu testua osatzen du
zeinuak (serieko prozesua da).

n2. Hartzaileakzeinuak baterdnartzen ditu
tdprozesua  holistikoa da). Ulertze
estrategia desberdinak erabiltzen ¢
kanal bakoitzean.

ko
lira

3. Bat-bateko komunikazioa(prestatu

gabea edo espontaneoa). Igorleak zuze
dezake mezua, baina esana ezabatu
Hartzaileak testua igortzen denean ulg

behar du eta igortzen den moduan.

3. Komunikazidanduada. Igorleak testu
rmizendu  dezake, zuzenketaren ba
azarnarik edo seinalerik utzi gak
riartzaileak nahierara hauta dezake T
irakurri nahi duen (ordeng
lastertasuna...), eta berriz irakurri €
egiten ahal du.

4. Berehalako komunikaziodenboran et:
espazioan.

14. Komunikazio geroratua atzeratua
denboran eta espazioan.

5. Komunikazio iheskorra, iragankorra
(verba volant. Hitz-hotsak airean dire
denbora laburrean suma daitezke.

5. Komunikazio egonkorra iraunkorra,
n(scripta manent Hitzak euskarri egonka
eta iraunkorrean grabatzen dira. ldatziz
kanalak gertakarien testigantza
erregistroa izatearen balio soziala hart
du.

6. Berbaz besteko kodeasko erabiltzer

16. Berbaz besteko koderifia) ez: testua

a
tere
e.

ola
A
re

|

-

7ko
ota
zen

=

ditu:  itxura, gorputzaren jarreranola jartzen den euskarrian (baina

espazioak... argazkiak eta bestelako gehigarriak |jar
daitezke, gaur egun gehiago, teknologia
berrien eta bereziki Interneten baliabideak
direla eta).

7. Testu emititzeko orduanbada|7. Ez da interakziorik testua eratzeko

interakzioa Igorleak hartzaileareporduan. Idazleak ez daki zehazki

erreakzioak ikusirik bere mezua aldhartzailearen egiazko erreakzioa nolakoa

dezake edo egokitu.Negoziatu egin
daiteke mezua.

izanen den.

8. Hizkuntzaz besteko testuinguruaéper
garrantzitsua jokatzen du. Ahozko kodsd
testuinguruan ditu euskarriak: hitz
besteko kodeak, deiksia...

8. Testuinguruak garrantzi txikia du

eda. Egileak testua idatzi ahala osatz
testuingurua.

rdlatzizko kanala testuingurutik autonon%
e

oa
du

Hala ere, zenbaitetan, erabiltzen den trebetasandaeosoro “izan beharko
lukeena” edo “dirudiena”. Adibidez, irratian esatdiren berriak idatzi egin dira
lehenbiziko eta gero ahoz esaten dira, ahozkoaraugarrietara egokituta; antzerkian
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ere antzeko zerbait gertatzen da. Tarteko modu eoskarazrdi-ahozkotasunaeitu
izan zaio.

Honako ezaugarri hauek aipatzen ditu D. Crysta2606)">:

Ahozkoaren eta idatziaren arteko desberdintasunak

Ahozkoaren ezaugarriak Idatzizkoaren ezaugarriak
Denborak mugatua, denbora-muga duepa  Espazioakua,@spazio-muga dueng
Bat-batekoa Artifiziosoa
Aurrez aurrekoa Ikusmenezko testuingururik gabekoa
Sozialki interaktiboa Komunikazio objektibokoa
Laxoki egituratua Egitura landukoa
Berehala berrikus daitekeena Behin eta berriz baesrilaitekeena
Prosodiaren ikuspuntutik aberatsa Ikuspuntu gréklaberatsa

Diskurtsoaren analisiaren ikuspuntutik, berriz, Zkw enuntziazio-egoerak eta
idatzizkoak ezaugarri hauek dituzte:

Enuntziazio-egoeraren ezaugarriak’
Ahozko enuntziazioa Idatzizko enuntziazioa

Esku hartzen duten pertsonek batera (
berean) jarduten dute. Igorle eta hartz
deitu beharrean, mintzaide dei dakieke.

allcestu baten bidez pertsona batzuek jar
alledependente eta beregaina eratzen ¢
Igorle-hartzaileak irakurle-idazleak dira

Eragin-trukean ari direnek espazio
denbora bera konpartitzen dute; aur
aurre aritzen dira.

rezotagonistek ez dute konpartitzen
denbora ez espazioa. ldazketaren espa
denborak ez datoz bat irakurketaren u
tokiekin.

ct@omunikazioain absentiagertatzen dai

dun
jute.

ez
1Zi0-
ne-

Mintzaideek, eragin-trukean, pertson
arteko harreman bat aktibatu, eraiki
negoziatzen dute, beren ezaug
psikosozialetan  oinarrituta:  estatu

eldatzizkoa eragin-truke atzeratua/diferit
etaita, testuak berak jarraibideak behar ¢
arnterpretatua izateko.
54,

ua
litu

paperak edo irudia...

Dena dela, ezaugarri horiek enuntziazio-egoeraoppikoarenak dira, zeren
gaur egun, teknologiaren eta komunikabideen garamartsuarengatik, hainbat kanal

erabiltzen ahal baitira ezaugarri

dagokienez, honako interakzio hauek bereiz daitahkekotasunean:

(Skipe eta antzeko programak...).

Diferitua/atzeratua espazioan: irratia eta telebjstizeneko emanaldiak);
Diferitua espazioan eta denboran: irrati-teleb@dtet programa lehenago

grabatuak, audio- edo bideo-zinta.

horietatik aldent direnak. Horrela, kanalei

Zuzenekoa: aurrez aurre, telefonoz, interfonozedhkdnferentzia, Internet

%9 Crystalek erakusten du Interneten erabilera btanughozkoaren eta idatzizkoaren arteko ezaugarriak
nahasi egiten direla. Esate baterako, posta elektran edo bat-bateko mezularitzan idatziaren kodea
edo kanala erabiltzen da, baina ahozkoaren ezaugabariak ageri dira (denbora mugatua da;
berehalako erantzuna espero da; mezuak iragankdimrak—ezaba daitezke—, eta abar). Gogoeta luze
eta zehatza, in Crystal (2006).

0 Calsamiglia & Tusén, 1999



3. Ahozko hizkuntz;

- Erabilera zuzenekoak eta diferituak konbinatutazieen deiak jasotzen
dituzten irrati- edo telebista-programak; grabattia zuzenekoa txandaka
erabiltzen dituzten programak; hitzaldi bat bidegrabatua; grabazioak
erabiltzen diren irakaskuntza-saioak...

3. Ahozko jarduna idatzizkoa baino gutxiago landuadela esatea zuzena da?

Ahozko kanala erabiltizen denean komunikazioa  btakoagoa
(espontaneoagqalela esaten denean, oro har, hori batez bedtakpegi batetik ulertu
behar da. 1zan ere, ahozko testu batek ez du mattizkoa baino gutxiago landua izan
beti: 0oso bat-batekoa izan daiteke, baina baitathamgi landua ere, komunikazio-
jardunaren ezaugarrien arabera. Taula honetan dgariahozko jardunaren adibide
batzuk, espontaneotasunaren irizpidearen arabédtataak (Cassany, 1994):

Oso prestatua
(espontaneotasun 1. Idatzi bat ozenki irakurtze@iltzarretako komunikazioak|
txikiagoa) 2. ldatzi bat goraki irakurtzea, lehenagotik idatzibelo
iruzkinak eta digresioak sartut@diskurtso politikoak
mediku-txostenak...)
3. Ahozko esposizioa edo azalpena goraki irakurtzea,
ahozko testuaren laburpen oso eta idatzi bateiitgh
(laburpenen azalpenak, testu-iruzkinak...)
Batere prestatu 4. Ahozko azalpena eskema o0so eta idatzi batetik whiat
gabea (iruzkin estatistikoak eta grafikoak...)
5. Ahozko azalpena gidoi idatzi batetik abiatuta, adei
(espontaneotasun nagusiak  bakarrik  dituena (eskola magistralak,
handia) hitzaldiak...)
6. Ahozko azalpen buruz prestatua, euskarri idatzyake
(solasaldiak, esposizioak...)
7. Inprobisaziogbakarrizketak, konfesioak-aitorpenak...)

Esposizio modu batzuk ageri dira adibideetan, eteetako bakoitza antolatzeko
lan gehiago edo gutxiago egin behar da jardunatgites edukitzeko (eta beraz,
espontaneotasun handiagoa edo txikiagoa izanenGaajantzitsua da aztertzea zein
prestakuntza mota behar duen jardun bakoitzakeh@rabera gertatuko baita emaitza.

4. Eskolaren zeregina da ahozko hizkuntza lantzeaBdo idatziari eman
behar dio lehentasuna? Zergatik?

Eskolak komunikazio-konpetentzia landu behar dw Ha, lagundu behar du
bideak jartzen pertsonak bere beharrizan komumbikadiskotarikoak arrakastaz bidera
ditzan jendartean. Beraz, ikuspuntu horretatikrazteehar litzateke ahozkoari zer toki
egin behar zaion eskolan (hezkuntza sisteman).
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Hiztun guztiek ez dituzte lau hizkuntza-trebetasumaaiztasun berarekin
ibiltzen, baina gurea bezalako jendarteetan es#rkdagutxienez idatziaren bidezko
jardunak bezain funtsezkoak direla ahozkoak erémeea ahozko kanalean behar diren
trebetasunak (mintzamena eta entzumena) gehiagotdli behar izaten dira, oro
hat*!. Eta beraz, ahozkoa ere landu behar da eskolém,beita pentsatu, lehenago
egiten zen bezala, hizkuntzaren ahozko erabilerk bere kontura ikasi behar duela
(edo eskolatik kanpora, edo eskolara orduko ikakiala eta kitto), eta eskolaren
zeregina irakurtzen eta idazten irakastea dela.

Hainbat zeregin dira gaur egungo jendartean berezkatzen dutenak ahozko
jardun koherenteak eta garbiak egiteko trebetasigradaurrean hitz egiteko aukerak
asko dira gaur egungo jendartean: etxebizitzendegkaren bilerak; lantegietako
langileen askotariko biltzarrak; lan eskeko elkaweta zuzenekoak; telefonoz egiten
diren hizketaldi ugariak (kontsultak, erosketakrb#eu-eskariak, erreklamazioak —
zuzenean edo mezua utzita—); hezkuntzaren mundgam eehar diren ahozko
azalpenak eta azterketak; askotariko harremanakagaeekin —gero eta gehiago
bidaiatzen da, gero eta jende ezezagun gehiagaegken dira harremanak—. Gainera,
itxura guztien arabera, dagoeneko bizi garen “jakiren jendartea” deitzen zaion
horretan lankidetza are beharragoa izanen da,zetguea da horrela aritzeko hagitz
garrantzitsua dela kideen arteko komunikazio etagha. 1zan ere, garrantzitsua da
azalpen garbiak egiteko gaitasuna, baina baiteeladst trebetasunak izatea ere, hala
nola eztabaidetan eta iritzi-trukeetan nork bersizioa edo argudioak defenditzen
jakitea, gertakari batera iristeko zer prozesuagerten argiro aurkeztea, jokabide bat
edo bestea hobesteko arrazoiak aurkeztea, edo tdnieke bidez arazoak modu
baketsuan nola bideratu jakitea.

Beste alde batetik, ezin dugu ahantzi eskolak apepbetetzen duen edo bete
behar duen jendartean. Onartzen badugu eskolamzidatako bat dela ikasleen
jatorrizko desberdintasunak txikitzea, argudio bkrarrazoi bat ematen digu ahozkoa
lantzeko, zeren testuinguru sozial batzuetan etirdbdantzen familian edo eskolaz
kanpoko inguru hurbilean gaitasun batzuk behar@zldirenak jendartean arrakastaz
jarduteko. Esate baterako, debateetan nola jastimazalpenak emateko gaitasuna, ez
dira bereziki lantzen herritar anitzen ohiko bizdman, eskolaz kanpo. Beraz,
horrelakoetan eskola da testuinguru (batzuetan)arbak aipaturiko trebetasunak
lantzeko, eta ezin dio muzin egin zeregin horri.

Elkarrizketa eta debatea hezkuntza-sisteman landbarkezko oinarrizko
trebetasunak dira, baldin eta hainbat hizkuntzddjaetan eraginkor aritzeko balio
badute, hala nola jendartearen antolamenduan kalade&o edo gatazkak gainditzeko.

Beste arrazoi garrantzitsu bat ere aipatu behagsttalaren barrenean ahozko
hizkuntza lantzeko: euskara bezala normalizaziagsoan diren hizkuntzetan ikasleek
askotan eskolaren testuingurua izaten dute tokampakhizkuntza bat ikasteko eta
erabiltzeko, eta horrelakoetan argi ikusten da lekkbidea eman behar diola ikasleari

“! |par Amerikako Estatu Batuetako profesional batmueginiko ikerketan, datu hauek eman dira, lau
trebetasunen erabilera erlatiboaz: ENTZUN, % 45NWHATU, % 30; IRAKURRI, % 16; IDATZI,

% 9. Ikusten denez, ahozko jardunak denboraren #arizen du (in Cassany, Luna eta Camps, 1994).
Gainera, beste datu batzuen arabera, irakasleokaed&nboraren % 70 ahozko azalpenak ematen egiten
omen dugu (in Cassany eta, 1994)
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2H ahoz praktikatzeko ere (zeren ahozko hizkurdrddna idatzizkoa baino
lehenagokoa baita, azken batean idatzia bigarrédakogroduktu landua baita).

Egia da ezin zaiola eskolari ezarri komunikaziof@tentzia garatzeko ardura
eta erantzukizun guztia, hainbat jardun sozialetsiola ezin baita iritsi. Orduan,
eskolak, erakunde gisa, hautatu egin behar duaretul eta zenbateko sakontasunez,
kontuan harturik jendarteko partaide gisa herrgaituak prestatzen laguntzea dela
eskolaren zeregina, eta beti gogoan duela konpéehorren zein atal gelditzen den
landu gabe ikaslearen familian eta inguru hurbilean

Oinarrizko konpetentzien artean behinenetakoa dm huzen ere, hizkuntza-
komunikaziorako gaitasuna, eta zalantzarik gutxinidaiteke ahozko jardunak garrantzi
handia duela gaitasun horretan, hainbat agiritagstaide, agertzen den bezala
(konparazio batera, curriculumaren dekretuan).

5. Zer elementuk hartzen dute parte ahozkoaren ulenenean?

Testu bat ahoz ulertzeko prozesua irudikatzekajueteoriko batzuk aurkeztu
izan dira. Horietako bat da ondoko grafiko honetgeri dena (Cassamy al.,1994).
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AHOZKOAREN ULERMENA AZALTZEKO EREDUA

- testuingurua o
- asmoak AHOSKATZEN DEN Komunikazio-

- gaia AHOZKO TESTUA egoera

I 4

ULERMEN-PROZESUAK

ezagutu |=={ aurretik igarri

1 !

hautatu inferitu

1 !

interpretatu | 4= gogoan eduki| —| EPE LABURREKO
MEMORIA

N V

EPE LUZERAKO MEMORIA
- Gramatika-jakintzak
(morfosintaxia, fonologia...)
- Hiztegia
- Munduaren ezagutza




3. Ahozko hizkuntz;

6. Zein dira ahozkoa ulertzeko mikrotrebetasunak?

Beste puntu batean esan dugu ez dela ulertu bemanrkkazioan hartzailea
geldirik dagoela, ez duela aktiboki parte hartzZeaizik eta hainbat operazio egiten
dituela. Testu bat ulertzen saiatzen gareneanbatimikrotrebetasun erabiltzen ditugu.
Jarraian azalduko ditugu horietako batzuk (Casdamya eta Sanz, 1994).

AHOZKOA ULERTZEKO MIKROTREBETASUNAK

Ezagutu

» Ahots-katea osatzen duten unitateak segmentatden: jaotsak eta hitzak,
izena eta determinatzailea, aditza eta izenordainak

» Hizkuntzaren fonemak, morfemak eta hitzak ezagutu.

» Hizkuntzaren oposizio fonologikoak bereizi (saree¢a; hotza/hotsa; su/zu;
sura/zura; gizona/gixoffa..); (behintzat ~ komunikazio-testuinguruan
erabakigarriak direnak).

Hautatu

* Bereizi zein diren hitzezko jardun bateko hitz gatritsuak (izenak, aditzgk
edo esaldi giltzarriak) eta zein ez diren hakztd?, bueno, bo, zerg,
eeel...errepikapenak eta erredundantziak).

e QOinarrizko osagaiak goragoko mailako unitate eseatguetan biltzen jakin:
ahotsak hitzetan, hitzak sintagmetan, sintagmakpgosetan, perpausak
paragrafoetan edo ataletan, etc.

Interpretatu
Diskurtsoaren edukia ulertu.

* Komunikazio saioaren intentzioa eta zertarakoauwler

» Esangura 0soa, mezua ulertu.

« Ideia nagusiak ulertu.

« Ideia nabarmenak edo esanguratsuak eta hala eaklibereizi.

» Xehetasunak edo bigarren mailako ideiak bereizi.

* Ideia nagusiak eta xehetasunak harremanetan fjasia(eta adibidea, arrazoi
nagusia eta anekdota).

e Ulertu aurretiko suposizioak, jakintzat emaniko&@saten ez dena, esanahi
bikoitzak, elipsiak.

Diskurtsoaren forma ulertu

[®)

» Diskurtsoaren estruktura edo antolamendua ulertatefb ere monolog
luzeetan: zatiak, gai-aldaketak, etc).

2 Denetan hala ez bada ere, euskalki batzuetan foatsezko desberdintasumgzona/gixonahitzen
artean (bigarrena txikigarria da), eta emaitzaimagarriak gerta daitezke hori kontuan hartu ezean.
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 [Ezagutu zein diren testuaren egitura markatzenndbtezak, gaia aldatzen
dutenak, gai berri bat irekitzen dutenak eta ixtetenak.
« Diskurtsoaren dialekto-aldaera ezagutu (geografilkoaiala, argota, etc.) eta
erregistroa (formaltasun-maila, berezitasun-maie.).
» Diskurtsoaren tonua “harrapatu”: oldarkortasunania, umorea, haserrea,
sarkasmoa, etc.
» Diskurtsoaren ezaugarri akustikoak nabaritu:
o Ahotsa: ebakera, lodia/mehea, igorlearen jarréca, e
o Diskurtsoa: erritmoa, lastertasuna, etenak, intoaaztc.

Aurretik igarri (antizipazioa)

» Pertsona edo gai bati buruz dugun informazio guwattdbatzen jakin, diskurtsp
bat ulertzeko prestatzeko.

e Jakin igartzen gaia eta hizkera (hitzak, adierazgdid etc.), eta diskurtsoar
estiloa.

* Aurrez jakin gero zer esanen den, esan denetikuahia

D
>

Inferitu

» Igorlearen datuak inferitzen jakin: adina, sexuaera, jarrera, jatorri sozip-
kulturala, asmoak, etc.
« Komunikazio-testuingurutik informazioa ateratzekina tokia (kalea, etxea,
bulegoa, ikasgela, etc.), igorle-hartzaileen pdpém@munikazio mota, etc.
e Hitzez besteko kodeak interpretatzen jakin: begiradkeinu-egiteak,
mugimenduak, etc.

Gogoan eduki

* Segundo batzuez oroitu hitzak, esaldiak eta idgi@aigago interpretatzeko.
» Diskurtso baten zatiak epe luzerako oroimeneanieduk

o Informaziorik garrantzitsuenak edo esanguratsuegaik eta oinarrizk@

datuak.

o Komunikazioaren egoera eta asmoa.

o Diskurtsoaren egitura.

0 Hitz bereziren batzuk (arrotzak, berriak, beregganguratsuak...).
 -Oroimen mota guztiak erabili (ikusizkoa, entzuteak usaimenezkoa, et¢

informazioa gogoan edukitzeko.

N

Mikrotrebetasun horiek guztiak pisu eta paper desba izanen dute ikasleen
adinaren eta mailaren arabera, jakina.

7 . Zein dira ahozko jardunerako mikrogaitasunak e mikrotrebetasunak?

Taula honetan Bygate-k (1987) eta Cassany, Luna Saazek (1994)
proposaturiko mikrotrebetasunak ageri dira, ahgakidunerako garrantzitsuak direnak,



3. Ahozko hizkuntz;

bai jardun monogestionatuak direnean eta bai psiigeatuak ere. Dena dela, kontuan
har bedi zenbait ahozko jardunetan mikrotrebetdsonetako asko ez direla behar
(esate baterako, aktore batek bere papera betelzenean, edo testu bat ozenki

irakurtzean).

AHOZKO ADIERAZPENAREN MIKROTREBETASUNAK

Jarduna edo diskurtsoa planifikatu

* [Egoera analizatu (errutinak, diskurtsoaren egoerasrez igartzea, etc
norberaren parte-hartzea prestatzeko.

* Euskarri idatziak erabili jarduna prestatzeko (bateere jardun
monogestionatuetan: gidoiak, oharrak, apunteak), etc

» Gaia aldez aurretik prestatu (informazioa, estmakthizkera, etc...).

* Interakzioa aldez aurretik prestatu (unea, tonstipa, hizkera...).

Jarduna bideratu

» Gaia bideratu
o Gai egokiak aurkitu egoera bakoitzeko.
Gai bat hasi edo proposatu.
Gai bat garatu.
Elkarrizketa amaitutzat eman.
Elkarrizketa gai berri baterantz eraman.
Solasgai bat saihestu edo baztertu.
Gai zahar bat berri batekin lotu.
o Ahozko jardun bat hasi eta amaitzen jakin.
* Interakzioa bideratu
o Parte hartu nahi dela adierazi (keinuen, soinusalgdesn bidez).
o Parte hartzeko une egokia hautatu.
0 Hitz txanda eraginkorki erabili.
* Denbora probetxatu esan behar den guztia esateko.
« Jarduna diskurtso motaren konbentzioetara lotua(gagitura,
etc...).
* Hitz hartzeko eta uzteko unea markatu.
0 Mintzaide batek hitza noiz eskatzen duen ezagutu.
0 Hitza mintzaide bati une egokian utzi.

O O O0OO0OO0OOo

Esanahia negoziatu

» Testuaren zehaztapen- eta xehetasun-maila ongi doit
* Mintzaideak zenbat ulertu duen ebaluatu.
* ltzulinguruak baliatu, lexiko-mailako hutsuneak kontzeko.

N—r
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Testua ekoitzi edo eraiki

» Ekoizpena erraztu.
o Perpausen egitura sinpletu.
o Hitz betegarriak edo axola gabekoak saihestu.
o Errutinetako adierazpideak eta formulak erabili.
0 Makulu-hitzak, etenaldiak eta errepikak erabili.
» Ekoizpena konpentsatu.
0 Autozuzenketa egin.
0 Zer esan nahi den zehaztu eta findu.
o lIdeia garrantzitsuak errepikatu eta laburbildu.
o Esan dena birformulatu.
» Ekoizpena zuzendu.
o Jarduneko soinuak garbi ebaki/ahoskatu.
0 Hizkuntzaren arauak bete (araudia).

Hitzez besteko alderdiak

« Ahotsa kontrolatu: inpostazioa, bolumena, fiabaiduomua...
» Hitzez besteko kode egokiak erabili: keinuak etgimenduak.
» Begirada kontrolatu: mintzaideei begiratu.

8. Ahozko testuak nola sailka daitezke parte-hartzéeen kopuruaren
arabera?

Ahozko komunikazioko saioak bereiz daitezke haietsmku hartzen duten
pertsonen kopuruaren arabera, ezaugarri desberdatgk baitituzte.

Hiru taldetan bana daitezke: pertsona bakarrak&uda duenean bere jarduna,
bi pertsona ari direnean, eta bik baino gehiagbkrdiutenean.

Pertsona bakarra denean jardunaren kontrola dasanadozko komunikazio
monokudeatua edo monogestionatua dela esan daiekelakoak izaten dira honako
hauek: lehendakaria telebistan agertzen denean n@&bo hitzaldi emateko, edo
legebiltzarretako hitzaldi formalak, edo unibedtko ikasgeletako eskola-emanaldi
magistralak, edo idazleek eskaini ohi dituztenaidtimk gai bati edo besteri buruz, edo
kanta grabatu bat abesten denean, etc. Hartzadzekdute aukerarik berehala
erantzuteko, eta beraz igorleak kudeatzen du beardzadia, oro har. Igorleak
prestatzen eta jalkitzen du bere jarduna, eta lamaitu arte hartzaileek ez dute
aukerarik hitzez parte hartzeko (keinuak bai egfipa#tete, eta horrela hizlariari eragin
bere jardunean). Komunikazio mota horretan igogeateregina da bere jarduna ongi
prestatzea eta hasieratik amaiera arte antolateasmititu nahi duena ahal bezain
garbi helarazteko. Oratoriarekin du zerikusia, fuan hitz egiteko trebeziarekin, dela
informatzeko edo dela norbait konbentzitzeko.

Bi pertsonak parte hartzen dutenean, biko komurokagertatzen da. Telefonoz
edo bideo-konferentziaz edo zuzenean izaniko askotalkarrizketak horrelakoak
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izaten dira. Bi mintzaidek txandaka egiten ditugi@learen eta hartzailearen paperak.
Elkarrizketan harremana parekoagoa da: igorleak hatdzaileak paperak aldatzen
dituzte txandaka, eta bakoitzak zuzenean eragiak#ebestearen jardunean edozein
unetan. Garrantzitsua da, beraz, eragin-trukekcamsioak jakitea eta kudeatzea.

Komunikazio plurala gertatzen da hiru edo gehiagutzaidek txandaka hartzen
ahal dituztenean igorle-hartzaileen paperak. Emaben eta debateetan gertatzen da
egoera hori. Parte-hartzaile batzuek txandaka dgiten dute elkarrekin, ordena oso
finkoa izan gabe, eta espontaneotasunez kudeatzen digkurtsoaren joana.
Horrelakoetan, garrantzitsua da trebetasuna izatea hartzeko, gaia aldatzeko, nork
bere argudioak eraikitzeko eta besteenak kritikatzetc.

Biko komunikazioak eta anitzen artekoak, biei dmitzaie plurigestionatu.

9. Ahozko komunikazio autogestionatuak eta plurigegnatuak zer
desberdintasun dituzte?

Eskematikoki, desberdintasun hauek ikus daitezke teorien artean:

AHOZKO KOMUNIKAZIOA

Autogestionatua Plurigestionatua

Azalpena, hitzaldia, mintzaldia, diskurtspBialogoa, erausfa (tertulia), elkarrizketa,
solasaldia, debatea

1. Pertsona bakarrak eraikitzen du testuda.Kide batzuek gestionatzen dute testua.
Ahots bakarra da. Ahots batzuk ageri dira.

2. lgorleak kudeatzen du testua (gaid, Mintzaideek testua negoziatzen dute
denbora, hitz egiteko txanda, tonudgaia, parte-hartzeak, tonua, etc...)
egitura, etc.)

3. Hitz egiteko txandak jartzen dirg,
igorle-hartzaileek beren paperak trukatzen
dituzte, parte-hartzeak elkarren gainka
jartzen dira batzuetan, etc.

4. Oro har, hizlariak baieztapenak egiteh Modalitate aldaketak maiz: galderak,
ditu, enuntziatzen du. erantzunak, ukazioak, baieztapenak, etc.
5. ldatzitik hurbilagoko ezaugarriakb. Ahozkoaren ezaugarri tipikoak:

gramatika zorrotzago beteta, testuingutaburtzapenak, ni/zu/hura izenordainak
hurbilaren eragin txikiagoa, landuagoalipsiak, euskalkiaren ezaugarriak gehiago
ahoskera zainduagoa... agertzea...

3 Erausihitzak, testuinguru honetan, ez du batere esanakiesgarririk: axola handirik gabeko hizketa
esan nahi du (tertulia).
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Dena dela, kontuan hartu behar da taulako deshasdimak ez direla inondik
ere beti gertatzen. Nolabaiteko joera gisa uleghab dira, batezbesteko bat balira
bezala, edo muturreko posizio gisa. Bakarka gestioiko jardunek, batez ere,
RNabardura asko izan ditzakete, batez ere hartkditebarremanari dagokionez.

Arreta handixeagoa jartzen zaio segur aski eskolaketan ahozko jardun
monogestionatuei, horiek direlakoan ikasle anitzskolaz kanpoko testuinguruan
gutxiago lantzen ahal dituztenak (testuinguru fdeka hitzaldi luzeak, esposizioak, gai
akademikoak —azterketak-eta—...), baina biren edoagehen arteko elkarrizketetan
ere lan handia egin daiteke hiztunaren hizkuntzgsktentzia hobetzeko (kontuan hartu
behar da, besteak beste, azken batean gehiagahiitzen dela hizkuntza modu
plurigestionatuetan. Ideia bat izan daiteke komamidx plurigestionatuari Lehen
Hezkuntzan toki gehiago ematea, eta monogestiofagaren Hezkuntzan indartzea.

10. Bada ahozko adierazpidearen eredu teorikorik?

Ondoko lerrootan, ahozko adierazpidearen ereduktedrat jarriko dugu eta
gero iruzkinak eginen haren gainean. Eredua Bygata-da (in Cassany, Luna eta
Sanz, 1994).
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AHOZKO ADIERAZPENAREN EREDUA (Bygate, 1987)

JAKINTZAK

Planifikatu

Errutinak ezagutu

- informazio
- interakzioa

Eraikitzen ari den diskurtsg

ezagutu

Hautatu

Lexikoa

Perpausak

Gramatika-baliabideak

Ekoitzi

Ekoizpen-mekanismoak

Gramatika-arauak

Ahoskatze-arauak

Q)

TREBETASUNAK

Mezua planifikatu

- informazio-planak
- interakzio-planak

Gidatzeko trebetasunak

- Gaia bideratu
- Hitz hartzeko txandak

Esanahia
trebetasunak:

negoziatzek

N

- esplizitazio-maila
- ulerkuntzaren ebaluazioa

Ekoizteko trebetasunak

- erraztea
- konpentsatzea

Zuzentzeko trebetasunak

|

Adierazpena
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Ondoko lerroetan, taulan agertzen diren osagaienega iruzkinak eginen
ditugu.

Bygate-k desberdintzen ditu jakintzak eta trebetaku Jakintzak dira
dakizkigun informazioak, gogoan hartuak ditugunaka haietan sartzen dira bai
hizkuntzaren sistemaz jabetzea (gramatika, lexikoarfosintaxia, etc.) eta baita
kulturarekin loturiko beste hainbat afera ere (koikazioen estruktura, eredu
kulturalak, etc.).

Trebetasunak, berriz, portaerak dira, adieraztédatzetan izan ohi ditugunak:
gaira egokitzeko trebetasuna, hizkera egokitzedt@aabar.

Jendeen arteko komunikazioak errepikatzearen ekarrasntuaren arabera
egituratzen eta finkatzen dira. Ohikoak diren korkamo-ekintzek halako egitura
ohiko batzuk dituzte: zer jarrera edo rola jokatzeren parte-hartzaile bakoitzak, zer
den espero dena eta zer den harremanaren hongdagdarihartzen diren txandak hitz
egiteko, etc. Komunikazio-egitura ohiko horiei ¢ima (edo ohikotasun, ohiko jardun)
esaten zaie, eta haietan eskuarki bereizten dwamazioa eta interakzioa. Informazioa
da hartu-emanaren edukia, eta interakzioa, beparte-hartzaileen esku-hartzeak
nolako egitura duen.

Errutinak edo ohiko jardun horiek kulturalak ditegau da, hizkuntza-erkidego
bakoitzaren bilakaeraren baitakoak dira, eta bBatetistera desberdinak. Diskurtsoa
planifikatzeko, ohiko jardunak zein diren jakin belda, eta horretarako, halako edo
halatsuko egoeretan lehenagotik dugun eskarmenhatzen dugu oinarri. Igar
dezakegu, orduan, zertaz hitz eginen dugun etakoofmperak hartuko ditugun
interakzioan (gutxi goiti-beheiti).

Gero, interakzioa bideratzeko trebetasunak balatdka: hitza noiz hartu;
zenbateko luzerako eta sakontasuneko hitzaldiak &dza noiz utzi; gai bat nola hasi;
nola bilatu bidea puntu batean sakontzeko; nolhidesatu gaia...

Horrelako puntuak argiturik, hizkuntza-jardunaresareahia negoziatu behar da;
hau da, bilatu behar da puntua zeinean bi minte&idhelburua betetzen baitute, nork
berea —hau da, bere ideia beste mintzaideari lz¢éaa-. Horretarako bi osagai hartu
behar dira kontuan: azalpenaren sakontasun- edaltasln-maila, eta ulerkuntzaren
ebaluatzea edo berrestea.

Azalpenaren sakontasuna edo xehetasuna zehaztuch#banintzaideek, beren
helburuen arabera. Informazio gutxiegi ematen baegur aski mezua ez da aski ongi
ulertuko, baina informazio gehiegizkoa ere nekagaman daiteke eta estal dezake
garrantzitsuago den zerbait. Informazioaren zekbatgokia asmatzeko, komeni da
jakitea mintzaideak zenbat dakien eta zer intezesatzaion. Bestalde, zenbat eta
informazio xeheagoa eta zehatzagoa behar den, atagtd hautapen bereziagoa egin
beharko da gramatikako itemen edo lexikoaren d&degnbat eta teknikoagoa izan
trukatzen den informazioa, hainbat posibilitateiggt izanen da esparru berezi bateko
hitz bereziak erabiltzeko. Gogoan eduki behar dma&sia negoziatzerakoan ere 0so
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garrantzitsua dela hizkuntza-baliabide egokiak dtaef, sintaxi-mailakoak bezala
lexikoari dagozkionak ere, eta baita ahoskerazlevak

Erdietsi den ulerkuntza-maila ebaluatzea da bdategarrantzitsu bat. Igorleari
eta hartzaileari interesatuko zaie ea aski sakarz&bal mintzatu den bakoitza eta ea
zenbateraino ulertu den mezua, eta hori argitzekdide ariko dira (baldintza da
zintzotasunez ari behar dutela; edozein arrazoatgdnpala ez bada, komunikazio-saioa
nolabait “gezurrezkoa” da). Mezua ongi jasotzeatgako edo hala egin dela berresteko
hainbat estrategia erabil daitezke: asmoa aurrenildu, begikotasuna erakutsi,
errespetuzko jarrera eduki, iruzkinak egin zertuleten adierazteko, galdetu ea ongi
ulertu den, mintzaidearen galderei erantzun, haméria galdetu, esan dugunaren
laburpena egin, dudak azaldu, esan mintzaidead &isztu dezakeela norberaren
jarduna zerbait ulertzen ez badu, ulertzen delaragieko keinuak egin (edo ulertu ez
dela, edo zalantza dela), besteak beste.

Ahozko adierazpenaren azken osagaia diskurtsoa di@atea da. Hau da,
soinuak, hitzak eta esaldiak lotu behar dira esanaideratzeko mintzaideari. Ahozko
komunikazioa arin gertatzen da (idatzian eskuagkibdra gehiago izaten dugu bai
mezua eratzeko eta bai hura jasotzeko ere), etadatik, gertatzen diren eskasiei aurre
egiteko eta ekoizpen egokia erdiesteko estrategrabil daitezke, dela ekoizpena
errazago jartzeko, dela zailtasunak konpentsatzeko.

Ekoizpenak errazteko zereginean igorleak sinplitilegiten du bere mezua ahal
duen neurrian, hizkuntzaren sistemak eskaintzenueiit baliabideen artean
ekonomikoenak eta laburrenak hautatuz. Horretarpkgausaren egitura errazagoak
hobesten dira: esaldi bakunak; koordinatuak; memmgpkxiago baliatzen da; erlatibo
errazenak eta funtzionalenak (ez honelako esaldatkoko albistegia ikustean 0so
kezkatua egon nintzen Pakistanen azken bolada dnoneliz gertatzen ari diren
hondamendietan guk izan dezakegun erantzukizuramiuruz hausnarketa sakonean
murgildurik); elipsiak ere maiz gertatzen dira, esaldi batzmldira amaitzen, formula
eginak erabiltzen diraHemengo aldi?; Zelan?/ Zer modu?; Eguraldi edernagd
gaur!...); makulu-hitzak errepikatzen diral¢rtzen?, ezta?, zera, bueng, etenaldiak
egiten dira, etc. Horrela, ahalik eta mezurik ezrezeraikitzen du ekoizleak.

Beste baliabide bat da zailtasunak konpentsatagarleek laguntzen diete
hartzaileei mezua ulertzen. Horretarako, batzuetespikatu eginen dute inportanteena,
laburbilduko dute esan nahi dutenaren muina, bdestdatzuekin azalduko dute berriz,
adibideak jarriko dituzte eta konparazioak eginetuzte... Funtsean, hartzaileari
erraztu egin nahi zaio mezua.

Estrategia edo baliabide horiek erabilita, ahozkterakzioa eta idatzizkoa
nahiko desberdinak izan ohi dira (SMSen kasuageédsaterako). Baina horrek ez du
esan nahi hizkera txiroa denik edo ez onartzekd®zRo jardunak horrelakoak izaten
dira, eta hala ulertu behar dira. Salbuespena d&asl berezitzat har daiteke ahozko
jarduna lehenagotik prestatua izan denean (diskakisitzaldiak...).

Gramatikako autozuzenketa da beste trebetasun Byafate-ren eskeman.
Gramatika eta ahoskera zuzena zein diren kontuanrika igorleak batzuetan bere
ekoizpena zuzendu dezake, egin duen hutsen battzeke eta hala bere mezuari balio
gehigarria emateko.
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Bygate-k bere eskeman ez ditu agertzen beste turigkahozko adierazpenean
garrantzitsuak direnak: ahotsaren kontrola etaehitzesteko komunikazioa (Cassany,
Luna eta Sanz, 1994). Ahotsaren kontrolean sartiien haren kalitate akustikoari
dagozkion kontuak: inpostazioa, tonua, nabardurakkatzea, gorabeherak eginez hitz
egitea... Hitzez besteko komunikazioa ere garranizitsla mezuaren osotasuna
zehazteko: begiradek, keinuek, alderdi proxemiketk kinesikoek, oro har, balioa
ematen diote mezuari eta horretaz komeni da hegeareeta jartzea.

11. Ahozko komunikazioan zer da garrantzitsuagoa zzentasuna edo
jarioa?

Normalean eskola-instituzioan hizkuntza zuzen #vaari eman izan zaio
guztizko lehentasuna. Gramatika ongi jakin behar, eéa haren legeak ongi betetzeari
jarri zaio arreta ahozkoan ere gehienbat, beharidatzian eredu horri eman izan
zaiolako garrantzia. Hala ere, jarioa ere faktoaerantzitsua da hiztunaren ahozko
jarduna ebaluatzeko orduan. Aski ohikoa da ikudbetgaunaldi adintsuetan batez ere,
atzerriko hizkuntza batean gramatika-gaitasun koeko pertsonak, isilik egoten
direnak, hizkuntza horretan batere ez balekitelagmaiorik batere ez dutelako.

Ez da, beraz, jarioa etengabe gutxietsi behar;dege gramatikalak betetzen ez
direlako; ez da itxaron behar, orobat, gramatikiéagan handia izan arte ahozko
ekoizpenak egiteko eta jarioa lantzeko.

Ahozko adierazpidean zuzentasuna eta jarioa, biakdu behar dira.
Zuzentasunaren arau gramatikalak etengabe laraiksten dituenak nekez eratuko du
entzuleen arretari eusteko moduko jardunik, bainaem-zuzen mintzatu-nahiaren
poderioz 0s0-0s0 astiro hitz egiten duenak ere wzallbzko jarduna eraginkorki
baliatzen.

Zuzentasunaren esparruko ezaugarriak dira lexikoeere erabiltzea, perpaus
gramatikalak baliatzea, hizkuntzari buruzko arawiaspetatzea eta argi ahoskatzea.

Jarioan sartzen dira, berriz, jardunaren lastem@seta erritmoa, lasai
mintzatzea, ziurtasuna eta jardunaren barne-lotura.

12. Zer dira ahozko komunikazioan elementu proxemikak eta kinesikoak?

Hizkuntzei buruzko azterketetan eskuarki ez duteaitere arretarik jaso ahozko
komunikazioan oso garrantzitsuak diren beste elambatzuek, hala nola keinuek,
jarrerek, komunikazio-saio batean parte-hartzailendpertsonen arteko distantziak,
ahotsaren kalitateak edo bokalizazioak (hitzak gaipe, egiten ditugun soinuakmm,
aaa..). lzan ere, hitzezko jarduna osoro aztertu etawleahi bada, beharrezkoa da
agertzea zer esaten dugun, baina baita nola edagem ere. Eta “nola esaten dugun”
horretan, zazpi multzotan sailkatu izan diren os#gazenbatu izan dira:

a) ezaugarri fisikoak (usainak, koloreak, itxura...),
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b) ukimenezko portaera (ferekak, bizkar-jotzeak, bkdwltzea...),

c) parahizkuntza (ahotsaren kalitatea, bokalizaziogk...)

d) puskak/artefaktuak (perfumea, arropa, margoakubetkoak, ileordeak,
edergailuak —lepokoak, bitxiak...—),

e) inguruaren ezaugarriak (altzariak, arkitektura, atetua, argitasuna,
hotz-beroa, asotsak, musika...),

f) gorputzaren mugimenduak (ikurrak, ilustratzailemitasun-erakusteak,
erregulatzaileak eta egokitzaileak) eta

g) proxemika.

Komunikazioa gauzatzeko orduan kontuan hartzekoakn dazkeneko bi
elementu multzo horiek dira osagarri kinesikoakpetaxemikoak.

Proxemiak aztertzen du nola ulertzen dugun espdméiarka eta kolektiboki.
Badu zerikusia, beraz, komunikazio-ekintzan padgsdzaileek betetzen duten
lekuarekin, ea zer balio ematen zaion leku batearbestean egoteari, eta zenbateraino
alda daitezkeen posizioak.

Badu zerikusia, orobat, komunikazio-truke batearteplaartzaileak elkarrekin
zer distantzia gordetzen duten. Distantzia hoeazor anitzengatik alda daiteke. Adibide
batzuk jarriko ditugu: parte-hartzaile bat bestéebgana hurbiltzen da eta belarrira
zerbait esaten dio isilka xuxurlatuz; parte-hatizbat urruntzen da mintzaideen multzo
osoa hobeki ikusteko; edo distantzia soziala aggaidzeko...

Parte-hartzaileen arteko distantzia alda daitekdaber, komunikazio-ekintza
nolakoa den: hitzaldi batean hizlaria eta entzuleaktiago egoten dira elkarrengandik
intimitatezko harreman batean baino; irakaslea ilagb edo urrutiago jar daiteke
ikasleengandik, haren estiloaren edo jardunaresknalen arabera.

Jendarte bakoitzean distantzia estandarra edovanedb egokia desberdina izan
ohi da. Batzuentzat distantzia normala edo egataa idaitekeena, beste batzuentzat
deserosoa izan daiteke edo baita oldarkor ere gdmteke. Distantzia horiek
kategoriatan banatu izan dira, baina kultura-tdddeean egokia dena beharbada ez da
hala beste batean.

Errepara gaitezen, baita, zenbaitetan espazioadgbtk ongi mugatua izaten
dela. Adibide gisa aipa ditzakegu epaitegia, med#ibuotsulta edo ikasgela. Ohiko
espazioa ezohiko moduan ageri denean edo erabiliesean zerbait diferentea
gertatzen da komunikazio-ekintzan (pentsa nolazgart diren irakasle guztiak
ikasgelaren aurrean —denak ez dira berdin kokatzeta?—; edo nola jartzen diren
mahaiak taldean lanean aritzeko).

Ikastetxeetan ere, gela nola antolatuta dagoened&kisdeia ematen digu nolako
estilokoa den irakaslea edo bertan garatuko dennar.

Elementu kinesikoak, berriz, dira komunikazioariagten dioten gorputz-
mugimenduak. Nahita edo nahi gabe gertatzen ahal €ia komunikazioari eragiten
dioten neurrian dira aztergai komunikazioaren &eten.
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Agurrak egiteko mugimenduak, esku-zartak, hankats, bizkar-jotzeak,
buruan hazka egitea... horiek denak dira elementasknak. Hiru multzotan banatu
izan dira: keinuak, manerak eta jarrerak (in Calghan & Tuson, 1999). Baina
sailkapen xeheagoak ere egin izan dira.

Keinu, manera eta jarrera egokiak alda daitezkeeragen edo gertakarien
arabera, eta kultura batetik bestera ere aldatzan(aur egiteko, Frantzian hiru edo
lau musu ematen dira, baina guk bi ematen ditugzgsgmeek eskua ematen diote
elkarri, eta emakumeek musua; agur esateko buxetwabhi dugu...).

Keinu edo postura baten bidez mezuak bidaltzengaso ditugu, eta
komunikazioan eragiten dugu, hitzik erabili gabe: dranka zabalik eta atzera etzanda
dagoen ikasleak edo entzuleak ematen du ez diatéa axandirik irakasleak edo
hizlariak zer esan/esanen duen; interesa erakubtke jarrera bat izan ohi dugu.

Jendarte bakoitzean, portaera batzuk hoztzat jothesm eta beste batzuk
berotzat. Portaera beroen artean, honako hauek dapezke: begietara begiratzea,
eskua ukitzea, irri eta irribarrea egitea maizjaoaurpegia erakustea, burua gora eta
behera mugitzea, bekainak altxatzea, begiak irekiak izatea, eskuak mugitzea hitz
egin bitartean...

Portaera hotzen adibidetzat jotzen dira hauek: zabalka ari delakoa egitea,
kopeta zimurtzea, hotz begiratzea, sabaira begmathurua ezker-eskuin mugitzea,
ileari usain egitea, azkazalak garbitzea, bestraldegira jartzea...

13. Ahozko jarduna eta espontaneotasuna loturik dade?

Elkarrizketa edo solasaldia da maizenik gertatzen dhozko jarduna, eta
horretan espontaneotasun gradua handi samarra idatero har. Baina horrek ez du
esan nahi ahozko ekoizpen guztiek espontaneotasuiu gpandia izaten dutela, zeren
baitira testu mota batzuk espontaneitate-gradukbadlk direnak, nahiz eta ahoz esanak
diren. Ondoan ikus dezakegu hitzezko jardunen téala espontaneotasun mailen
arabera ordenatua (in Castella, 1992):

Espontaneotasun-graduak

0 gradua | Erritualak Agur eta goresmen egiteko féakju errito
erlijiosoak, akademikoak, legebiltzarrekoak

1gradua | Testu bat irakurtze&rrati eta telebistetako albistegiak; antzerkia,
edo memorizatzepzinema; errezitazioak; kantak; hitzaldi bat
(buruz ikastea) irakurtzea, etc.

2 gradua | Aurretik idatzitakpHitzaldia; sermoia; eskola-ematea; elkarrizketa
eskemak dituzten (elkarrizketatzailea); lehiaketa baten aurkezlea;
testuak solasaldia/tertulia; ipuin baten azalpena; |lan
eskeko elkarrizketa (elkarrizketatzailea); etc.
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3 gradua | Prestatu gabeko (testtitzaldia; sermoia; elkarrizketa (elkarrizketatug);
inprobisatuak) bainaeskola-emanaldia; politikari baten adierazpenak;
aurretik pentsaturiko bilkura profesionalen edo teknikoetan aritzeak;
testuak batzarretan eta batzordeetan hitz hartzeak;| lan
eskeko elkarrizketa (elkarrizketatua); etc.

4 gradua | Testu inprobisatuak Solasaldia konfiantzan

Lehenengo bi graduetan, esan behar den guztiadkatia da; hirugarrenean,
egitura lehenagotik prestatua da baina askatastiea da kohesio-mailan eta egitura
gramatikaletan; laugarrenean ere bada kontrolauaest egituraren gainean,
lehenagotik igorleak pentsatua baita; bosgarreneamiz, askatasuna ia guztizkoa da,
ia-ia batere prestatu gabea izaten baita eskuarki.

14. Ingurune soziokulturalak nolako eragina du komunikazio-konpetentzia
garatzean?

Ingurune soziokulturalak eragin zuzena du hiztursddlozko komunikazio-
konpetentzia beretzeko eta garatzeko. Pertsonaieguez dute sarbide berdina
hizkuntza- eta komunikazio-ondasunetara iristekertd®na bat bizi daiteke familia-
testuinguru murritz batetik gutxi irtenik eta bitan beste batek jaso ditzake
esperientziak jende gehiagorekin harremanak izdmekte testuinguru publikoago,
ugariago, formalago batzuetan; halakoetan, pentskelfamiliako harreman mota
bakarra izan duenak ongi beretuko dituela elkaetalarruntari edo jardun kolokialari
dagozkion hizkuntza-baliabideak, baina bigarrenaliabide ugariagoak ikasteko bidea
izanen du, erregistro formalagoetan trebatzeko moi@anen du, eta azken baten
«kapital» linguistiko handiagoa izanen du eta hobpkestatuko da jendarteko
bizitzarako.

Gogora dezagun Bernstein-ek desberdintasunak aurkituela Kklase
desberdinetako kideen artean. Behe-klasekoen «kodétza» deitu zuena, enuntziazio
testuinguruaren menpeago dago, esan gabeko ioplg#hiago ditu eta sintaxi
sinpleagoa du; «kode landua», aldiz, beregainagaastuinguruarekiko, esplizituagoa
da eta sintaxi konplexuagoa du. Modu mekanikoantagewo ez bada ere,
desberdintasun horiek esplikatuko lukete, zati dgteergatik behe-klasekoek eskola-
porrot handiagoa izaten duten: arrazoia litzatek@lak erabiltzen dituen komunikazio-
formak hurbilago daudela kode landutik kode muetitz baino, eta horrela abantaila
luketela kode hori eskolaz kanpo ikasi eta eradmtdutenek (dena dela, horrek ez du
esan nahi kode bat bestea baino «hobea» denik).

Horregatik guztiagatik, eskola-instituzioak papearrgntzitsua betetzen du
hiztunen komunikazio-konpetentzia garatzeko ordummen bertan zehazki planifika
baitaitezke jardunak ikasle konkretuek sarbidean izkezaten komunikazio-jardun
bereziagoak ikasteko, haien komunikazio «kapithditzeko.

Ahozko komunikazio-konpetentzia oso lotua dago diate kulturalarekin,
kultura bakoitzak modu bereziak izan baititzake kaikazio-jardunak antolatzeko:
hitza nola hartu, mintzaideei nola zuzendu, zer pigbliko eta zer pribatu eta beste
hainbat ezaugarri, kultura bakoitzak bere moduaatgahi ditu.
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Azkenik, pentsatzekoa da badela erlazioa jendeademunikazio-
konpetentziaren eta boterearen artean: ez da Kaseal jendarte bateko talde
baztertuek edo marginalek hizkuntza- eta komund&kiapital» txikiagoa izatea, eta
duten kapital horrek ere balio txikiagoa izatea korkazio-balioen merkatuan
(Calsamiglia & Tuson, 1999).

BIBLIOGRAFIA

* Bigas, M.; Correig, M. (2000Didactica de la lengua en la educacion infantil
Madril: Sintesis

e Calsamiglia, H.; Tuson, A. (1999 eta 200Zas cosas del decir. Manual de
analisis del discursaBartzelona: Ariel.

» Cassany, D.; Luna, M.; Sanz, G. (19%)sefiar lenguaBartzelona: Grad.

* Castella, Josep M. (1992De la frase al texto. Teories de l'us linguistic
Bartzelona: Ed. Ampuries.

e Crystal, D. (2006).Language and the InternetCambridge: Cambridge
University Press.

* Mendoza Fillola, A. (koord.) (2003Pidactica de la lengua y la literatura para
primaria. Madril: Prentice Hall-Pearson Educacion



4. HIZKUNTZA IDATZIA

AURKEZPENA

Hizkuntza idatzia lehenengo eta behin objektu sa#diorala da, hau da,
gizakien “teknologia” mota bat, mendez mende erabdn dena jendarteek dituzten
hainbat arazo ebazteko. Horregatik, hizkuntza idegn irakaskuntzak eskolako
curriculumetan ezinbesteko tokia betetzen du. @y eskolatik kanpo erabilerarik ez
balu, eskoletan ere ez luke zentzurik izanen.

Sarri pentsatu izan da hizkuntza idatzia ahozkaaskribatzeko kode bat zela;
baina Ferreirok (1986) erakutsi duenez, hizkuntzéziak ahozkotasunarekin erlazioak
baditu ere, berezko ezaugarriak ditu, soinuekikodepondentziatik harago doazenak.
Hortaz, hizkuntza idatzia mintzairaren irudikapeafigfoa da, eta esanahi osoa duten
enuntziatu linguistikoak irudikatzen ditu.

Hizkuntza idatziaz ari garenean bereizketa bat bgimarra dago: idazkera eta
hizkuntza idatzia. Sarri askotan kontzeptu biak asédn badira ere, lehenengoa
bigarrenaren ondorioa da. ldazkera ahozko hizkutramaskribatzeko erabiltzen den
zeinu grafikoen sistema da. Sistema horrek eraabeahalbidetzen du hizkuntza
grafikotik fonikora iragatea. Hizkuntza idatzia z#araren bidez ekoitzitako testuari
esaten zaio, eta testu horrek badu funtzio edaleralsoziala.

Zoritxarrez, eskola askotako jarduera aztertu acerlordazkera baino ez dela
lantzen ondoriozta daiteke, hizkuntzaren funtziaiala alde batera utzirik. Irakasle
askok uste dute —eta jendartean oro har zabaldutatea da— haurren lehenengo
irakaspenak idazkera-sistema osatzen duten elemsiedagozkiela: grafiak, letrak,
soinuen baliokide grafikoak, letra larrien eralalepuntuazio-ikurrak, kaligrafia... Eta
ikuspegi horren ondorioz, idatziaren funtzio sajiasanahia, testu motak eta abar ez
dira lantzen.

Hizkuntza idatzia gizakiek artifizialki sortutakeesna da, eta komunikazio-
beharrak asetzeko erabiltzen du; baina zentzu ma&san daiteke ez dela beharrezkoa
mundu honetan bizirauteko. Horrela, bada, idatziazeerabiltzen duten herrialde
askoren ondoan, badira zeharka komunikatzeko &amazioa gordetzeko sistemarik
ez dutenak. Edozelan ere, hizkuntza idatziak baohizio sozial bat, gizakia bere
inguruan hobeto bizi dadin bide ematen duena. Agbiago, hizkuntza idatziaren
erabilerak —hots, irakurtzeak eta idazteak—, gai@n garapen kognitiboari eragiten
dio halabeharrez: hizkuntza idatzia pentsamendrezgko ezinbesteko tresna baita.
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Haurrek eskolan duten zeregin garrantzitsuenetdéio da hizkuntza idatzia
ikastea. Sistema linguistiko horren ikasketa dardashelduak bizitza osoan eginen
dituen bestelako ikasketen oinarria. Horregatikriteer esaten da eskola-porrota
hizkuntzan duten porrotaren isla dela; hau daagaitik eza idatz-sistemaren gakoak
eta tresnak erabiltzeko: testu idatziak ulertzekigiak idatziz azaltzeko, iritziak
argudiatzeko, kontatzeko, azaltzeko, irakurritakiadurtzeko, ikasitakoa aurreko
jakintzekin erlazionatzeko. Horiek guztiak dira ek, familian eta jendartean sor
dakizkiokeen arazo askoren iturri.

Haurra eskolara heltzen denean, badu ahozko hizdkxamt garapen nahikoa bere
inguruarekin harremanetan jartzeko eta komunikatzékainbat gauza egin ditzake:
galdetu, eskatu, azaldu, ukatu, agindu... Eta legiteko une guztietan elementu
linguistiko egokiak erabiliko ditu: ahoz esaldi kdexuak erabiltzen ditu bere beharrak
asetzeko; behar beste hitz daki, eta, oro hars @katnatikal gutxi egiten ditu ahoz. Eta
hori guztia lortu du, bere komunikazio-gaitasure raturalean garatu duelako, bere eta
solaskideen arteko elkarreraginaren bidez harretaangarriz, funtzio zehatzak
betetzeko.

Eskolan, berriz, beste sistema linguistiko bateleradpidea ikasi beharko dute
haurrek, komunikatzeko ere balio duena: hizkunti@tzia; baina oraingoan ahozko
hizkuntza ez bezala ikasi beharko du. Eskolakougmek erakutsi beharko liekete
haurrei zerbaitetarako balio dutela jarduera horiekkuntza idatziaren kasuan,
komunikatzeko balio dien tresna bat erabiltzen tidas Esan bezala, zoritxarrez,
zenbait kasutan eskolako zereginek ez dute helbaruoso argi erakusten. Askotan
idazkerarekin edo idazkiarekin erlazionaturik (eta hizkuntza idatziarekin) praktika
isolatuak agertzen dira: letrak, idazkeraren nal@dni soinuekiko lotura... Eta haurrei ez
zaie erakusten jarduera horiek helduen hizkuntatzi@rekin duten lotura. Errealitatea
bestelakoa da: egungo jendartean erabiltzen disgriek haurra ere bere baitan hartzen
dute, eta modu horretan, haurrak ere eguneroktzéizbere egiten ditu idatziak, haien
beharraz eta eraginaz nabarmen ohartzen delako.

Laburbilduz, ahozko hizkuntzaren garapena egoenatzeeta jakinetan modu
naturalean gertatzen da solaskideen arteko ellairexgatik. Idatziaren kasuan, berriz,
instrukzio-prozesuaren bidez gertatzen da irakaghurirakaskuntza formala. Geure
buruari galdetu beharko genioke haurrek eskolatikpk idazmenari buruz jasotako
esperientziak eta jakintzak jarraipena ote dut&olas.

GLOSARIOA

Alfabetatu: (en) make literate; (fr) alphabétiser; (es) alfaizat.

Hizkuntza batez mintzatzen dakienari hizkuntza dtarr irakurtzen eta idazten
irakastea edo hizkuntza bat mintzatzen dakienakuhiza horretan irakurtzen eta
idazten ikastea.

Alfabetatze: (en) literacy training; (fr) alphabétisation; (eg)fabetizacion.
Hizkuntza batez mintzatzen badakitenek hizkuntzaelwn irakurtzen eta idazten ikas
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dezaten egiten diren jardueren multzoa.

Analfabeto: (en) illiterate; (fr) analphabéte; (es) analfabeto
Irakurtzen eta idazten ez dakien pertsona, trebethsriek eskuarki eskuratzen diren
adina pasatu eta gero.

Analfabeto funtzional: (en) functional illiterate; (fr) analphabéete fonatinel; (es)
analfabeto funcional.

Bizimodu sozialeko jardueretan irakurketaz eta keééaz baliatuz behar bezala
komunikatzeko trebetasunik ez duen pertsona.

Fonema (en) phoneme; (fr) phoneme; (es) fonema.
Esanahirik gabeko hizkuntza-unitaterik txikiena dknitate abstraktua da, eta hitzak
eraikitzeko eta bereizteko erabiltzen da.

Harreman arbitrario : (es) relacion arbitraria.

Zeinuaren eta erreferente baten arteko erlaziodraba da, haien artean berezko
loturarik ez dagoenean. Onomatopeien kasuan, dddida formaren eta adierazi nahi
denaren arteko erlazioa. Fonemen eta letren (ederhadierazpen grafikoen) artean
bada erlazio arbitrarioa.

Hizkuntza idatzi: (en) written language; (fr) langue écrite; (es) dpma escrita,
lenguaje escrito.

Adostutako zeinuen bidezko sistema bat da, ahozkizawra grafikoki azaltzeko eta
jendearen mezuak transmititzeko baliatzen dena.ulletransmititzeko euskarrian ez
ezik arauaren aldetik ere baditu aldeak ahozkoumtzarekin.

Idazkera: (en) writing; (fr) écriture; (es) escritura.
Ahozko hizkuntza transkribatzeko erabiltzen deruaeta zeinu-sistema da. ldazkera
hizkuntza idatzia sortzeko sistema adieraztekeexkil daiteke.

Idazkera alfabetiko edo idazkera fonematiko (es) escritura alfabética o fonematica.
Idazkera-sistema bat da, zeinuz hizkuntza bateanfiak adierazten dituena. Sistema
arbitrarioa eta konbentzionala da.

Idazkera logografiko: (es) escritura logografica.

Idazkera-sistema bat da, non zeinuek hizkuntzaretatea adierazgarriak adierazten
baitituzte: morfemak edo hitzak. Idazkera logodr@di sistema askoren jatorria da,
txinera kasurako, eta antzinako sistema piktogoat&n oinarrituta dago, bertan
zeinuek errealitatearekin harreman bat edo besteuten. Hori da maia indiarren,
antzinako egiptoarren eta Mesopotamiako herri zahadazkera.

Idazkera piktografiko : (es) escritura pictogréfica.
Idazkera-sistema bat da, non zeinuek erreferei@adkuten harremanaren oinarria
ikonikoa baita. Inuitek, siberiarrek eta zenbakarzarrek erabiltzen dute.

Idazketa: (en) writing, composition; (fr) écriture, rédactip(es) escritura, redaccion.

Idazteko ekintza mekanikoa. ldazketa gidatua: idezkontrolatua baino askatasun
handiagokoa eta idazketa librea baino askatasuraggakoa. Ikasleak zenbait laguntza
jasotzen du bere lana egiteko, hala nola idazket&daro bat, egin behar duenaren
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antzeko ereduren bat, eta abar. |dazketa kontelakasleei eman zaizkien agindu
zehatzei jarraituz, haiek egiten duten idazketda m@la zuriuneak betez, perpausak
konbinatuz.... Idazketa librea: ikasleak iradokitzemion gai batez baina laguntza
zehatzik gabe egiten duen idazketa-ariketa.

Korrespondentzia grafofoniko: (es) correspondencia grafofénica.

Hizkuntzaren letren eta fonemen artean dagoenrelikotasuna da. Haurren kasuan,
korrespondentzia horiek ezagutzea oinarrizkoa aleurte eta idazle autonomo bilaka
daitezen.

Letreiatu: (en) to spell; (fr)épeler; (es) deletrear.
Letrei beren balio fonikoa emateko jarduera, idakna ozen esateko.

Morfema: (en) morpheme; (fr) morpheme; (es) morfema
Hizkuntzaren unitate adierazgarririk txikiena.

GALDETEGIA

Zer da alfabetatzea?

Nor da analfabetoa?

Zer erlazio dago hizkuntza idatziaren eta alfabetatearen artean?

Hizkuntza idatziari dagokionez, zein da eskolarenaeregina?

Zer harreman mota dago ahozko hizkuntzaren eta hizintza idatziaren

artean?

6. Zertan bereizten dira ahozko eta idatzizko kodeak?

7. Zeintzuk dira ahozko hizkuntzaren ezaugarriak?

8.  Zeintzuk dira hizkuntza idatziaren ezaugarriak?

9. Hizkuntza idatziak nola laguntzen du pentsamenduaayatzen?

10. Zer alde dago idazkeraren eta hizkuntza idatziarerartean?

11. Zeintzuk dira gaur egungo idazkera-sistemak?

12. Zeintzuk dira sistema alfabetikoaren ezaugarriak?

13. Zein egoerak eragin dezakete ahozko hizkuntzaren &thizkuntza idatziaren
ikasketa?

14. Noiz hasten eta amaitzen da hizkuntza idatziaren &skuntza?

15. Zertan datza hizkuntza idatziaren ikasketa?

16. Zer ikasi behar dute ikasleek hizkuntza idatziari buruz?

17. Zeintzuk dira hizkuntza idatziaren funtzioak?

18. Zeintzuk dira hizkuntza idatziaren erabilerak?

19. Zer dairakurtzea?

20. Zer daidaztea?

agkrwnhE
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1. Zer da alfabetatzea?

Hizkuntza batez mintzatzen dakienak —bere kabuz remtbaitek irakatsita—
hizkuntza horretan irakurtzen eta idazten ikastpkozesua da. Horren ondorioz,
pertsona alfabetatua irakurtzen eta idazten dakomnaHala ere, definizio horiek
murritzegiak dira denboran zehar eraldatuz joaendierrealitate batzuk definitzeko.
Pentsa dezagun, kasurako, zer eskatzen zaion gange pertsona alfabetatu bati eta
zer eskatzen zitzaion duela ehun bat urte. Hortlezten eta irakurtzen jakite hutsa
baino gehiago da alfabetatua izatea.

UNESCO bera ere azken berrogeita hamar urteetatzéqan horiek eraldatuz
joan da gaurko jendartearen beharrizanei egokitzelkorela, jendarte industrialetan,
pertsona alfabetatua izanen da ahozko hizkuntzaidatzizko hizkuntza ulertzen eta
ekoizten maila egokia duena, bizi den jendarteanaaik gabe moldatu ahal izateko eta
horrela jendartearen beharrizanei erantzuteko., fensartearen beharrizanek zehazten
dute alfabetatua nor den eta nor ez den. Gaur eguigfinizioetan, berriz,
norbanakoaren alde ludikoa eta norbanakoaren leitakkontuan hartzen dira. Eta,
horrela, hizkuntza idatzia eta ahozkoa norberargaeres eta onurarako jendartean
erabiltzeko gai izatea da alfabetatua izatea.

2. Nor da analfabetoa?

Analfabetohitzak gabezia bat erakusten du, eta eskuarkialckr garatuetatik
kanpo dagoen errealitate bati egiten dio errefer@nEra berean, iragan denborak eta
teknologia urriko nekazaritza-jendarteak deskribladzerabiltzen da termino hori. Hala
ere, errealitatea konplexuagoa da, eta, horrelegpgan eta AEBn adibidez, pertsona
heldu askok, eskolatik pasatu ondoren, arazoakenzatituzte hizkuntza idatzia
erabiltzeko, behinik behin gaurko jendartearen bé&tanak ase behar dituztenean. Esan
daiteke, beraz, alfabetatzeak jendartean integragoten laguntzen duela, alfabetatu
gabe zaila baita jendartean osoki moldatu ahatdzat

Analfabetoa kontzeptu aldakorra da, hainbat dabniagertzen baitira
esparruaren eta garaiaren arabera:

* Analfabeto hutsa (UNESCO, 1958): eguneroko bizibzgkrtakizun baten
narrazio laburra zentzuz irakurtzeko (ulertzek@ mtazteko gai ez den
pertsona. Gaur egungo jendarte modernoan nekei daiteke pertsona
analfabeto hutsik, bere bizitza osoan eskolara ijg@in ez denik.

* Analfabeto funtzionala (UNESCO, 1978): pertsona hatalfabeto
funtzionala da, baldin eta taldearen eta komuratate funtzionamendu
onerako beharrezkoak diren jarduera guztiak egitgk®z bada alfabetatua
egon gabe, eta bere eta komunitatearen garapenssederako ez badu
irakurtzen, idazten eta kalkulatzen ohiko bizimadu&lau da, bestela
esanda, eskolatu ondoren, irakurketa eta idazkataegabili dituena bere
eta jendartearen beharrizanak asetzeko. Adibidemdan eta Ameriketan
hainbat pertsona eskolatu ondoren ez dira gai dekaltresnen argibide-
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orriak irakurtzeko, botiken prospektuak ulertzekalo e inprimakiak
betetzeko.

3. Zer erlazio dago hizkuntza idatziaren eta alfab@tzearen artean?

Alfabetatzearen eta hizkuntza idatziaren artekazeya hiru mailatan ulertu ohi
da:

* Batzuen ustez, hizkuntza idatziarekin erlazion&tumgaitasunak garatzen
ditu alfabetatzeak. Hau da, testuen irakurmené&atanena.

» Beste batzuen ustez, berriz, hizkuntzarekin, oro(&laozko zein idatzizko
hizkuntzarekin) erlazionaturiko gaitasunak garatzin (Garton, 1991):
hitz egiteko, irakurtzeko eta idazteko gaitasuredtogkoaren eta idatziaren
arteko uztardura ukaezina baita: hizkuntza idatzéagun gaitasunak
ahozko gaitasunean eragina baitauka; proportzikrmta).

* Azkenik, zentzu zabalago batean, zenbait arlotéabelatua egoteaz hitz
egiten da: matematiketan, informatikan, artean.otsH analfabetoa da
inguruko kultura interpretatzen ez dakiena edogetedk bere bilakaerarako
garatu dituen tekniketan jakintzarik ez duena.

4. Hizkuntza idatziari dagokionez, zein da eskolam zeregina?

Gaur egun, ikuspuntu demokratiko batetik, eskolakztigntzako antzeko
irakaskuntza eta prestakuntza bermatu behar digrfsqna guztiek jendartean
txertatzeko eskubide berdina baitute, erabakiigoktan parte hartuz eta jakintza- eta
askatasun-mailarik altuenak lortuz.

Gaur egun, eskolak erantzukizunik handiena du bauaifabetizazioan, eta
jarduera horrek bai norbanakoari bai jendarteatirak baino ez dizkie ekarriko:
batetik, garapen teknologikoa eta kulturala bultzau, eta, bestetik, demokrazia
sendotzen lagundu du, gizakien eskura informaza#zjberen erabakiak har ditzaten
eta beren eskubideak defenda ditzaten.

Baina alfabetatzea idazten eta irakurtzen jakitadogehiago dela ikusi dugu,
eta, ondorioz, haurren alfabetatze-prozesuetaniaskozeregina birplanteatu behar da
eta kontzeptu horretara egokitu behar da. Hori delaHaur Hezkuntzatik bertatik hasi
behar da alfabetatzeari esanahi zabalagoa etaakenkealioa ematen. Eta, ondorioz,
irakaskuntzaren azken helburua izanen da ahozko ideitzizko hizkuntza haurrei
laguntzeko irakastea, lanbide-arloan eta jendaddemoan gara daitezen. Hori dela
eta, haurrek eskolan duten zeregin garrantzitsagketbat hizkuntza idatzia ikastea da,
sistema linguistiko hori baita haurrak eta helduasikitza osoan eginen dituzten
bestelako ikasketen oinarria. l1zan ere, jakintzzatigl azalduko dizkigute, ulertuko eta
ikasiko ditugu hizkuntzaren bitartez.

Horregatik, sarritan esaten da eskola-porrota mizan duten porrotaren isla
dela; hau da, gaitasunik eza idazkera-sistemarkoa@aeta tresnak erabiltzeko, testu
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idatziak ulertzeko, ideiak idatziz azaltzeko, iak argudiatzeko, kontatzeko,
deskribatzeko, irakurritakoa laburtzeko eta ik&siga aurreko ezagutzekin
erlazionatzeko.

5. Zer harreman mota dago ahozko hizkuntzaren eta ibkuntza idatziaren
artean?

Haurra eskolara heltzen denean badu ahozko hizkemntzyarapen nahikoa bere
inguruarekin harremanetan jartzeko eta komunikatzékainbat gauza egin ditzake
ahoz: galdetu, eskatu, azaldu, ukatu, agindu..hBtaegiteko une guztietan elementu
linguistiko egokiak erabiliko ditu, eta, gaineraghlar beste hitz badaki. Haurrek ahoz
esaldi konplexuak erabiltzen dituzte beren behamaktzeko, eta, oro har, akats
gramatikal gutxi egiten dituzte.

Baina haurrek, behin eskolan hasitakoan, besteetazinota bat ikasi beharko
dute, komunikatzeko balio diena hura ere: hizkundizdzia. Baina oraingoan ahozko
hizkuntza ez bezala ikasi beharko dute: ahozkoaketgiroan, modu informalean eta
eguneroko harremanen bidez ikasi dute; idatzizkeajz, modu formalean eta etxeko
girotik kanpo. Sistema bien arteko aldeak hizkuniti@tziaren irakaskuntzan eragin
handia dauka. 1zan ere, ahozko hizkuntzaren gasapgoera zehatz eta jakinetan modu
naturalean gertatzen da solaskideen arteko elkgirergatik. Idatziaren
irakaskuntzaren kasuan, berriz, instrukzio-prozesuaidez gertatzen da: irakaskuntza
formala.

Askotan hizkuntza idatzia ahozkoa transkribatzetdeksoiltzat hartua izan da.
Baina Ferreirok (1986) erakutsi duenez, hizkundzdziak ahozkotasunarekin erlazioak
baditu ere, berezko ezaugarriak ditu, soinuekikodepondentziatik harago doazenak.
Hortaz, hizkuntza idatzia mintzairaren irudikapeafigfoa da, eta esanahi osoa duten
enuntziatu linguistikoak irudikatzen ditu.

6. Zertan bereizten dira ahozko eta idatzizko kodde?

Salvadorri jarraituz (1997), ikuspegi psikolingiistik ahozko eta idatzizko
kodeek hiru ezaugarri hauek dituzte bereizgarri:

» Eskuratzeko modu&Kode biak modu ezberdinez eskuratzen dira: ahozko
hizkuntza espontaneoki eta era naturalean eskurdiaga, eta idatzizko
hizkuntza ikasteko, berriz, eskolan garatu ohi idstrukzio-prozesua behar
baita. Izan ere, irakurketaren eta idazketaren kétashezkuntzaren
helburuetariko bat izan da eta oraindik ere hala da

* Komunikazio-egoera Komunikazioa egoera ezberdinetan gauzatzen da:
ahozko komunikazioan solaskideak aurrez aurre Umgteeta testuinguru
bera partekatzen baitute; idatzizko komunikazidaeryiz, denboraren eta
espazioaren mugak gainditzen dituen urrutiko kokamioa gauzatzen
baita.
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* Ekoizteko moduaere diferentea da, zeren eta, idatzizko komunikézi
bitartekari eta tresna fisikoez gainera, trebetaskognitibo eta
mugimenduzkoen koordinazioa behar baitu.

7. Zeintzuk dira ahozko hizkuntzaren ezaugarriak?

Ahozko hizkuntza jendeak berez duen ezaugarrigedaartean garatzen dena
beste solaskideekin elkarreraginean. Horrela, bsalaskideak elkarren ondoan daude
espazio eta denbora berean, eta diskurtsoa elkareginez osatzen dute. Hala ere,
azken mendeko aurrerapen teknologikoen bidez ¢ieteinota guztiak, Internet edo
web-camak) egoera hori aldatu egin da, eta solaskidz dute zertan egon leku berean
eta une berean.

Ahozko komunikaziozko egoeretan, zeregin ezberdatakez solaskide guztiek
parte hartzen dute, eta modu horretan solasarézamgiak eta esanahiak elkarrekin
osatuz doaz. Gainera, solaskideek partekatzen dederra berean gertatzen denez
solasaldia, hitzen esanahiak eta zenbait zehaztesuwtira esplizituki azaldu behar,
solaskideen arteko elkarreraginak eta testuingutusdak fiabardura horiek guztiak
argitzen dituztelako. Laburki: ahozko hizkuntzartten” eta “orain” erabiltzen da, eta
solaskideen parte-hartzeak eraikitzen du diskurtsoa

Hizkuntza idatzia eta ahozkoa ez dira egoera heretabiltzen, azken hori
sarriagotan gertatzen baita. Ahozko hizkuntzakduaa, idatzia ez bezala, ez ohi da
planifikatu, eta solaskideek eraikitzen dute ekmarartean. Planifikazio ezak ez du
edukia aldez aurretik lantzea eskatzen, ez etailikmaldiren forma linguistikoak
hautatzea.

Ahozko hizkuntza zeregin askotarako erabiltzenggatatu berri dena azaltzeko,
jarduera bat egiteko behar diren argibideak ematedieraren ideiak defendatzearren
argudioak emateko, ez dakigun zerbaitez galdetzekta solasaldian diskurtso mota
guztiak nahasten dira: narrazioa, argudioa edorigzsba, besteak beste.

Ondoko faktore biek agerian uzten dituzte ahozkoamaugarri linguistikoak:

* Solaskideen arteko harremanek ezartzen dituzten
formaltasun/informaltasun-mailak. Badira, hala emhozko diskurtso
formalagoak eta, ondorioz, erabilera idatzitik hiadpo daudenak, hala nola
hitzaldiak edo telebistako berriak.

* Solasaldian erabilitako forma sintaktikoak eta éggh. Esan ohi da ahozko
sintaxia ez dela zuzena; baina arazoa ez da zspentaailakoa, baizik eta
egoerarekiko eta enuntziatuarekiko egokitasun-kaéla amaitu gabeko
esaldiak, komunztadura-arazoak, errepikapenak, lmakwerabilera, hiztegi
orokorregia, gaiaz aldatzea... Eta hori guztia witsdoa gutxi landu eta
planifikatu delako seinalea da, lanketa hori sotdeskren parte-hartzearekin
batera gauzatuz baitoa. (Ikus bedi 3. kapituludid2ko hizkuntza”).
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8. Zeintzuk dira hizkuntza idatziaren ezaugarriak?

1. Jendeak artifizialki sortutako tresna da, korkamio-beharrak asetzeko
erabiltzen duena.

2. Hizkuntza idatziak badu funtzio sozial bat, giaabere inguruan hobeto
bizitzeko bide ematen duena, bizi-kalitatearen anhdbetzeko balio baitu. Baina ez da
beharrezkoa mundu honetan fisikoki bizirik irautekzan ere, gure jendartean gaur
egun ere badira hizkuntza idatzirik ez duten jaiatkbeak (herri garatugabeak edo klase
sozial jakin batzuk).

3. Hizkuntza idatziaren bitartez, zeharka komurzi&atgara. Hau da, igorlea eta
hartzailea ez daude aurrez aurre, eta informazidaltbea eta jasotzea ez dira aldi
berean gertatzen. Horrexegatik esaten da testzialasolaskideak elkarrengandik
urruntzen dituela espazio aldetik eta denbora i&ldeblaskideak ez baitaude aurrez
aurre elkarri azalpenak eskatzeko, galderak egitetdeko edo aurkako iritziak
emateko.

4. Aurreko ezaugarriaren ondorioz testu baten nkak idazlearen egoera
irudikatzeko eskatzen dio irakurleari, eta, alderiantestu baten idazketak irakurlearen
egoera irudikatzeko eskatzen dio idazleari.

5. Gainera, hizkuntza idatziak informazioa luzaoodgtzeko aukera ematen du,
beraren euskarria beren-beregi horretarako egiita ba

6. Are gehiago, irakurtzeak eta idazteak gizakig@mapen kognitiboari eragiten
dio halabeharrez, hizkuntza idatzia pentsamendisdzgko ezinbesteko tresna baita.

9. Hizkuntza idatziak nola laguntzen du pentsamenda garatzen?

Hizkuntza idatziaren funtzio sozialak gizakiei beréngurugiroan hobeto
moldatzen laguntzeaz gainera, irakurtzeak eta ed#izgarapen kognitiboan eragin
handia daukate, honelako jarduera intelektualalakaitzate:

* Adierazi nahi dena aldez aurretik pentsatzea.

* Eman nahi den informazioa sailkatzea eta aukeratzea

» Abstrakzioak egitea.

» Kontatutakoaren eta kontalariaren arteko aldedkgar

* lgorlearen edo jasotzailearen lekuan jartzea: rf@rmazio ez duen izanen
eta aurreratu beharko diogun (idazleak gareneal),zer informazio ez
digun eman eta, beraz, irudikatu beharko dugukyiteak garenean).

* Testuan esplizituki agertzen ez den informazio&thet: informazio hori
imajinatuz, osatuz edo inferituz.

* |dazlearen asmoak igartzea.

* lrakurlearen erantzuna eta erreakzioa aurreikustea.
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10. Zer alde dago idazkera eta hizkuntza idatziareartean?

Hizkuntza idatzia lehenengo eta behin objektu sadiorala da, hau da,
gizakien “teknologia” mota bat, mendez mende erabdn dena jendarteek dituzten
hainbat arazo ebazteko. Askotan pentsatu izan d&kuiiza idatzia ahozkoa
transkribatzeko kode bat zela; baina Ferreirok §)98rakutsi duenez, hizkuntza
idatziak ahozkotasunarekin erlazioak baditu ereezi® ezaugarriak ditu, soinuekiko
korrespondentziatik harago doazenak. Hortaz, hizieuiatzia mintzairaren irudikapen
grafikoa da, eta esanahi osoa duten enuntziatuisiigoak irudikatzen ditu.

Beraz, hizkuntza idatziaz ari garenean bereizkat&@in beharra dago: idazkera
eta hizkuntza idatzia. Sarritan esanahi biak “idgaak esanahiarekin laburtzen eta
nahasten badira ere, lehenengoa bigarrenaren oadtai

e |dazkera(writing, écriture, escritura):Ahozko hizkuntza transkribatzeko
eta, oro har, komunikatzeko erabiltzen den zeirafilgren sistema da.
Idazkeraren bidez hizkuntza idatzia euskarri fidtkdean (papera, buztina,
ordenagailua...) gauzatzen da. Sistema horrek éndaten du hizkuntza
grafikotik fonikora iragateko, eta alderantziz déxa: hizkuntza fonikotik
grafikora. Izan daiteke sistema piktografikoa, giabikoa, hieroglifikoa,
silabikoa edo alfabetikoa.

e Hizkuntza idatziawritten language, langue écrite, lengua escritageaje
escritg: ldazkeraren bidez ekoitzitako testuari esateq, z#a testu horrek
badu funtzio edo erabilera soziala.

Ikasgela askotako jarduera aztertu ondoren, idazkaino ez dela lantzen
ondoriozta daiteke, hizkuntza idatziaren funtzizigla alde batera utzirik. Irakasle
batzuek uste dute —eta jendartean oro har zabktutstea da— haurren lehenengo
irakaspenak idazkera-sistema osatzen duten elemsiedagozkiela: grafiak, letrak,
soinuen baliokide grafikoak, letra larrien eralalepuntuazio-ikurrak, kaligrafia... Eta
ikuspegi horren ondorioz, idatziaren funtzio sajiasanahia, testu motak eta abar ez
dira lantzen.

11. Zeintzuk dira gaur egungo idazkera-sistemak?

Herrialde garatuetan hizkuntza irudikatzeko bi estsd daude: sistema
alfabetikoa eta sistema logografikoa.

Sistema alfabetikoa:

e Hizkuntza baten fonemak irudikatzen ditu.

« Letra bati fonema bat eta bera dagokio eredu tedrétean.

« Letren eta fonemen arteko erlazioa arbitrarioa da.

« Letren eta fonemen arteko harremana aldakorra da.

» Letraren irudikapena konbentzionala da.

» Europako idazkera guztiek erabiltzen dute sistelfabetikoa.

Sistema logografikoa:
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» Hizkuntza baten hitzak (“logos”) irudikatzen ditu.
» Zeinu (logograma) baten eta hitzaren arteko eréaarbitrarioa da.
» Txinera da sistema honen adibide bat.

12. Zeintzuk dira sistema alfabetikoaren ezaugarrik?

1. Oinarrizko unitatea fonema da, hau da, esakababeko unitate txikiena.
Sistema honek (sistema logografikoek ez bezala)dezmorfemarik irudikatzen,
morfema baita esanahia duen unitaterik txikiena.

Letra bakoitzak teorian fonema bat irudikatu bebduke. Ikuspuntu horretatik,
hizkuntza idealak erlazio biunibokoa edukiko luk&rdren eta fonemaren artean; baina
errealitatean ez da horrela gertatzen, hizkuntzatiggan (gehiago edo gutxiago)
desorekak gertatzen baitira, fonemen eta letrek@aerlazio gardena edo iluna ezarriz:

» Erlazio gardena: desoreka txikia duten hizkuntzskifarra, euskara edo
gaztelania, kasurako).

e Erlazio iluna: letraren eta fonemaren arteko aldabarmena denean
(ingelesa, kasurako).

Euskarak erlazio gardena badu ere, erlazio hodaeerabatekoa. Hona hemen
arlo foniko eta grafikoaren arteko zenbait desoeakskaraz:

 Fonema bera letra batek baino gehiagok irudikathete. /ii/ fonema
sudurkari sabaikaria grafia ezberdinez irudikatzeéa (“in”, “Q”).
Adibidez: egina, baina, gainabainaanderefioedofiiriiir. Bizkaian /tz/
eta /ts/ fonemak ez dira bereizten, biak fonemazHurbietako afrikari
ahoskabearen alde neutralizatzen baitira, etaagesfberdinez agertzen
da (“ts”, “tz”). Adibidez:atzo, atso; hotza, hotsa

» Letra berak fonema bat baino gehiago irudikatzet. dir” grafiak
fonema bi irudika ditzake: /r/ fonema dardakari @k paratza, papey,
eta /R/ fonema dardakari aniztunat€, zigor, luj. “j” grafiak fonema bi
irudikatzen ditu: /x/ fonema igurzkari belargaaisaje, jipoi, iji-ap), eta
/il fonema herskari sabaikaria (bizkaierazko etéaNaako Bortzirietako
jan, joan, jaun.

« Bakanka grafiak ez du fonemarik adierazten. “h”figka Iparraldeko
“th”, “ph”, “kh” bikoteetan phea, bekhatu, urtheedo “h” grafia
Hegoaldeko hitz hasieran edo bokalen arteanrg, harti.

« Ez da, ez gara, ez badmlazten da, baina /ezta, ezkara, ezpada/
ahoskatzen da.

» Bizkaiko zenbait lekutgninork bere ez, neuk bere mlazten da, baina
/inoperes, neupereshoskatzen da.

» Horrek balio du, horrek baidatzi, eta drrepaliodu,orrepai ahoskatzen
dute euskaldun askok.
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2. Sistema alfabetikoa sistema “ekonomikoa” da.

» Hizkuntza guztiek fonema kopuru mugatua daukatezoaeste 30en bat
fonema. Euskarak, zehazki, 27 letra ditu.

* Beraz, fonema horiek irudikatzen dituzten zeinualaz ikas daitezke
buruz. Gogora dezagun txineraren oinarrizko sistdogografikoak
(egunkaria irakurtzeko bestekoa) 2.000 logograntaeldi eta haurrek
urte asko behar dituztela horiek guztiak ikastekimibertsitaterako,
adibidez, 6.000 logograma inguru behar dira.

» Bestalde, letrak eta haien balio fonikoa ezaguadazein hitz irakur
dezakegu, nahiz eta hitz hori lehenengoz ikusi lemlen esanahia zein
den jakin ez. Are gehiago, zentzurik gabeko hitdama luzeak irakur
ditzakegu. Horrela, adibidez, ikasleek “profilaktikedo “isotermiko”
hitzak, irakur (letreiatu) ditzakete, nahiz etaratik inoiz entzun ez. Are,
asmatutako hitzak irakurtzeko ere gai gara: “b&dar’(!). Adibidez:
“Hobbita” edo “Eraztunen Jauna” txinerara itzultZeadira, zer eginen
dute asmatutako hitz horiekin?

» Sistema alfabetikoaren bidez, edozein hitz ahoskitelk, atzerrikoa
bada ere. Hori bai, letren eta fonemen arteanieriama duen hizkuntza
bat bada, letren eta fonemen arteko harreman zigandena) aplikatuta
irakurri ohi da: Rock Hudson [rokutson], James Siejjamesesteuart],
John Wayne [jonbaine], Clark Gable [klarkgablejzériko hitz batzuk,
berriz, jatorrizko ahoskeran sartu ziren, grafaatlrik: football/futbol.

13. Zein egoerak eragin dezakete ahozko hizkuntzame eta hizkuntza
idatziaren ikasketa?

1. Haurrei istorioak irakurtzeak edo kontatzeak zt@sun handiz. Egoera
horietan helduaren eta haurraren arteko maitaskammsmoak martxan jartzen dira,
une horietan haurrak helduaren arreta beretzat riakbaitauka. Egoera atsegin
horietan liburua (irakurgaia, kontaketa) harremandm ardatz bilakatzen da.

2. lpuin baten irakurketak edo kontaketak narraeioaeskemak bereganatzen
laguntzen die, eta baita testu idatziaren zenkaiigarriz jabetzen ere; adibidez, egitura
arautu eta erregularrez, adierazpide linguistikore@katuez edo pasadizoen
aurreikuspenez. lpuinaren ahozko azalpenak ist@moasanahia eskurago jartzen du,
helduak adierazpide linguistiko zailenak egokitadral baititu. Ipuinaren irakurketak,
berriz, testuaren ezaugarriak hobeto transmititien eta haurrei asko gustatzen zaien
zerbait egiteko aukera ematen die: berrirakurtaammatzen ditu, eta, horrela, testu bera
nagusiek kontatu duten modu berean hitz eta zehartberberekin berriro aurkitzen
ahal du. Gainera, ipuinak irudimena garatzen laggmuu, ezagutu gabeko munduak
hitzen laguntzarekin irudika baititzakete.

3. Etxeko giroak ere lagundu diezaieke hizkuntzatzid (irakurtzeko zein
idazteko) erabiltzen, horretarako hainbat egoefkaiezen ahal baitizkie haurrei,
esperientzia positiboak sorraraziz. Adibidez: goeksegunkariak irakurtzean sortzen
den giroaren bidez; liburu-denda batean sartuaigusiek liburuak nola aukeratzen eta
behatzen dituzten ikustean; familiakoek etxean rakaelkarri idazten dizkiotenean;
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prestatuko den janari baten errezeta erabiltzette-teesna bat martxan jartzeko
argibideak irakurtzean, edo postontzian eguneroatrem ditugun eskaintzak
irakurtzean.

Laburbilduz: egoera horietan haurrek irakurle dazle gisa hautematen dituzte
helduak, eta konturatzen dira helduekin bateraumia idatziarekin zerikusia duten
hainbat ekintzatan parte hartzen ahal dutela dtu&wen laguntzarekin testu idatziaren
esanahiaz jabetzen ahal direla.

14. Noiz hasten eta amaitzen da hizkuntza idatzianekkaskuntza?

Haurrak Haur Hezkuntzan hasten dira hizkuntza idakasten eta erabiltzen.
Baina arruntean pentsatzen denaz bestera, Hauuhtzak ikasten dutena prozesu luze
baten atala baino ez da. Hau da, alfabetizaziataante gutxi batzuetako prozesu bat;
ez da hasten 3 urterekin, bost bokalen irakaskrekira ez eta Lehen Hezkuntzako
bigarren mailan, haurrek idazten eta irakurtzemtzzehertsienean— ikasi ostean.

Aitzitik, alfabetizazioa, gaur egun ulertzen dezdla, 0so prozesu luzea da, eta
ez dago jakiterik noiz hasi eta noiz amaituko degia esanda, testu idatzia aurkitu
orduko hasten da ikasketa, eta pertsona gehiendrit#aa osoa irauten du.

Bestetik, prozesu luzea izateaz gainera, idaztenrakurtzen ikastea prozesu
zabala da. Idazten eta irakurtzen ikastea ez dsterle gabe, karaktere grafikoak
(letrak) “marrazten” jakitea, edo karaktere grafikorien atzean zer soinu (fonema)
dagoen jakitea. Alfabetizazioaren azken helburua gdae jendarteko eguneroko
zereginetan behin eta berriro eta helburu askoretabiliko dugun tresna bat baliatzen
jakitea: adibidez, informazioa eskuratzeko, zedwalierri emateko, eskaera bat egiteko,
plazererako eta aisialdirako.

15. Zertan datza hizkuntza idatziaren ikasketa?

Hizkuntza idatzia ikastea idazkeraren ikasketa migka baino jarduera
konplexuagoa da. Idazten ikastea ahozkoa ez beraisiema bat ikastea da. Helburua
ez da idazkera erabiltzea ahozko hizkuntza itzkdtdé&usgarri bihurtzeko), biak baitira
sistema linguistiko beraren agerbide bi. Ezberdirdika erabiltzeko egoeretan,
erabileran, betetzen dituzten funtzioetan, ezaudarguistiko eta testualetan eta,
azkenik, ekoizpenean ere bai.

Idazten ikastea da testuinguruaren mende ez dabdmntza bat ikastea;
testuingurutik guztiz independenteak diren testsiakzea, hain zuzen. Testu idatziak,
ahozkoak ez bezala, beharrezkoak diren informanguistiko guztiak (testuari eta
testuinguruari dagozkienak) eduki behar ditu besotasunean, berez ulertzeko
modukoa izan dadin.

Hizkuntza idatzia erabiltzen ikastea, pentsatze&snia boteretsu bat erabiltzen
ikastea da. Irakurketaren bidez gero eta informamhiago geuretzen dugu, eta,
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ondorioz, gure jakintza-maila areagotzen da. Azkatean, idazteak eta irakurtzeak
laguntzen dute pentsatzen.

16. Zer ikasi behar dute ikasleek hizkuntza idatzia buruz?

Eskolara heldu orduko haurrek ahozko gaitasun kdkatiho nahikoa daukate,
eta ahozkotasuna batez ere elkarrizketaren bidetugdute. Une horretatik aurrera,
ahozkotasunarekin batera, eskolak idatzizko konamiikgaitasuna garatzen saiatu
beharko du. Horrek esan nahi du ahozkoa ez bezalatema bat ikasi beharko dutela
eta sistema horrek berezko arauak dituela. Hizkumdatziaren ezaugarriak kontuan
harturik, hauxe da haurrek ikasi beharko dutenkumtza idatziari buruz:

1. Idazkeraren sistema:

» Letrak zeintzuk diren eta nola egin behar diren.
» Letren eta fonemen arteko erlazioa zein den.

* Puntuazio-ikurrak.

» Letra larrien erabilera.

» Letra motak: eskuzkoa, inprentazkoa.

* Letrek paperean duten norabidea.

* Letreiatzea.

2. ldatziaren esanahia: hitzek eta testuek bet& daainahia. Horrek alferrikako
baieztapena badirudi ere, badu bere garrantzianzeta zenbait eskolak oraindik
zenbait kasutan letreiatzearen trebakuntza etgrkéik lehenesten baitituzte, haurrei
erakusten zaizkien testuek inolako esanahirik gaive.

3. Hizkuntza idatziak ahozko hizkuntzak ez bezafakdizioak betetzen ditu:

* Enuntziatu ondoren informazioa luzaroan gordetaetedtu idatziak, eta
espazioan eta denboran irauten du.

* Ahozko mezuaren bat-batekotasuna gainditzen dwhizk idatziak.

* Mezua ez da osatzen bi solaskideren (edo gehiagarko lankidetzan
denbora eta espazio berean. Aitzitik, igorlearenj@totzailearen artean
badago tarte bat (espazioan eta denboran). Honaorioz, bai idazleak
bai irakurleak ahalegin handia egin behar dute, umenlertzeko
modukoa izan dadin.

Eskolako eguneroko egoerak erabili behar dira, raluhizkuntza mota bien
arteko aldeaz ohartarazteko eta egoera bakoitzdveharrizan linguistikoez
konturarazteko. Adibidez, demagun Haur Hezkuntzhar dat gurasoei bidali behar
zaiela, hurrengo astelehenean txango bat eginenjaléharazteko. Oharraren edukiaz
ahoz hitz eginen dute ikasleek eta irakasleakheteek hainbat hausnarketa egiteko
bidea irekiko du: jasotzailearen egoera, zer jaghar den oharra modu egokian
ulertzeko (txangoaren eguna, tokia, irteteko or@duegzoia). Irakasleak galderen bidez
beharrizan horiek agerian utziko dizkie ikasle¢s, @ahiz eta azken testua irakasleak
berak idatzi, ikasleek testuaren lanketan parteikardute.
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17. Zeintzuk dira hizkuntza idatziaren funtzioak?

Hizkuntza idatziak oinarrizko funtzio sozial bi bten ditu. Batetik, denboran
zehar jakintza gordetzeko eta berreskuratzeko bali@ta, bestetik, leku batetik bestera
informazioa bidaltzeko eta jasotzeko. Bi funtziaibk hizkuntza idatziaren erabilera
anitzetan atzeman daitezke: janaria prestatzekezetak edo medikuaren aginduak
kontsultatzean; aurretiaz hartutako apunteak ladwntzean; hizkuntzarekin jolastean
(hitz gurutzatuak); eskutitzak, gonbidapenak edobdhatako postalak lagunei
bidaltzean; egunkarietako iritzi-artikuluak irakeetin; olerkiak eta eleberriak
irakurtzean; edo arazo bat konpontzeko idatzi valdagoenean.

18. Zeintzuk dira hizkuntza idatziaren erabilerak?

Gaurko jendartea oso konplexua denez, hizkuntzéziadanodu anitzetan
erabiltzen da. Tolchinsky-k (1993) hiru multzotaanhtzen ditu hizkuntza idatziaren
erabilerak:

» Erabilera praktikoa bizimodu autonomoa izateko baliabidetzat hartzen
dira irakurketa eta idazketa, erabilera horrek lExigan hartzen baititu
eguneroko bizitzarako behar ditugun idatziaren 2zkdezeregin guztiak
(inprimakiak betetzea, kutxazain automatikoa etadd, garraio
publikorako txartela ateratzea, eta abar).

» Erabilera zientifikoa nork bere jakintza-maila handitzeko eta inforroazi
berria eskuratzeko irakurketa eta idazketa eranltzdituenean.
Irakurketaren eta idazketaren erabilera zientifikbaterea ematen dio
erabiltzaileari: errealitate anitzen ezagutzak ematuen boterea, hain
zuzen. Irakurriz ez ezik idatziz ere jakintza-mdiganditzen da, zeren eta
idazketaren bidez idazteko lana egiteko orduankgkainformazioa
aztertu eta prozesatu behar baitu; horrela, zethaitaurretiko jakintzak
eraldatzen dira.

» Erabilera literarioa edertasun literarioa hartzen du aintzat, hizkanez
alde erretorikoa, poetikoa eta estetikoa lantzaretiiko.

19. Zer da irakurtzea?

Solé-k (1992) honela definitzen du irakurtzea zaw:dlrakurtzea irakurle baten
eta testu baten arteko elkarrekintza da; elkarte&ihorren bitartez, irakurlea saiatzen
da irakurtzera bultzatu duten helburuak betetzexu (la, zerbaiterako egokia zaion
informazioa lortzen)”. Definizio horretan hainbeeia garrantzitsu aipatzen dira:

1. Testu bat arakatzen eta prozesatzen duen ieakkitiboaz hitz egiten da.

2. Helburu bat erdiesteko irakurtzen da beti. Howedorioz, lortu nahi dituzten
helburuen arabera interpretatuko dituzte testuakuiteek, eta, testuaren edukia beti
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bera bada ere, xede ezberdinak dituzten irakuilgiekmazio ezberdina aterako dute
testutik. Bestela esanda, irakurleak testuaren absaneraikitzen du, jarritako
helburuaren eta aldez aurretik dituen jakintzeesfgerientzien arabera.

3. Testu baten irakurketa gidatzen duten helbuasiiktarikoak izan daitezke:

* Informazioa eskuratzea. Informazioa zehatza izatelda (helbide bat
edo telefono baten zenbakia, adibidez) edo, bested&orra (egunkariko
berriak).

* Lan bat egiteko argibideei jarraitzea: sukaldekezata bat, karta-joko
bat, tresna baten muntatzea...

» Atseginez irakurriz aisialdia betetzea.

4. Irakurtzen diren testuak era askotakoak izartedks, eta horrek ere
informazioaren transmisioan eragiten du. Ez da gawera irakurtzea narrazio bat,
olerki bat edo egunkariko berri bat, zeren eduki®zak informazioaren antolamendua
ere aldatzen baita. Irakurleak testuaren ezaugafinéuizioz bada ere) ezagutu behar
ditu, testua ondo ulertuko badu.

Azken batean, testu bat irakurtzea ez da letreiht#sa, testu hori ulertzea
baizik.

20. Zer da idaztea?

Idaztea deitzen zaio testu idatzia eta esanguragiteko prozesuari. Definizio
erraza eta sinplea badirudi ere, batzuetan askozestzu mugatuagoan ulertu izan da
idaztearen kontzeptua. Askotan erabiltzen da i#tazekintza bera izendatzeko, hots
paperean letra batzuk kopiatzea, marraztea. Besteidian ahozko hizkuntza zeinuen
bidez transkribatzea dela uste da. Lehenengo &dietaak “marrazteko” behar den
trebetasun motorrean jartzen du indarra: kalignafedegia. Bigarrenak, berriz, erlazio
grafofonikoan jartzen du indarra, hots, ahozko tntkaren fonema bakoitza dagokion
grafiarekin lotzeko gaitasunean.

Baina testu idatzia ez da bakarrik soinuen etanetrteko erlazioa; aitzitik,
harago doa. L. Tolchisky-k (1993) dioenez, tesaiathk mota bitako ezaugarriak ditu:

* Ezaugarri formalak edo idazkerari dagozkionak. Haw transkripzio-
edo kodetze-sistemaren ezaugarriak: batetik, rotalfabetikoa (zein
diren letrak, zer soinu adierazten duen letra dadkj nola elkartzen
diren letrak elkarren artean, nola konbinatzen ndit eta, bestetik,
karaktere eta konbentzio grafiko ez-alfabetikoady da, letrak ez diren
gainerako ikur, zeinu eta konbentzio grafikoak (paamioa, letra larria,
azpimarra...).

* Ezaugarri instrumentalak edo hizkuntza idatziagadkionak. Ezaugarri
hauek testu idatziaren erabilera soziala hartzém kiintuan: zergatik eta
zertarako idazten den (helburuak, asmoak) eta zegoeratan
(testuingurua).



4. Hizkuntza idatzi

Ikuspegi horretatik ondorio didaktiko hau ateratelee: idazten ikasten duen
ikasleak hasieratik ezagutu behar ditu ezaugamdb eta instrumentalak. Idazketaren
ikasketak hasiera-hasieratik ezaugarri biak kontuemu behar ditu, nahiz eta sarritan
alde formala baino ez den aintzat hartzen.
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5. IRAKURKETAREN ETA IDAZKETAREN I(RA)KASKUNTZA

AURKEZPENA

Hizkuntza idatziaren lehenengo arduradunak irakéskira Haur eta Lehen
Hezkuntzan. Irakasleei galdetuko bagenie irakurzaraden, testu bat ulertzea esanen
lukete, eta, era berean, idaztea zer den galddtagenie, testu bat ekoiztea erantzunen
ligukete. Orduan, kontzeptu bi horiek argi badaute, dela-eta oraindik ematen dute
haien ikasleek denbora luzea silabak, letrak ederfak fokalizatzeko ariketa isolatuak
egiten? Zergatik ematen dute denbora gehiena kefiat diktatzeko edo kaligrafia
hobetzeko ariketak egiten?

Eskolako ohitura zahar horiek aspaldian errotarziAzken batean “nik
neuk horrela ikasi banuen, zergatik ez dute gawra bginen nire ikasleek?”. Hori
esaten dutenek ez dute kontuan hartzen jarduerekhdakarten kontu eta ahalegin
ikaragarria; ez dute kontuan hartzen jendarteazkaraurteetako bilakaera ez eta letra
idatziaren presentzia gure inguruan: etxean, kaldamdetan... Lehen ez bezala, edonon
agertzen dira testu idatziak, eta haurrak eskoletlu orduko zerbait badakite:
hizkuntza idatziaren berri badute, esperientzieerbgabe dira eta, ondorioz, ezin
gaitezke hutsetik abiatu hizkuntza idatziaren iskkatzan.

Bestalde, azken urteetan idazmenaz eta irakurmikeaketa sakonak
egin dira; kontzeptu horiek berraztertu dira, baé&urleek eta idazleek egiten dituzten
prozesuek ere beren helburuak lor ditzaten. Etaekaguztiak orain arteko ikasketa
modua kolokan jarri du. Gaur egun jakin badakigakurtze- eta idazte-prozesuak
jardun konplexu batzuen ondorioak direla, jendakegkn behar dituenak zenbait
jakintza aktibatu ondoren. Irakasleok ezin garaaditate horretatik at bizi, zeren azken
batean irakurketaren eta idazketaren ikasketakkasta (edo porrota) izanen du,
jarduera hezitzaileak laguntzen (edo oztopatzedii.ba

GLOSARIOA

Begirada finkatze: (es) fijaciones de la mirada.

Irakurri bitartean begiak ez dira lerrorik lerro &@m mugitzen, jauzi txikiak eta teinkada
laburren bitartez baizik. Begien bi jauziren artefagoen geldiuneari edo atsedenari
begirada finkatzea deritzo, eta begirada finkatmgetan bakarrik informazioa jaso eta
garunera bidaltzen ahal dute begiek.



GALDERA-ERANTZUN BATZUK HIZKUNTZAREN DIDAKTIKAZ

Benetako testu (en) authentic test; (fr) texte authentique; (es¢umento auténtico.
Eskolan lantzeko beren-beregi sortu ez diren ahetkadatzizko testuak dira. Horrela,
bada, benetako testuak, helburu anitz dituzteléorfimatzea, aisaldia betetzea...),
hizkuntza bateko ohiko hiztunentzat eginak direkdizn benetako testuen erabiltzeko
aukera ia mugagabea da. Adibidez: iragarkiak etaliptate-materiala; seinaleak,
argibideak, helbideak, azalpenak; egunkari etazkddietako artikuluak; poemak,
istorio laburrak, nobelak; oharrak, postalak, eiskak; geografiako, historiako edo
biologiako liburuak, eta abar.

Benetako testuak erabiltzearen abantaila da ikabkiekuntzaren erabilera “erreala”
esperimentatzeko aukera ematen diela. lkasleekyare&in ondo moldatuz gero,
Ziurtasuna eta konfiantza lor dezakete. Gainemsléek hizkuntza eskoletatik kanpo
erabiltzea nahi bada, horretarako prestatzeko ikideena da benetako hizkuntza klase
barruan erabiltzea.

Berehalako Garapen Esparru (BGE) / Garapen Hurbilelo Eremua (GHE): (en)
zone of proximal development; (fr) zone proximated#veloppement; (es) zona de
desarrollo préximo.

Jende-harremanen bidez, helduago garenok haurmapeyea psikologikoari laguntza
emanen badiogu, haurraren Berehalako Garapen HapafBGE) behar dugu eragin.
Zer da, ordea, BGE delako hori? Bi garapen-mailabéeelindu zituen Vigotski-k
pertsonek egiten duten garapen-bidean:

a) Jada lortutako garapena edo garapen errealad&amorberak berez eta inoren
laguntzarik gabe burutzen dituen era guztietakgiketek adierazten dutena.

b) Norbera baino helduago edo adituago diren bestsona batzuen laguntza
egokiaren bitartez, burutzen dituen eragiketekradten dutena.

Bi garapen-maila horien arteko eremuari esaten Baehalako Garapen Esparrua
(BGE). Hezkuntza-ahaleginek haurraren garapen jogman aurrerapena izanen
badute, horren Berehalako Garapen Esparru horeeggmn behar dute. Bestela, haurrak
berez bakarrik egin dezakeena irakatsi eta erakatsan ibiliko ginateke, eta horrek ez
luke aurrerapenik ekarriko; edo haurrak bestergarizaz ere burutu ezin ditzakeen
eragiketak irakatsi nahian ibiliko ginateke, etaalagin horrek ere ez Iluke
aurrerapausorik bideratuko haurraren garapen pgjkalaren norabidean.

Deskodetze deskodifikazio, dekodifikazio; deskodeketan) decoding; (fr) décodage ;
(es) descodificacion.

Kode bat interpretatzea edo irakurtzea da (deszéfad, hots, kodeketaren kontrako
eragiketa. Jakobson-ek dioenez, deskodetze-prozesnaetatik zentzumenetara doa,
alegia, elementuetatik ikurretara.

Feedback (en) feedback; (fr) feedback; (es) retroalimentacio
Komunikazio-sisteman, hartzailearen erreakzioeetmako igorleak duen ahalmena eta,
horren araberdyere mezua aldatzekoa.

Feedback modu askotara sailka daiteke, baina bereizke¢aakilien eta sinpleenetako
bat feedbackpositiboaren etéeedbacknegatiboaren artekoa dugu. Urte asko dira joera
behavioristako ikerketek ikusi zutenefiedbackpositiboak askoz ere etekin gehiago
ematen duela ikaslearen portaera aldatzZeleslbackiegatiboa baino.
Feedbackpositiboak bi zeregin ditu nagusiki: alde batetkgsleei zuzen aritu direla
jakinaraztea, eta, bestetik, laudorioen bidez raatim areagotzea. Brophy-k (1981)
feedbackren analisi funtzionala egin du, eta laudatze téfekako jarraibide batzuk
eskaintzen ditu bertan.



6. Bigarren hizkuntzaren i(ra)kasku

Idazkera: (en) writing; (fr) écriture; (es) escritura.

Ahozko hizkuntza transkribatzeko erabiltzen denuarata zeinu-sistema. Sistema
alfabetikoan, adibidez, alfabeto batez, puntudainrez, letra larri eta xehez, azentuz
eta ohiko antolaketa grafikoz osaturik egonen tigize.

Idazkera hizkuntza idatzia sortzeko sistema adiekazere erabil daiteke

Idazmen: (en) writing skill; (fr) écriture, expression écit (es) escritura, expresion
escrita

Idatziz egokiro komunikatzeko trebetasuna. Oin&aitau hizkuntza-trebetasunetako
bat. Mintzamenarekin batera trebetasun sortzaiedizoa osatzen du.

Ikaskuntza-estrategia (en) learning strategy; (fr) stratégie d'apprentge; (es)
estrategia de aprendizaje

Gaitasun kontzientea eta ikasteko teknika da. Hauadazoak konpontzeko gogoak
gidatzen duen ekintza-plana. Ikasteko estrategi@am hauek azpimarratu behar dira:
metakognitiboak, kognitiboak, sozio-afektiboak, kaf@oak, mnemonikoak eta
orekatzaileak.

Metakognitiboak Ikasteko moduak hausnartzea eskatzen dutenakedaakasteko era
kontrolatu eta ebaluatu egiten dute. (Adibidez: #eaasi den jakitea; zer-nolako
trikimailuak erabili diren gauzak hobeto gogoratzel.

Kognitiboak lkastunaren eta ikaskizunaren arteko erlazioazeor dutenak dira.
(Adibidez: adibideak bilatu, lehendik ikasitakoarrire erabili egoera jakinetan edo
gauza berriak ikasteko...).

Sozio-afektiboak Ikasleen (edo solaskideen) arteko interakzioanagie bitartean
aktibatzen dira eta ikasketa errazteko balio ditmremanak ezartzen eta elkarri
ulertzen laguntzen dutelako. (Adibidez: galderdtael eginez, hitz egiten jarraitzeko
animatuz...).

Afektiboak lkasprozesuan nork bere gaitasunetan konfiarteaeguritatea har dezan.
(Adibidez: gainditutako eragozpenak gogoratuz,tides gai dela errepikatuz...).
Mnemonikoak Informazioa biltzeko eta gogoratzeko balio dukemira. (Adibidez:
esaldi eginak ikasiz, eskemak eginez...).

Orekatzaileak Jakintzaren hutsuneak betetzeko balio dutenala. d{Adibidez:
parafrasiak edo keinuak erabiliz hitzen bat eztdakian...).

Ikuseremu: (en) field of vision, visual field; (fr) champ vedu(es) campo visual
Begirada bakoitzak jasotzen duen testu-pasarteakurle txarrek ikuseremu
murritzagoa erabiltzen dute (hitza baino txikiagdegkurle trebeek berriz, ikuseremu
zabalagoa hartzen dute begi-finkatze bakoitzedn lgait baino gehiago).

Iraupen handiko oroimena (IHO): (en) long term memory; (fr) mémoire a long terme;
(es) memoria a largo plazo

I[raupen handiko eta iraupen laburreko oroimeneeaartegiten den bereizketa da
egungo Psikologia Kognitiboaren eremuko beste eraugagusietako bat. Ordenagailu
baten jabe den edonork daki bi oroimen mota dittrelsna horrek: iraunkorra da bat,
ordenagailuan biltzen den informazio guztia goreetzduena, eta aldi baterako
oroimena da bestea, oroimen iraunkorrera bidaliesidrinformazioa lantzeko aukerak
eskaintzen dituena.

Horrelako zerbait gertatzen ote da jendearen adiave€h Agian merezi du
azpimarratzea, beste edozertan hasi aurretik, tbigmoaren ikuspegitik begiratuz
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gero, oroimena ezagutzarekin berdindu daitekeelareth, esanahi batez gogoratu
beharra daukagu esanahi hori berori gure ezagutzetssagaia izanen bada.

Ordenagailu baten oroimen iraunkorraren antzekoa hd@enbestez, epe luzerako
oroimena. Hau da, jendeok ditugun eta gure esgei@nzehar lortuz goazen ezagutza
guztiak gordetzen ditu.

Edozein informazio gure epe luzerako oroimenek@aishihur dadin, ordea, prozesatu
egin behar da lehenik, eta halako epe batez jasg@et epe motzerako oroimenean
nola-halako eginkizun bat eman behar zaio, ordelegan gertatu ohi den bezalaxe.

Iraupen laburreko oroimen (ILO) : (en) short term memory, short time memory; (fr)
mémoire a court terme; (es) memoria a corto plazo

Ordenagailuetakoak bezala, gizakion epe motzerakomenak ere nahikoa gaitasun
mugatua duela onartu izan dute, ohituraz, aztddmmitiboek. Gutxi gorabehera zazpi
osagaitaraken/gehi bi kasd mugatuz zehaztu izan da gaitasunaren urritasunbdost
eta bederatzi osagairen ingurura, beraz. Hau da,zamen litzateke guk aldi berean
arreta jar diezaiokegun eta epe motz batez (haggeita hamar segundoz, gutxi
gorabehera) gogora dezakegun informazio-osagaaebaorien kopurua.

Hori horrela bada, nola lortu ikasleak egunerokkoksh aurkitzen duen informazio
berriaren kopuru ikaragarri hori bere epe luzerakmmenaren osagai bihurraraztea?
Inolako zalantzarik gabe, informazio horrek adimeneaun dezan eta jadanik baduen
informazioarekin erlazionatzeko estrategiak hobétino ez.

Irakurri : (en) read; (fr) lire; (es) leer

Letrak edo hitzak edo perpausak adierazten ditubestelako ikurrak begi-bistaz
aztertuz, errepresentatutako hitzen edo perpawserufazio mentala egin. Formulazio
mental horien esanahia ulertu eta zentzu osoarantehitzak eta perpausak ahoskatuz
edo ahoskatu gabe.

Irakurtzeko estrategia: (en) reading strategy; (fr) stratégie de lectures) estrategia
de lectura

Estrategia eskema zabal bat da informazioa jasotzekaluatzeko eta erabiltzeko.
Irakurleek, testutik abiatuta, esanahiak eraikitzektrategiak garatzen dituzte.

Monitore : (en) monitor; (fr) moniteur; (es) monitor

Ikaslearen barne-sistemaren atala da, haren ekaizgeontzienteki ikuskatzen
ahalbidetzen duena. Oso ezaguna da Krashen-enameangn teoria. Teoria horren
arabera, hizkuntza arrotzak bai eskuratu eta basiilegin behar dira. Ikaskuntza
kontzientearen bidez lortutako hizkuntza-arauengaiza erabil dezakete hiztunek
beren berezko hizkuntza-ekoizpena zaintzeko etezkerekoizpen hori zuzendu edo
aldatzeko.

Zuzentasun (en) accuracy, correctness; (fr) correction; (esyreccion
Hizkuntza-arauak zorrozki finkatu behar izan dideiatun erkidegoetan, jatorrizko
hiztunek forma zuzenei eta okerrei buruzko nozgatatzen dituzte.

Hizkuntzalarien ustez, jatorrizko hiztuna ez dendrzkuntza “akastuna” da, jatorrizko
hiztunek sekula erabiliko ez lituzketen egiturakidiaz gero. Hala ere, ez dago
jatorrizko  hiztunen hizkuntza-zuzentasunaren ingaru irizpideak finkatzeko
akordiorik. lzan ere, epai horiek oso forma hedatigainean egiten direnean,
erkidegoaren boterearekin, ospearekin eta abeuvastas) banaketarekin zerikusia
duten jendarte-irizpenak kontuan hartzen diragetardea, hizkuntza-faktoreak.
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GALDETEGIA

Zertan datza irakurtze-idaztearen irakaskuntza?

Zer da hizkuntza idatzia ikastea konstruktibismoaren ikuspuntutik?

Nola ikasten da irakurtzen eta idazten?

Zeintzuk dira irakurtzen ikasteko faseen ezaugarri?

Zeintzuk dira idazten ikasteko faseen ezaugarriak?

Zein da irakurtzen eta idazten ikasteko metodorik mena?

Testu mota guztiak berdin irakurtzen dira?

Zeintzuk dira irakurleak izan ditzakeen gabeziak testua ulertzeko?

Zein da irakurle onaren eta txarraren arteko aldea?

10.  Zer faktorek eragiten dute ulermenean?

11.  Zer prozesu erabiltzen du irakurleak testuak ulertzko?

12.  Zer esan nahi du irakurlea testuaren prozesatzailektiboa dela?

13. Zer estrategia erabil ditzake irakurleak testuak ukertzeko?

14.  Zer informazio gordetzen du iraupen handiko oroimerak (IHO) hizkuntza
idatziari buruz?

15. Zertan datza idazketa-prozesua?

16.  Zer-nolako zailtasunak ditu ikasleak testu idatziakegiteko?

17.  Zein da ikasleen adinik egokiena irakurtzen eta idaten ikasten hasteko?

18. Irakurriz ikasten da irakurtzen eta idatziz ikasten da idazten?

19.  Zer hartu behar da kontuan hizkuntza idatziaren irakaskuntzan?

20.  Zerk erraztu dezake irakurtze-idaztearen irakaskuniza?

CoNoOoO~wWNE

1. Zertan datza irakurtze-idaztearen irakaskuntza?

Hezkuntzaren helburu nagusietariko bat da ikasleshkoz zein idatziz,
hizkuntzak erabiltzea egokitasunez, jariotasunezertasunez eta eraginkortasunez.
Hizkuntza idatziak bai eskolako zereginetan baidgete-bizitzan garrantzi handia
dauka, eta horregatik haurra ikasten den une kdraten ikasketa eta erabilera bermatu
nahi dira. Izan ere, aipatu esparru horietan itzleak eta idazteak helburu eta erabilera
anitz betetzen dituzte: informazioa jaso, gordetetasmititu; besteak zeregin batera
bultzatu; nork bere iritzia azaldu eta besteenatk&tu; dibertitu, eta abar. Eta hori
guztia egiteko formatu anitzeko testuak erabiltzemugu: iragarkiak, ipuinak,
aldizkariak, entziklopediak, testu-liburuak, filmaklebistako saioak, eta beste asko ere
bai. Helburu, euskarri eta parte-hartzaileek irktaren eta idazketaren testuingurua
definitzen dute: irakurtzeko eta idazteko moduaileak, lekuak eta jarrerak. Adibidez,
ipuin bat eta hiztegiko sarrera bat era desbeminetrakurtzen dira, eta era
desberdinetan daude idatzita.

Hortaz, irakurtzen eta idazten ikastea jendarteeskalako praktika horien jabe
izatea da. Baina, idazten eta irakurtzen ikastedaeariketa gutxi-asko egin ondoren
kontrolatzen den mekanismo bat, baizik eta prozZesien emaitza. Are gehiago,
hizkuntza idatzia ikastea ez da kode akustiko atekazionatzen den kode grafiko bat
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eskuratze hutsa, baizik eta hiztunaren komunikgaitasuna handitzea hizkuntza
idatzia erabiliz, komunikazio-egoera anitzetanxetde jakinetara zuzendurik.

Orain arte uste izan da irakurtzen eta idaztenekasela jarduera batzuk behin
eta berriz errepikatu ondoren. Azken batean, galeerdugu horrela ikasi, bada? Grafia
eta ortografia lantzeko zenbait koadernotxo betdomn, eta “eme” gehi “a” “ma”
osatzen dutela ikasi dugu. Horrela ikasteko hastéyoeiek teoria konduktistak dituzte
abiaburu, eta ikaskuntza zenbait estimuluri eranizgokia ematean datza. Ondorioz,
erantzun egokia emanez gero, saria jasoko daaleexantziz, erantzun okerra emanez
gero, zigorra. Horrela, bada, ariketak behin etaiberrepikatzen dira erantzun egokia
eman arte. Irakurketaren kasuan, adibidez, estemidanen litzateke hitzak osatzen
dituzten letren multzoa, eta erantzun egokia izdzateke letra horien bidez osaturiko
hitzen ahoskera zuzena.

Gaur egun, ordea, planteamendu psikopedagogikoehkzkedaren eta
irakurketaren irakaskuntza beste modu batez bikmatiute, irakaslearen eta ikasleen
zereginak erabat eraldatuz. Planteamendu berethaiien artean teoria kognitiboek eta
konstruktibismoaren ekarpenek eragin handia dauké&bdastruktibismoaren arabera,
ikasleak jarrera aktiboa hartu behar du, bere memaggusia ez baita jakintzak pilatzea,
baizik eta jakintza eraikitzea. Eta irakasleak keda errazteko baliabideak eskaini
behar dizkie ikasleei, ez baitizkie jakintzak katip@rantsi behar, baizik eta ikasketa
gertatzeko egoerak sortu.

2. Zer da hizkuntza idatzia ikastea konstruktibismoaren ikuspuntutik?

Konstruktibismoaren arabera, ikastea da ikasgaiag€lo jakintzagaiaren
irudikapen bat egitea, hau da, ikasleak ikastekdeaten denaren irudi propio bat
eraikitzea. lkuspuntu honetatik, jendakiaren egikwgnitiboa jakintzen sare bat da, eta
jakintza horiek dira pertsona batek, bere bizitzamee jakin batean, jakintzagai batzuei
buruz dituen irudikapenak. Horrela, jakintza-samsatzeko, edozein jakintza berri
aurreko jakintzetan oinarritzen da. Alegia, jeng@kntzagaira hurbiltzen da dituen
ezagutza guztiekin: batzuetan, jakintzagai berdaeko ezagutzen bidez ulertu ahal
izanen du; baina, beste batzuetan, aurreko ez&getzddatu beharko ditu jakintza
berria ulertzeko eta bere sarean txertatzeko.

Adibidez, irakurketaren hasierako faseetan, hauirkakiko du “t” letrari /t/
forma dagokiola, “z” letrari /s/ fonema... eta baater eginen du letra bakoitzari
fonema bat dagokiola. Eta hipotesi horrek gidatetsa berri guztiekin joanen da
irudikapen hori egiten. Baina une batean “tz” letegertuko zaizkio, eta biek fonema
bakar bat adierazten dutela konturatuko da, etegazbeaurreko ezagutzak eraldatu
beharko ditu eta pentsatuko du batzuetan bi letk fonema bakar bat adieraz
dezaketela. Ondorioz, aurkikuntza berri horri egkasten jarraitzeko hipotesi berriak
sor ditzake.

Horregatik esaten da ikastea prozesu bat delazetazkoa dela ezer ez jakitetik
dena jakitera bat-batean pasatzea: kontua ez ‘lolgite edo ezer ez” jakitea. Aitzitik,
jakintza garatuz doa etengabe, ezagutza-maila dineéatik pasatuz eta jakintzaranzko
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hurbilketa anitzen bidez. Horrela jokatuz gero ikek ikasketa esanguratsua jasoko
lukete.

Ikasketa esanguratsua ez da jakintza berriak hikze pilatzea, baizik eta ikasi
nahi den berri hori eta lehendik genekiena txertadualdatu, koordinatu eta
erlazionatzea. Horretarako, ikastea norberarentzkibat denez, nork bere esanahia
erantsi behar dio jakintzagaiari, nork bere eraggetpanatu behar du jakintzagaia.
Adibidez, eskolako apunteak esanguratsuak izamziatidatzi dituen ikaslearentzat,
baina ez beste batentzat.

Kontruktibismoaren ikuspuntu honetatik irakurtzeria eidazten ikasteak
kognizio-jarduera konplexuak dakartza berekin,tetgbat orientabide eskaintzen ditu
hizkuntza idatziaren irakaskuntzari dagokionez.

Lehenik, ez dugu pentsatu behar haurrek, eskokdtaeim direnean, ez dakitela
ezer irakurketaz eta idazketaz. Eskuarki letraitngtua zer den jadanik badakite, eta
badakite irakurtzea eta idaztea izeneko ekintzaukaegiten dituztela helduek. Dena
den, dituzten ezagutzak ez dira osoak eta batzwéemak ere izaten dira. Horregatik,
0S0 garrantzitsua da irakasleak ahaleginak egédaaédk jadanik zer dakiten aurkitzeko.
Horrela, haurrek jartzen dutenaren eta eskolak em@ienaren arteko erlazioa definitu
beharko du irakasleak.

Bigarrenik, eskolara heltzen direnean ikasle guztez dute jakintza- eta
eskarmentu-maila bera. Haur batzuen inguruan aarmakurri eta idatzi ohi da, eta,
horren ondorioz, oso goiz hasten dira irakurketsai idazketari buruz ideiak sortzen.
Beste haur batzuek, berriz, ez dute helduen idaztkirakurtzeko eredurik ezagutzen,
inguruan hizkuntza idatzia gutxitan erabiltzen Helaeta beraz, haurrek ez dute
eskarmentu handirik gai horretan. Egoera horietmkolak adi egon behar du, eta
eskolan hasi aurretik eskarmenturik izan ez duteffabetatzeko giro egokia eskaini
behar die, hizkuntza idatziarekin harremanak iza&zaten.

Hirugarrenik, hezitzaileak ez die informazio buaiteta osoa eman behar;
aitzitik, ikasleek beren jakintza eraiki dezatemagk eskaini beharko dizkie; hau da,
ikasleari bere hipotesiak eta nozioak eraiki diteéni behar zaio, nahiz eta hasieran
nozio horiek okerrak izan. Beti adierazgarriagaaieteresgarriagoa da ikasleengandik
sortzen den galdera eta zalantza, irakasleak adeztik ematen duen informazio
burutua baino.

Laugarrenik, helduek irakurtzean eta idaztean Kkrabi dituzten benetako
materialak eskura jarri behar zaizkie ikasleel.rlar;, material horiek erabiliz, ikasleek
hizkuntza idatziaren ezaugarriak, prozedurak et&zfoak ezagutuko dituzte.

Azkenik, ikasleei beren jakintzak aktiboki erailgtz lagundu behar diegu.
Idazten eta irakurtzen ikastea hurbilpen-prozesze Ibat da, ikasleak hizkuntza
idatziaren ezaugarrietarantz eta erabilerarantbilleen dira astiro-astiro. Hurbilpen
hori errazteko, ikasleen eta idazle-irakurle aditagteko elkarreraginak sustatu behar
dira, ikasleei ereduak eta imitatzeko jardueralagsk.

Laburbilduz, ikaslea, idazlea eta irakurlea denetdd bere ikasketaren
protagonista bilakatzen da jarduera konplexu batzidez, zeinetan jokoan baitaude
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testua, testuingurua eta ikaslearen aurretiko ja&ky hizkuntza-trebetasunak, kognizio-
gaitasunak eta xedeak.

3. Nola ikasten da irakurtzen eta idazten?

Irakurketaren eta idazketaren fase edo aldiak d¢zeagk haur bakoitzaren
bilakaera deskribatzea eta aztertzea ahalbidetzesta ondorioz, beraren aurrerapenak
ere bai: atzera-aurrera egiten duen, aldiren bat leeste saltatu duen, aldi biko
ezaugarriak une berean erakusten dituen... Fasekhaainera, marko teoriko bat
eskaintzen dute ikasleen aktibitateak ulertzekq etalorioz, haurren jakintza nola
garatuko den aurreikusteko hipotesiak egiteko. Berakurtzen eta idazten ikasteko
garapen-aldiak ezagutzea ezinbesteko errefered&zibaur bakoitzak norantz jotzen
duen eta nola laguntzen ahal zaion jakiteko.

1. Irakurtzen ikasteko faseakutore gehienek hiru aldi daudela onartzen dute
irakurketaren ikaskuntzan, nahiz eta izen ezberdidentifikatu. Frith-ek
(1989), adibidez, honela sailkatzen ditu:

a. aldia: Fase logografikoa
b. aldia: Fase alfabetikoa
c. aldia: Fase ortografikoa

2. ldazten ikasteko faseakakurtzen ikasi ahala, ikasleek idazten ere ikaste
dute. Irakurketaren eta idazkeraren garapen-fasdakionatzen badira ere,
ezin esan daiteke prozesu bien arteko erlazio lbetii argia eta agerikoa
denik. Hori dela eta, fase biak banandutako multaoeaurkezten dira.
Ferreirok eta Teberoskyk idazkerari buruzko ikezkeemaitzak 1979an
aurkeztu zituzten, eta haurrek nola ikasten duttazten azaldu zuten,
haurren idazkeraren bilakaera zenbait mailatan latotik. Haien eredu
teorikoak 4 urtetik 7 urtera bitarteko haur gehremgatzizko produkzioak
ulertzeko eta azaltzeko balio du. Hona Teberoskge@ikapenaz egin dugun
irakurketa:

maila: Imitazioaren fasea

maila: Idazkera bereizien fasea

maila: Zatitze silabikoaren fasea

maila: Zatitze silabiko-alfabetikoaren fasea

maila: Zatitze alfabetikoaren fasea

PO T

4. Zeintzuk dira irakurtzen ikasteko faseen ezaugarrik?

1. aldia:Fase logografiko:
- Haurrak mundu idatziaz interesa erakusten duenasterda.

Hasiera

- Zenbait irudikapen edo adierazpen grafiko modu ajledm
Ezaugarriak identifikatzen ditu haurrak; baina betiere logogaagysa atzemanen
ditu, eta ez letraz letra dekodifikatuta.
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Ahozko hizkuntzaren eta hizkuntza idatziaren aresdawzioak
ezartzen ditu: konturatzen da estimulu grafiko(lmktzitako hitz bat)
elementu linguistiko bat dela, hitz bat dela, eta horrek esanahia
duela.

Helduek egiten duten bezala, sarritan irakurtzedwotea imitatu
egiten du: orrialdeak ezkerretik eskuinera arakatualdeak pasatu;
irakurtzeko itxurak egin (ozen zein isilpean) buikesitako
pasarteren bat errezitatuz edo, bestela, testumaktas.

Idatzizko hitz batzuk ezagutzen ditu: bere izeanlbat produkturen

rTn?)Stgjk logotipoak (Cola Cao), ipuin eta marrazki bizidumegnburuak...
Ez da gai hitzak letraz letra deszifratzeko (dekkalizeko); baina
zenbait hitz identifikatzeko gai da, baldin etaealédurretik hitz horier
esanahia eskaini bazaio.

Irakurtzeko Sarritan informazioa bilatzen du eta hipotesiakeggditu, formatuaz,

estrategiak

irudiez eta testuinguruaz baliaturik.
Besteetan helduez edo beste irakurle batez batiataknformazioa
bilatzeko (“Zer jartzen du hemen?” galdetuz).

Irakurtzeko

motibazioa

Imitazio hori haurraren motibazioaren seinale da.

2. aldia:Fase alfabetiko:

Hasiera

Fase honetan, kontzientzia fonologikoa bereganatadraurrak:
ordura arte soinu-unitate bakartzat entzuten zihueak unitate
txikiagoez (fonemez) osatzen direla konturatukoedia, gainera,
soinu-unitate txikiago horietako bakoitza letradzaddierazten dela.

Ezaugarriak

Fase honetan haurra kodea deszifratzen edo ddiatddn hasten da

o Letra bakoitzari zer soinu dagokion ikasten hasen

0 Letren ordenak garrantzia duela konturatzen hatdepz baita
gauza bera “txori” eta “txiro”, edo “gaur” eta “agu

Haurrak autonomia-maila altua lortzen du, heldudmtzeaz gainera

beste estrategia batzuk garatu dituelako (dekadida).

Testu
motak

Haurra edozein hitz letreiatzeko gai da. Ez damislkoduratzen
esanahiaz fase horretan; nahikoa du dekodifikat¢@tekurtzeko”)
gai izan dela konprobatzea.

Irakurtzeko
estrategiak

Fase honetan, haurrak arreta antolatuko du etemafio-iturri

berriak bilatuko ditu, lehen deigarriak ez zirema@garriei erreparatuz:

o Aztarna grafikoak erabiliko ditu, nahiz eta hasieaatzeko
grafiak nahasgarri gertatu.

o Fonema bananduak elkartuko ditu hitzak osatzeko.

0 Hitzen soinuak irudikatzen dituzten letren hurreakie
erreparatuko dio.

Irakurtzeko

- Testuak deszifratzeko mekanismoa aurkitzea.
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motibazioa | - Testuak ahoz esatea.
3. aldia:Fase ortografikoe
Haurrak testu idatziaren ulermen globala egitemdar hasten da
fase hau. Izan ere, lehen fasean hitzak bere osmas “ikusten”
Hasiera zituen haurrak. Bigarren fasean, letraz letra iran zuen, baina ez

zuen lehen kolpean unitaterik, batasunik, ikustérugarren etapa
honetan berriro hasiko da, beraz, ikuspegi glolmataen.

Ezaugarriak

Testuak irakurtzeko kontuan hartzen ditu:
0 testuinguru semantikoak

0 testuinguru sintaktikoak

o hitzen ezaugarri morfologikoak

Testu Testu mota guztiak irakurtzeko gai da.
motak
Haurrak batera erabiltzen ditu dekodifikazioa es#turketa globala
(hau da, esanahiduna). Edozein irakurle trebekbaidian egiten
Irakurtzeko dituen prozesu biak. Baina testu motaren, ezawgaizailtasunaren

estrategiak

eta irakurlearen trebetasun-mailaren arabera, pudziehoriek ez dute
garrantzi bera izanen.

Irakurtzeko
motibazioa

Testu osoaren esanahia bilatzen du irakurlealezketrak ahoz
esateko gaitasuna trebatzea.

5. Zeintzuk dira idazten ikasteko faseen ezaugarriak?

1. maila:lmitazioaren fases

- Haurrak idazte-ekintzaren keinuak imitatzen ditu.
- Grafiaren zenbait ezaugarri formal imitatzen ditudirik ez, linealtasuna,
elementu grafikoen banaketa.
- Irudikapen grafikoaren elementuen propietateakuhirak, makilatxoak, gakoak...
- Une honen amaieran, marrazkiak, zenbakiak etakli&tereizten ditu
- “ldazkera” bereizgabea du haurrak aldi honetan:
0 Hasiera batean marrazkia eta idatzia ez ditu kereiz
0 Hasieran letra eta zenbakiak nahasten ditu.
- Grafia guztiak antzera egiten ditu, baina era aliber interpretatzen ditu.
- Idatzitakoak eta irudikatu nahi duenak harremarta.du
- lzenaren eta objektuaren arteko harreman hori m@xhalean ulertzen du.
- lzena idazteko erabilitako unitateak ezin dira eelzi ezta zatitu ere.
- Haurren ustez, idaztea izenak idaztea da.
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2. maila:ldazkera bereizien fase

- Idatzien ezaugarri formalez interesa erakusterkasieak.

- Forma grafikoak letra konbentzionaletara hurbiltdea.

- Haurrak kodearen funtzionamenduaz hipotesi haug&reditu:

o0 Kantitatearen hipotesiadazkiak zerbait esan dezan, gutxieneko ikur koau
eduki behar duela uste du, oro har bi letratik gora

o Barneko aldaeraren hipotesidaurraren ustez, hitzek ikur kopuru ezberdin
asko izan behar dute, letra berdin askok ez baiatelatzeko balio. Hasiera
batean, errepertorio txikia du: bere izenaren lkeli@no ez.

o Kanpoko aldaeraren hipotesihaurraren ustez, idazki ezberdinek, gauza
diferenteak adierazteko, alde objektiboak edukabelituzte (ikur grafikoen
ordena aldatu edo ikur diferenteak erabili), ikardinek esanahi bera
adierazten baitute.

- Hainbat letra irudikatzeko gai da eta letren zenlkzan ere ezagutuko ditu, baina
balio fonetikorik eman gabe.

- Garai honetan pseudoletrak edo letren antzekoadgrafiertzen dira. Adibidez, E
letrak orrazi baten itxura du (marra horizontalaabkititu), eta zenbait letra
aldatuta (buelta emanda, alderantziz marraztuéa}eés ditu.

- Existitzen ez dena ezin idatz daitekeela pentsatmen

() (U iﬁ\%@ (4 oOLIOA)
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3. maila:Zatitze silabikoaren fase:

Idatziak ahozko hizkuntzaren soinuekin harremaredadkonturatzen da; horrela,

idazkia objektua irudikatzen duen hitzaren osaghikeluma da.

- Hitzen zatitze silabikoaz konturatzen direneartpdadndia eman du, gure
idazkeraren konbentzio grafo-fonetikoetara hurbktzlehen pausoa hori baita.

- Idatziaren barne-egitura ulertzeko, hitzaren sairamalisia egiten du haurrak
silabetan oinarriturik: silaba bat = soinu bat trdébat.

- Fase honetan bi hipotesi egiten ditu, hurrenkereetam:

o0 Kantitatezko korrespondentziaren hipotegianbat silaba, hainbat letra, bain

silaba edozein letraz irudikatuz (AOA = “txakurr&’silaba, 3 letra).
o0 Kalitatezko korrespondentziaren hipotesdaba bakoitzak duen soinuren

o
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- Gatazka kognitiboak: maila honetan gatazka kogpatigutxienezko kantitatearen

baten grafemarekin idazten du (AUA =&kurra”).

eta kalitatearen inguruan agertzen zaizkie. Id#tal izateko letra bat edo bi ez
zaienez nahikoa iruditzen, eta gainera diferenizak behar dutenez, kontua ez
zaie ateratzen.

0 Monosilaboen arazoa: (“su#> U). “Su” idazteko hipotesi silabikoaren arabera

U idatzi beharko luke, baina hori kantitatearerokhegiaren kontra doa, letra
bakarra gutxiegi zaiolako

o0 Letrak errepikatu: (“patata®» AAA). Hipotesi silabikoaren arabera “patata”
idaztean, AAA lortzen dute. Baina, aldaera guttikaa denez, bestelako
grafiak erabili behar dituela sentitzen du haurrak.

o Berdin idazten diren hitz ezberdinak: (“kalea, baketea™> AEA). Gatazka

horiek guztiak gainditzeko ikasleak letrak gehitdén edo lekuz aldatzen ditu.

* ~Q__¥,w,@ /lr
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4. maila:Zatitze silabiko-alfabetikoaren fase:

Idatziaren eta ahozko hizkuntzaren arteko soinuelspondentzia aurkitzen du
haurrak.

Maila honetan grafia bat baino gehiago idazten sllaba bakoitzeko.
Kontzientzia fonologikoa: silaba bakoitzean soindakdela, fonemak daudela
konturatzen dira.

Eskuarki bokal tonikoa eta silabaren lehenengodardntea idazten hasten dira, ¢
gero bokal atonoak eta kontsonante trabatuak.

Problema bikoitza dauka ikasleak:

o Fonema guztiak identifikatzea.

o Fonemak nola idazten diren jakitea.

Idazkera naturala da fase honetakoa: belarriakzasaluen eran idazten du.
Eskuarki idazten dituzten letren kopurua hitz hokenbentzionalki beharko lukee
baino txikiagoa da.

Esaldien idazkeran, eskuarki subjektua eta preagkiéreizten dituzte.

2ta
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5. maila:Zatitze alfabetikoaren fase:

- Letraren eta soinuaren arteko korrespondentzigikweeezartzen du, soinuen balip
konbentzionalaren gainean oinarrituta.

- Haurrak azterketa alfabetikoa egiten du; hau denheakurketa eta idazketa
printzipio alfabetikoetan oinarritzen dira.

- Hizkuntza idatziaren kodea ondo ezagutzen du,leiskatu ahal duen guztia
paperean idatz dezake. Izan ere, maila honetarestda fonetiko osoa aztertzeko
gai da, eta sekuentzia horretako unitate fonikkiériak irudikatzen dituzten ikur
konbentzionalak idatz ditzake.

- Arazoak
o Silabaren oinarrizko eskemari (kontsonante + bgleantzuten ez dioten

silabak (alderantzizko silabak, silaba trabatugedrezen direnean, grafien eta
fonemen arteko korrespondentzia guztiak identifiklb arazoak ditu hasieran.
o Oztopo ortografikoak dituzte.
0 Letra guztien grafiak ikastea kostatzen zaie.
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6. Zein da irakurtzen eta idazten ikasteko metodorik mena?

Helburu bat lortzeko egin beharreko urratsak metatdartzen dira. Irakurtzen
eta idazten irakasteko erabiltzen diren metodoakrbk egin behar dituzten kognizio-
prozesuetan oinarritzen dira. Bi multzotan banatiemmetodo horiek:

SINTETIKOAK. Hizkuntzaren unitate minimoetatik atian diren
metodoak dira. Gero unitate txiki horiek elkartuditu jakintzan aurrera
joateko. Hauetako metodorik ezagunena Montessotodna da. Metodo
sintetiko hauek izen anitz hartzen dituzte unitatabiapuntuaren arabera.
Horrela, bada:

— unitate txikiak letrak badiranetodo alfabetiko&Zanen dugu;

— unitate txikiak fonemak badiraetodo fonetiko&anen dugu;

— unitate txikiak silabak badirayetodo silabikoazanen dugu.

ANALITIKOAK. Zentzua duten unitateetatik hasten idakaskuntza (hitzak,
esaldiak, testu zatiak). Eta gero, hortik abiatggako unitate txikiagoak
aztertuko dira, grafemak eta fonemak erlazionatzeravietodo analitiko
hauek ere ezberdinak izanen dira abiapuntuarere@ghitza, esaldia) eta
irakaslearen parte-hartzearen arabera. Hauetak@dorédt ezagunenak
Decroly-ren Metodo Globala eta Freinet Metodoa .dirtetodo horiek
esaldi batetik abiatzen dira, eta haurrak egiteénedi aurkikuntzen bidez
(hitzak, silabak, letrak) markatzen duen ibilbideal#ikoari jarraitzen dio.
Metodo analitikoen artean hauexek aipatzen ahadydit

— Lexikala hitzak irudiekin erlazionatzen dira, eta jarraiaitz horiek

silabatan eta letratan zatitzen dira hitz berr@dzeko.
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— Fraseologikoa esaldia da abiapuntua, bera baita zentzu osoa due
oinarrizko unitate linguistikoa.

— Testuingurukoatestua da oinarrizko unitatea, eta bertan edglthigzzak
eta hitz berriak ezagutzeko gainerako elementustitiiikatzen dira.

Gaur egun bereizketa hori konstruktibismoak gaindi, irakasleak haurraren
ikasteko moduan arreta jartzen baitu eta, kasuitzalam, metodo ezberdinen baliabide
egokiak erabiltzen baititu, esanahiari eta erahigsunari lehentasuna emanez.
Horrela, bada, planteamendu horretatik metodo &klek, integralak,
elkarreraginezkoak eta globalak sortu dira, guztesanahiari lehentasuna ematen
diotenak eta ez irakurketaren mekanikari.

7. Testu mota guztiak berdin irakurtzen dira?
Irakurtzeko arrazoiek eta helburuek irakurtzeko vawderaginen diote. Horiek

horrela, lau irakurketa mota bereiz ditzakegu: mgiie egiten dena, irakurketa lasterra,
irakurketa intentsiboa eta irakurketa estentsiboa.

/ IRTKURKETA \\

Nahi Lasterra Intentsiboa Estentsiboa
gabea (Abiadura) (zer esan eta (ulermen
Estiloa Gainetikako | Irakurketa nola esan globala)
irakurketa xehea duen)
(skimming) (scanning)
Testuari . ;
Helburuak buruzko Test_utlk jasotzen den Ats_eglna
? . ) informazioa Jakinmina
informazioa

a) Nahi gabe egiten den irakurket&akurleak ez du irakurtzeko arrazoi argi
bat, testua ikusi eta ia konturatu gabe irakurthesten baita. Adibidez,
propaganda-afixak, dendetako iragarkiak (“beherakesalgai, eskaintza”),
eraikuntzak izendatzeko izenak (“udaletxea, postethburudenda”).

b) Irakurketa lasterra Irakurtzeko abiadura da garrantzitsuena, testienba
oinarrizko informazioa edo zertaz den jakitekokimdeak bere xedearen eta
testuaren arabera irakurtzeko abiadura eta erauataditu. Irakurketa
lasterra bi motatakoa izan daiteke:

* Gainetikako irakurketa (skimminglrakurketa mota honen xedea testua
zeri buruzkoa den ikustea besterik ez da. Iraklrlestuari buruzko
jakin-min orokorra asetzeko egiten du eta ez galdekin batzuen
erantzuna bilatzearren.

» Irakurketa xehea (scanning)lestu baten informazio konkretu baten
bilaketari ekiten zaionean erabiltzen da irakurkethea. Eskuarki,
hiztegiak, mapak, aurkibideak edo zerrendak arakatzrabiltzen da.
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Oro har, testu bateko hitz-gako jakinak edo dahatzak bilatzeko arreta
hitz horietan fokalizatzen da irakurketa arin batetez.

c) lrakurketa intentsiboalrakurketa mota honen xedea testua sakon ulertzea
da, eta ez bakarrik zer esan nahi duen, baita leisanala azaldu duen ere.
d) Irakurketa estentsibodrakurleak atseginez eta plazerez testu luze saka
irakurtzen ditu. Ulermen globala bilatzen du, 4mkoitzaz xehero jabetzea
behar-beharrezkoa izan gabe.

8. Zeintzuk dira irakurleak izan ditzakeen gabeziak testua ulertzeko?

Ikasleak

irakurtzen hasten direnean

, irakurtzekoitnsoari,

abiadurari,

ahoskerari eta, oro har, ulermenari eragiten diet@zoak ager daitezke. Ikasketak
aurrera joan eta irakurketan trebatu ahala arahtegak ikasleek gainditzen dituzte,
baina zenbait kasutan irakaslearen laguntza bela: ¢Hona, bada, ikasleen gabezi
horietako batzuk eta gainditzeko iradokizunak:

pat

(0]

Gabeziak Azalpena Gainditzeko iradokizunak
Irakurketa etena, hitz barruan Begi-finkapen zabalagoak egin,
Silabaka geldiune asko egiten direlako. | zentzua duten sekuentziak
irakurtzea Hitzaren silabak banan-banan | atzemateko.
irakurtzen dira.
. Ulertzen edo ahoskatzen zail direAldez aurretik irakurketa isila
Hitzen : : , . . : . :
hitzak irakurri gabe uzten dira. | egin, hitz zail horiek arretaz
ezabatzea ) .
irakurriz.
Arinegi irakurtzearen ondorioz, | Astiroago irakurri, sekuentzien
Gehiegizko | behar diren etenak ez dira egiten,arteko etenaldiak eginez ulermel
abiadura hitzak txarto ahoskatzen dira eta erraztearren.
ulertzea eragozten da.
Etenaldiak gehiegi luzatzen dira| Irakurri aurretik puntuazio-
Etenaldi abiadura motelduz eta ulermena] markak kolorez nabarmendu,
luzeak eragotziz. ikasleek erritmoaren
markatzailetzat har ditzaten.
. Hitzez hitz begi-finkatze gehiegi | Begi-finkapen gutxiago egin eta
Begien : . , . ) ’
: egiteak abiadura eta erritmoa | hitzaren inguraldeko ikuseremua
finkatze o .
o moteltzen ditu, inguraldearen zabaldu, zentzua duten unitateal
gehieqi . .
pertzepzioa galarazten duelako.| bere baitan hartuz.
Irakurketa isilean, ahopeka edo | Ezpainetan atzamar edo arkatz
Ahoskatzea | ezpainak mugituz egitea. jarri haien mugimenduak
eragozteko.
Sasi- Irakurritakoa mentalki ahoskatzea. Testuaren esanaireta jarri,
ahoskatzea eta ez forman.
Atzamarrez edo arkatzez lerroei| Eskurik gabe irakurtzen ohitu, ed
Seinalatzea | jarraitzea. beheko lerroak estaltzen dituen
txartel bat erabili.
Atzera Lehentxeago irakurritako azken Irakurritakoa egtalrtelak
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itzultzea

hitzak edo lerroak berriro
irakurtzea, abiadura motelduz et
ulermena nahastuz.

erabiliz, eta zentzu osoa duten
aunitateak irakurri.

Lerroen
aldatzea

Espazioa eta ikuseremua behar
bezala ez hautemateagatik, lerrg
batetik bestera igarotzea edo ler
aldaketan behar ez dena
aukeratzea.

Ikuseremua mugatzeko txartelak
erabili.
[o-

Burua
mugitzea

Lerroaren noranzkoari begien et
buruaren mugimenduekin

aBegi-finkapenetan trebatu burua
mugitu gabe.

jarraitzea

9. Zein da irakurle onaren eta txarraren arteko aldea?

Irakurle ona

Irakurle kaskarra

testuko informazioen arteko

o Testuaren edukia ulertzen du ideiakl o
hierarkikoki antolaturik:

ideia nagusiak nabarmenduz,

lokarriak ezarriz.

Informazio multzoa zerrenda bat
balitz bezala pilatzen du.

o0 Informazioa sintetizatzen du: o}

abstrakzioak eginez,
hitz eta esaldi globalagoak
erabiliz.

Testuaren pasarte batzuk kopiatzen
ditu inolako gidarik erabili gabe.

o Garrantziaren arabera informazioa o]
aukeratzen du.

o ldazlearen eskema eta ideien
antolamendua ulertzen ditu.

Hitz solteak aukeratzen ditu testuan
duten egoeraren arabera (hasierako
esaldiak, irakurlearen ustea...).

o lIrakurtzeko estrategiak helburuen 0
arabera egokitzen ditu.

Ez du irakurtzeko estrategiarik.

10. Zer faktorek eragiten dute ulermenean?

Testua ulertzea da irakurketa guztien helburuaa l¢a¢, ulermen-maila ez da
dena edo batere ez; hau da, aukerak ez dira wWealacez ulertzea. Ulermen-mailak
daude. Eta ulermen-mailan zenbait faktorek eragitete, hala nola irakurleak duen
informazioak eta irakurketaren helburuak.

1.

Irakurlearen informazioa Smith-ek (1990) bi informazio-iturri hauek

aipatzen ditu: ageriko informazioa eta ezkutukorimfazioa:

a) Ageriko informazioa(edo ikus-informazioa). Begien bitartez lortzemde
informazioa da, eta testutik zuzenean dator. Inéamim hori beharrezkoa
bada ere (ezin da ezer irakurri begiak itxita ditajy ez da nahikoa, horrez

gainera ezkutuko informazioa ere be

harrezkoa da.
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Izan ere, testua idatzita dagoen hizkuntzaren kedegutzeak, kode hori

deszifratzen jakiteak eta testuaren gaiarekiko iiasiinak ere erabakitzen

dute ulermen-maila.

b) Ezkutuko informaziaalrakurlearen aldez aurretiko jakintza hauek c=atz

dute ezkutuko informazioa:

* Testua idazteko erabili den hizkuntzari buruzkointa (euskara,
ingelesa, finlandiera...).

» Jorratutako gaiari buruzko hurbiltasuna eta ezag\fisika, historia,
filosofia alorrekoak).

* Kodea deszifratzen ikasi izana (alfabetoa dekaoalifikn jakitea).

Informazio mota biak beharrezkoak direnez, Smithebera, bada elkarrekiko
erlazio estua informazio mota bien artean: zenbatezkutuko informazio gehiago
eduki hainbat eta ageriko informazio gutxiago dhaoeezko; eta, alderantziz, zenbat
eta ezkutuko informazio gutxiago eduki, hainbatagariko informazio gehiago behar
da. Adibidez: errepideetako seinaleak errazago tifdexizen dira norberaren
herrialdean atzerrian baino, azken horietan letratigk identifikatu behar baititugu
banan-banan. Bestalde, ezkutuko informazio gubgudean (asko kontrolatzen ez
dugun gai zientifiko bati buruzko testu-liburu batibidez) ikus-informazio asko eta
ona egoteak lagunduko digu: argia, letra handida. nobela batean, ikus-informazio
gutxi edo kaskarrarekin, ordea, ondo moldatuko.gara

Dena den, informazio mota bien arteko harremanekobere mugak ditu,
helburua ez baita astiroago irakurtzea informaabigago erdiesteko. Bada begien eta
burmuinaren artean gainditu ezinezko estugunedggtriko informazioak burmuina ito
dezake, gehiegi (edo gutxiegi) delako. Beraz, iradtaren trebetasunetariko bat
norberak dakiena ahalik eta gehien erabiltzea gierilko informazioaren menpe ahalik
eta gutxien egoteko. Gertaera horrek badu eragidakiikaren alorrean: haurrei
eskainitako testuek interesgarri izan behar duterrbatzat eta gaia ezaguna izan
beharko dute. Hitz edo esaldi solteez osaturikinidésez zaizkie batere egokiak.

2. Irakurketaren helburuak

Irakurtzea esanahia bilatzea da, eta irakurleabuneledo asmo bat eduki behar
du testuaren esanahia aurkitzeko. Gorago esan aherakurketaren helburuak
baldintzatu dezake testuaren interpretazioa, etdoroz, helburu ezberdinak dituzten
irakurleek informazio ezberdina atera dezaketeuti#stastiro arreta handiz irakurriz
(hobeto ulertzeko, gozatzeko), saltoka irakurriffafimazio jakinaren bila), edo arin
irakurriz (informazio orokorra eskuratzeko). Zodtrez eskolako metodo askok ez dute
kontuan hartu printzipio hori; eta ikasleek pratideko, akatsik egin gabe irakurtzeko
edo azkar irakurtzeko jarduerak mekanikoak egiterete. Horregatik ikasleek hasiera-
hasieratik argi eduki behar dute irakurtzeak z¢ebaiako balio duela eta irakurritakoak
zentzua duela.

11.Zer prozesu erabiltzen du irakurleak testuak ulertzko?
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Ez dago erantzun bakarra: gaur egun hiru erediktesaiatzen dira azaltzen
testuaren ulermena nola lortzen den:

1. Goranzko eredua:

Tradizioz defendatu den teoria da. Eredu honeneaaalirakurketan goranzko
prozesua gertatzen da. Hots, unitate txikienakrafteteta letra multzoak)
prozesatuz hasten gara, eta ondoren unitate zab&laga globalagoak (hitzak,
esaldiak, testua) prozesatzen ditugu. Ikuspegiehaarabera, testuaren esanahia
harrapatzeko, letretatik abiatzen gara, letrek akitosatzen dituzte, hitzek
esaldiak, eta esaldiek testua. Testuaren zentzermeatu horien pilaketak
emanen luke.

Gaur egun badakigu ez dela horrela irakurtzen,uitektrebatuek ez baitute
deszifratzen idatzian agertzen zaien guztia, leiega. Eredu honek ezin ditu
honako gertaera hauek azaldu:

* Ez du azaltzen irakurtzean akats ortografikoekiptagrafikoek zergatik
ez duten ulermena eragozten, esaldi hau txartaiidatgon arren ondo
uler baitaiteke: “Gaur gozian kafesbea hartu dugdiau da “gaur
goizean kafesnea hartu dugu”).

* Ez du azaltzen zergatik uler daitekeen testu bstu t@orretako hitz
guztiak ulertu gabe.

» Eta, gainera, ez du kontuan hartzen irakurri @tartirakurleak testuan
agertzen ez diren zenbait mezu, informazio etazaiale inferitu behar
dituela testu osoa ulertuko badu. Hots, testu battaeko ageriko
informazio guztia ez da halabeharrez ulertu beleta, alderantziz,
testuan agerian ez dagoen informazioa (ezkutukarrrdzioa) ulertzen
(ateratzen) jakin behar da.

Ikuspegi horren ondorio didaktikoa metodo sintedikizan da: tradizionalki
erakutsi izan den bezala, metodo alfabetikoardre(leizenetatik abiatuta) edo
metodo fonetikoaren bidez (hitzen soinu eta graefisarteko korrespondentzian
oinarrituta).

2. Beheranzk@redua:

Aurreko ereduaren kontrakoa da. Irakurketa beh&mprozesuan gertatzen da:
unitate handienetatik txikienetara. Irakurleak ailkuspenak egiten ditu bere
aurretiko jakintzaz eta baliabide kognitiboez dairik.

Eredu honetan oinarritutako metodologiak unitatangsratsuetatik abiatzen
dira (hitzak eta esaldiak), eta gero, beharrezkadabunitate horien osagaiak
aztertzen ditu (letrak, silabak). Beraz, goranzkedeak testuan jartzen du
indarra, haren ustez testuak gordetzen du ulerrakoeyiltza; eta beheranzko
ereduak, aitzitik, irakurlearengan jartzen du imagairakurlearen esku dago
nagusiki ulermena.

3. Eredu elkarreragile edo interaktiboa:
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Goranzko ereduan ez bezala, eredu hau ez da testil&noinarritzen, ez eta
irakurlearengan ere, beheranzko ereduan ez beBalk. dira garrantzitsuak;
izan ere, bi prozesu horiek aldi berean gertatue#tarren osagarriak dira:
irakurleak testuan zer ikusten duen eta irakurtakotestuari zer ematen dion.

Eredu honetan oinarritutako irakaskuntzaren arabiasleek bi trebetasun
landu beharko dituzte:

» Batetik, ikasleek testua eta haren osagaiak prtozgsakasi behar dute,
hau da, dekodifikatzen.

» Bestetik, ulermena errazten duten estrategiak lasi ibehar dituzte,
testuak esaten ez diena ere ulertzeko.

12.Zer esan nahi du irakurlea testuaren prozesatzailektiboa dela?

Beste atal batean azaldu dugu testu bat ulertzelfaurlearen eta testuaren
arteko eredu interaktiboa edo elkarreragilea zar. d&edu horren arabera, testua
ulertzen da irakurleak testuan irakurtzen duenatenirakurgaiaz dakienaren arteko
erlazioari esker. Beraz, irakurlea testuaren pmizefle aktiboa da, eta irakurtzean
testuari buruzko hipotesiak behin eta berriz erai&iegiaztatu behar ditu.

Irakurketa-prozesua testua irakurri aurretik hastkn irakurlea irakurriko
duenaz aurreiritziak eratzen hasten denean: gafy mota... Ez da hutsetik abiatzen:
bere bizitza osoan pilatutako esperientzia du ainata esperientzia eta jakintza horiek
laguntzen diote testua irakurtzen hasi aurretilotapiak egiten.

Irakurtzen hasi aurretik ere helburu batzuk jartzeitu irakurleak (zer
informazio bilatzen duen, zenbat denbora duen itaklko...). Helburu horiek
irakurtzeko modua erabakiko dute (informazio zehawdo informazio globala
bilatzeko...).

Irakurtzean jasotako informazioek hipotesiak egia#o, ezeztatuko edo
egokituko dituzte, eta prozesu hori irakurketanazddehin eta berriz errepikatuko da.

13.Zer estrategia mota erabil ditzake irakurleak testwak ulertzeko?
1. Igarpena:

Testuari buruzko aurrerapenak egiteko gaitasunaetaesanen duen testu batek,
nola jarraituko duen eta are nola bukatuko den. Heta aztarna gramatikal,
logiko edo kulturalei esker egiten du irakurleagarpenaren bidez, gaiari buruz
irakurleak dakiena aktibatzen da, eta testuarenadsa eraikitzeko erabiltzen
du. lkasleak estrategia honetan trebatzeko, irakurretik galderak egin behar
zaizkie hipotesiak egin ditzaten, geroago baiezéata ezeztatuko dituztenak.
Adibidez, “nola jarraituko du istorioak?”, “zure teg, zer eginen du
protagonistak?”, “zer eginen zenuke bere egoerdm@f ,gertatuko ote da?”.
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2. Inferentzia

Inferitzea da testuaren atal bat ulertzea bestéeratasanahiaz baliaturik.
Testuaren ulermenean sor daitezkeen hutsunealekeatrabiltzen da estrategia
hau. Irakurleak aldez aurretik zituen jakintza keptualak eta linguistikoak
erabiltzen ditu jasotzen duen informazioa osatzétakurleek erabiltzen dute
estrategia hau honako bi informazio mota hauekitaéko:

= Testuan esplizituki agertzen ez dena.
= Testuan geroago agertuko zaizkion informazioak.

3. Autokontrola:

Metakogniziozko estrategia da, irakurleak zer uleduen autoebaluatzeko
erabiltzen duena. Irakurketa-prozesua irakurleeltritatzen dute, baina
batzuetan igarpen eta inferentzia okerrak egitaa. ddorregatik irakurleak
bestelako estrategiak erabili behar ditu bere bgak eta inferentziak
egiaztatzeko. Edonola ere, estrategiarik hoberena irdkurketa gutxien
eragozten duena, hala nola:

= Jaso duen informazioa ontzat joko du, eta, berakuyitzen jarraituko du.
= Testuaren esanahia eraikitzea lortu ezean besteskategiak garatu
beharko ditu prozesua ondo burutzeko. Adibidez:

— Testuaren ulermena eragozten ez duen errorea d¢aakohartu eta
jarraitu irakurtzen.

— Testuaren interpretazioa zabalik utzi, eta inforiméaerria agertu arte
ez saiatu testua ulertzen.

— Atzeko pasarteak berriro irakurri, ulertzen jameko behar den
informazioa aurkitu arte.

— Testutik kanpoko konponbidea aurkitu: hiztegian tkahatu, aditu
bati galdetu.

14.Zer informazio gordetzen du iraupen handiko oroimerak (IHO)
hizkuntza idatziari buruz?

a) Hizkuntza idatziari buruzko jakintza:
» Jakintza paralinguistikoakdainbat arau eta konbentzio:

— Testua banatzeko eta antolatzeko arauak: hitzalciak, paragrafoak
eta kapituluak banatzea. Hitzen arteko tarte digehibanaketa okerrek
zaildu egiten dute irakurketa. Adibidez:

o0 “Orduanagertuzentxorimaloaetaezeresangabebideasia&n”
o “Pir atekeg inb eha rrekobi deae zzitzaierssrair uditu”

— Testu mota bakoitzaren informazioa antolatzeko akautitulua,

hitzaurrea, hasierako eta amaierako esamoldealgletibidea.
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- Elementu tipografikoak bereiztea eta bakoitzareabitgrari buruzko
arauak edo konbentzioak: letra mota, azpimarranetz.

» Jakintza grafofonikoak:

Irakurri ahal izateko kodea ezagutu behar da: et unitate fonikoen
arteko harremana (zeinu grafikoak eta soinuak) rig&daukaten lehenengo
zailtasuna da hizkuntzaren soinuak identifikatzeaigolatzea, hitz egitean
soinuak batera aditzen baitira. Adibidez “trenabsitatzean ezinezko egiten
zaie haurrei soinuak bereiztea kontzientzia foni@hmy eduki gabe eta,
ezaugarri hori dela eta, irakasle askok oinarriak@apuntua ahazten dute:
kodearen irakaskuntza testuinguru esanguratsuefimnbehar dela. Solék
dioenez “irakurtzea ez da dekodifikatzea, bain&uraeko dekodifikatu
behar da” (Sole, 1992). Beraz, letren eta fonemika erlazioa landu behar
da, baina beti esanahi osoko testuen barruan.

» Jakintza morfologikoak, sintaktikoak eta semantikoa
Irakurtzean, hizkuntzaren ezaugarri gramatikaleirubudakiguna ere
erabiltzen dugu. Izan ere, irakurle aditua testuagsanahiaz jabetzen da
testuaren elementuen antolamenduaren eta sintaxiadez ere. Testuko
hitzen bat ulertu ezean, irakurleak jakin beharbéueizten zeintzuk hitz
diren garrantzitsuak eta zeintzuk ez diren, testieatuko badu. Halaber,
hiztegira jo gabe testuinguruaren eta erabileraaeabera edo, bestela,
hitzaren forma ezberdinak arakatuz, hitz horrenna&sia igar dezake.
Adibidez, badakigu aditz nagusiaren ondoren aditpuhtzailea datorrela;
badakigu orobat aditz laguntzaileak pertsonari etdiari buruzko
informazioa emanen digula. Informazio hori guztrabdtzen dugu, modu
inkontzientean, jakina. Jakintza horri esker, litasgnago ezagutzen ditugu.
Berdin ezagutza semantikoekin: atzizkien bidezakitnola eratzen diren
jakitea, adibidez, lagungarria da hitz ezezagundekaeko. Esate baterako,
palankart “Atzo herri-kirolak egin ziren Ortuellan, eta pakariak izan
ziren bertan”. Badakigu pertsonak izanen direlaezttresna mota bat.

» Testuari buruzko jakintzak:

Gaur egun hizkuntzalaritza testuala indarra hartrema: esalditik harago
doazen elementuak aztertzen dituena (izenordamvakforak, kataforak...).
Hau da, esaldien eta ideien arteko kohesioa, angiamiearen koherentzia...
Esalditik goragoko antolamenduari esaten zaio aeistouruzko jakintza.

Testu motak eta testu moten ezaugarriak bereizeetaktle honetan sartzen
dira. Testu motak eta testu moten ezaugarriak Ziesk ere lagunduko dio
irakurleari testua ulertzen. Irakurleak testu motamruzko ezaugarriak
gogoratuz, aurresan dezake zer atal irakurtzedeariedo zer etorriko den
gero.

b) Munduari buruzko jakintza:

Informazio berria informazio zaharraren gainearnkér®n da. Horregatik, testu
bat ulertuko da irakurleak jasotako informazio laelrere bizitza osoan jasotakoarekin
erlazionatzen duenean. Irakurle guztiek informabmljo eta esperientzia berberak ez
dituztenez, alde handiak egonen dira testuen ulezare
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Irakurleak eta idazleak partekatzen duten inforoezzinbestekoa da, testua
ulertuko bada. Partekatzen duten informazio koptxikéa bada, ez da komunikaziorik
egonen eta irakurleak zenbat eta jakintza handemn hainbat eta errazago ulertuko
du testua; baina, egoera hori muturrera eramaraliehe testuak inolako interesik ez
izatea, irakurleari informazio berririk ematen dplako. Egoera biak eskoletan ager
daitezke, gai zailegiak jorratzen direnean eta @eagunegiak edo “egokituegiak”
jorratzen direnean.

15. Zertan datza idazketa-prozesua?

KOMUNIKAZIO-EGOERA
Arazo
erretorikoa
. Ekaoizten
-?auka lori ari den
elrakurleria test
eHelburuak estus
A
Y
Iraupen handiko Planifikatzea
oroimena - Berrikustea
| Comoiees |
¢ Idazketa- 0 -
plancei buruzko r _
ezagutzak N t
o Gaiari eta z ldaztea l
irakurleriari
ezagutzak L zehaztea
| KONTROLA |

1980ko hamarkada baino lehen, idazketari buruzkokétek azken produktua
baino ez zuten aintzat hartzen, hots, testu amaitaaez bitarteko prozesua. Flower eta
Hayes-en ereduari jarraituz (1981), idazketa-pnoalediru jarduera ditu: planifikatzea,
idaztea eta berrikustea. Horrez gain, idazte-e&ilnthadu kontrol mekanismo bat,
aurreko hirurak arautzen dituena eta zein jardneia egin behar den esaten duena.
Gainera, bada beste osagarririk: komunikazio-ege¢saidazlearen iraupen handiko
oroimena.
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1. Komunikazio-egoerak idazlearengandik kanpo dauden elementuak biltzen
ditu:

* Arazo erretorikoa: pertsona bat idaztera bultzathetien inguruabarrak edo
zirkunstantziak, komunikazioa inguratzen duen egoer

= Helburuak: zer lortu nahi den, zertarako idaztem. de

= Gaia: ezaguna, ezezaguna, interesgarria, jakingkam

= [rakurleria: egilearekiko harremanak, zer interasrdgaian, lehenagotik
zer dakien, adina...

* |dazten ari den testua bera: idazten dena, haawtegko arazoari ematen
zion erantzuna. Testuak, idatzi ahala, mugak ipimtditu, eta testua bera
testuinguruaren (komunikazio-egoeraren) parte liagiasatzen da.

2. Iraupen handiko oroimenean (IHON) idazleak bere bizitza osoan zehar
pilatutako jakintza guztiak gordeta ditu:

» Gaiari eta irakurleriari buruzkoak.

» |dazketa-planoei buruzkoak: ezagutza paralingwatk grafofonikoak,
morfologiko-sintaktiko-semantikoak, eta testualak.

» Alderdi grafikoari buruzkoak ere, hots, letren iklexa, letrak fisikoki nola
egin behar diren.

3. ldazketa-prozesuazenbait jardueraz osatzen da: planifikatzea, eazrta
berrikustea.

» PLANIFIKATZEA.Idazleak, planifikatzeargzer idatzi nahi dueneta nola
idatzi nahi duen pentsatzen du. Hiru azpijarduera ditu:

= |deiak sortu idazleak oroimenean dituen informazioak erabiltdéu eta
idatz-ekintzaren une guztietan aktibatzen ditu trelb ezberdinez:
adjektibo egoki bat aurkitzeko, eskutitz baten wgit estandarra
aukeratzeko...
= Antolatu oroimenetik sortzen zaizkion datuak sailkatzeuo.di
= Helburuak zehaztu idazketa-prozesua zuzenduko duten helburuak
formulatuko ditu. Helburuak era bikoak izan daitezk
0 Prozedurazkoak: “lehenengoz eskema bat eginen.,dotadu
barregarrian hasi nahi nuke...”.
o Edukizkoak: “hauxe azalduko dut... egoera guztitderatuko
ditut...”.

Hiru azpijarduera horiek buruz edo euskarri iddtaten bidez (zerrendak,
eskemak, mapa kontzeptualak) egin ohi dira.

« IDAZTEA.Une honetan, sortutako ideiak diskurtso bihurtdién idazleak,
testu ulergarri bihurtzen ditu. Prozesu honetainjal edo ezagutza asko
erabiltzen dira, bi mailatan banaturik:
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= Behe-mailakoakerlazio grafofonikoak, hitzen banaketa edo owfigr
arauak.
= Goi-mailakoak osagarri lexiko-sintaktikoak eta kohesio-elemaktu

 BERRIKUSTEAIldazleak idatzitakoa berriro irakurriko du osoeitto zatika.
Eta behar dituen atalak berridatziko ditu testudetweko. Idatz-ekintza
osoan zehar berrikusketa asko egiten dira, amalardrerrikusketa bakarra
utzi gabe. Berrikusketan hainbat elementu azterthest edukiak azaldu
diren, helburua bete den, irakurleek ulertuko ot¢ed beren jakintzaren
arabera, koherentea den, kohesioa duen, adieralipglastikoak egokiak
ote diren, estilo zuzena ote den, ortografia-akatsen...

4. Kontrol-mekanismoaren (monitorearen) bidez, aurreko hiru jarduerak noiz
erabili kontrolatzen dugu. Hari esker erabakitzeguj adibidez, zenbat denbora eskaini
sormen-lanari edo noiz moztu behar den idazketékibsketa egiteko.

16. Zer-nolako zailtasunak ditu ikasleak testu idatziakegiteko?

» Kogniziozko gainkargaldazketa-prozesua nolakoa den aztertu eta gego, a
dago idaztea 0so prozesu konplexua dela. I1zanagdeiera eta azpijarduera
asko burutu behar izaten ditu ikasleak idatzi tetm, eta horrek batzuetan
“kogniziozko gainkarga” dakarkio ikasleari.

» Idazteko estrategiarik ez izatddazle trebeek, hainbat estrategia bereganatu
dituenez, idazketa-prozesua nahiko erraz egin @ezBkirutu beharreko
jarduera eta azpijarduera horiek automatizatu elgin, eta arazorik gabe
koordinatzen ditu. lkasleek, berriz, idatzi bitarie arreta arlo bakan
batzuetan baino ez dute jartzen; ez dira gai jaedaeta azpijarduera horiek
guztiak abian jartzeko eta koordinatzeko. Eskuaekiegin oinarrizkoetan
jartzen dute arreta: letren trazua egoki egitemgoafia errespetatzea... Ez
dute gaitasunik horrez gain maila altuagoko zeeggim kontzentratzeko
(testuaren egitura orokorra planifikatzea, estilgokta aukeratzea...).
Horrela, bada, ikasleek ez dakite idazketa-prozesugarduera guztiak
erabiltzen eta koordinatzen. Oso normala da tgst@fikatu barik idazten
hastea, eta esaldiak bata bestearen atzetik |ladreate testu osoaren
ikuspegi globala izan gabe. Gainera, testua beimfarri eta zuzendu gabe
amaitutzat ematen dute.

* Emaitzari erreparatu, prozesua baztertuZoritxarrez Haur eta Lehen
Hezkuntzan irakasle askok arreta guztia azken eamaifjartzen dute,
adibidez idazlanaren zuzentasunean, idazte-protesaaalde batera utzirik.
Ez luke horrela izan behar, inprobisazioari tokistki barik, irakasleak parte
hartu behar du ikasleek idazlana egiten dutentbéar
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17.Zein da ikasleen adinik egokiena irakurtzen eta idaten ikasten hasteko?

lkasleen adin egokia zein izan den irakurtzen dgzten ikasteko, behin eta
berriz planteatu dute teoria konduktistek eta asmanistek. Horien ustez, ezin zen
irakurtzen eta idazten ikasi zenbait gaitasun allazetik bereganatu gabe. Hori dela
eta, haurrei hainbat froga egiten zieten ea pregtien alfabetatze-prozesuan hasteko,
eta, horren ondorioz, autore guztiak ez zetozengbd#tsun horiek zeintzuk ziren
identifikatzen: motibazioa; arreta; oroimena; enog; ulermena; hiztegiaren jakintza;
espazioaren eta denboraren kontzeptuak garatutdajzaegiaren eta eskuaren arteko
koordinazioa; ikusmenaren eta entzumenaren garapboako mintzairaren garapena...

Aldez aurretik bete beharreko baldintza horien aygtmia ikertzeko, kontuan
hartu dira haurrek irakurketan eta idazketan z#mzrailtasunak eta, aldi berean,
baldintza horietariko baten garapen-maila. Bain@atssikoki ezin izan da erakutsi
halabeharrez bata bestearen ondorioa zenik, nahi@ehienik ere, irakurketan eta
idazketan dituzten zailtasunekin batera baldintzaekariko baten gabezia agertu dela
ikusi izan da, baina, esan bezala, ondorioarerkasizaren arteko erlazioa zein izan
zitekeen zehaztu gabe. Aldez aurretiko trebetasomelh guztiak ondo datozkio
pertsonari bere garapenean, baina ez dira nahita,ezinbesteko ere, pertsona batek
irakurketan izan dezakeen arrakasta edo porrotdzeso.

Beste arazo bat irakurketaren kontzeptuaren oralaém. Izan ere, irakurtzea
(edo idaztea) trebetasun periferikoen jarduna dadesmena, entzumena, trebetasun
motoreak...), pentsatu beharko genuke trebetasuekhgaratzeak ezinbestekoak direla
irakurtzeko eta idazteko. Hala ere, irakurketano(ethzketan) prozesu kognitiboek
parte hartzen dutela kontuan hartuz gero, aurrgliaéh arazoak ez du horrenbesteko
garrantzirik. 1zan ere, ikuspegi berri horrek e @ildez aurretiko jakintza eta ikasketen
premia ukatzen, baizik ezinbestekoak eta espeaifikirelako ustea.

lldo horretatik irakurtzea eta idaztea kogniziodgintza konplexuak dira, baina
ez dira ulertzea, arazoak ebaztea eta estrategiatzga eskatzen duten beste egintza
batzuk baino konplexuagoak. Hau da, pertsona biaddkirtzeko eta idazteko behar
duena da beste zenbait ekintza egiteko behar dueradera (pentsatu, erabakiak hartu,
aztertu, inferitu, hitzaldi bat ulertu...). Horrugtiari gehituko genioke kode idatzia
kodifikatzen eta dekodifikatzen jakitea eta testlatzia erabiltzen duten beste
pertsonekin harremanak izatea.

Bestalde, aldez aurretiko ustezko baldintza honiakurriz eta idatziz garatu
egiten dira. Horrengatik guztiagatik, Solék dioenéestuak zelan ulertzen diren
azaltzeko bestelako elementuak kontuan hartu behgekituzke: irakurketa gidatzen
duten helburuak eta irakurgaiari buruzko jakintzea enipotesiak egitea, gero
egiaztatzeko. Horiek guztiak eta kodearen erabiiesaen lirateke irakurketaren eta
idazketaren benetako ezaugarriak.

Azkenik, konstruktibismoaren ikuspuntutik irakumzeeta idazten hasteko
haurren heldutasunaz hitz egiteak ez du zentzuitilandasteko, haurra ez dago bere
adin egokia noiz helduko zain, adibidez, bere iremdetrez ohartzeko. Bigarrenez,
heldutasun kontzeptuak adierazten du une jakinduhalirretik ezin dela ezer egin eta
une horren ostetik dena egiten ahal dela, etadmodator bat Vigotskiren ideiarekin,
haren ustez garapena prozesu bat baita. Azkenldutasunaz hitz egiten denean,
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haurraren garapenaz hitz egiten da, eta ez hanrreiAamoduaz, esperientziaz,
estimuluaz edo jarreraz. Eta horiek guztiek erskkta baldintzatzen dute.

18.Irakurriz ikasten da irakurtzen eta idatziz ikasten da idazten?

Irakurtzean eta idaztean parte hartzen duten puogegtiak askoz hobeto landu
ahal izanen dira haurrekin, baldin eta ikasleakurketa eta idazketa erabiltzeko egoera
errealen aurrean jartzen baditugu. Izan ere, itakan testu idatziak ematen duen
informazioaz gain, badira beste elementu garrantzvatzuk hura ulertzen laguntzen
digutenak: hala nola, gaiari buruzko aldez aurrgdatateak eta irakurketaren bidez
lortu nahi diren helburuak. Hala, bada, ez dieguries asko lagunduko mekanikoki
hitzak errekonozitzen edo silabak ahoskatzen biakaebatzen baditugu, kontuan hartu
gabe irakurketaren helburuak edo aurretiko jakintadibatzeko eta hipotesiak egiteko
estrategiak.

Irakurtzen ikasteko, irakurri behar den egoeraadereaurrean jarri behar dugu
ikaslea. lIkaslearen jakin-mina edo harengan bestarbzan bat sortzen denean egoera
hori aprobetxatzen saiatu behar dugu. Benetakouhellbat dagoenean, haurra
irakurketa erabiltzera bultzatzeko aprobetxatu bdhgu.

Testu bat idazten denean, hizkuntza idatziaren falaealak zein funtzionalak
edo instrumentalak jartzen dira martxan. Horregatstu bat idaztean, idaztearen
mekanika bera lantzeaz gain (kodifikazioa eta tetteazu zuzena egitea) beste
estrategia batzuk landu ohi ditugu: testua plaatfikko estrategiak edo zuzenketa-
estrategiak. Azken horiek nekez garatuko ditu gals| baldin eta idatzi behar duenaren
helburua letren trazatuan trebatzea edo zenbaibdwnio ikastea baino ez bada.
Horregatik, testu bat produzitzeko estrategiak békagaratuko dira testuak benetan
erabilera erreala duenean; alegia, helburu jakiterbarabera testua produzitzeko
beharra sorrarazten bazaie haurrei.

Horrengatik guztiagatik, irakurtzen irakurriz e@azten idatziz ikasten bada,
irakurtzea eta idaztea beharrezko duten egoer&lezurbehar zaizkie haurrei. Eskolan
irakasleari dagokio hizkuntza idatzia erabiltzekgoera askotarikoak aurkeztea,
antolatzea eta erraztea, haurrentzat ikasteko iesp®ak izan daitezen. Irakaslearen
lana guztiz beharrezkoa da esperientzia esangakaestia funtzionalak eta elkarlana
behar duten testuinguruak eskaintzeko eta hauntzaken aurrerapena errazteko.

19. Zer hartu behar da kontuan hizkuntza idatziaren irakaskuntzan?

Askotan alde handia dago eskolan hizkuntza idatz@kasten zaienaren eta
jendartean (inguruan) ikusten dutenaren artearol&skeknika hutsa irakasten zaie, eta
inguruan hizkuntza idatzia etengabe erabiltzen kdmnunikazio-sistema da. Haurrak
hizkuntza idatziaz inguratuta daude; etengabe ékudituzte helduak hizkuntza idatzia
erabiltzen, edozein dela etxeko giroa, klase sazialzan ere, egungo jendartean
idatziak nonahi agertzen dira: supermerkatuetakéornmazioa eta eskaintzak,
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bankuetako laburpenak, etxetresna elektrikoak kKreko argibideak, postontziko
propaganda, kaleko afixak, eskelak, egunkariakzleddiak...

Haurrek, beraz, ikusten dituzte inguruko helduakkinntza idatziaren bitartez
komunikatzen; eskolara iritsi baino lehen konprabatal izan dute hizkuntza idatziak
komunikatzeko balio duela, funtzio bat duela jetetan. Baina ideia bera transmititzen
al diegu irakasleok eskolara iristen direnean?efgiitugun jarduerek argi uzten diote
haurrari zertarako balio duen hizkuntza idatziakfid3al diote haurrari jarduera horiek
konturatzeko hizkuntza idatziaren bitartez komutukeaegiten garela eguneroko
bizimoduan?

Gaurko jendartea o0so konplexua denez, hizkuntzéziddanodu anitzetan
erabiltzen du. Beraz, ezinezkoa da zerrenda bakatdtzea hizkuntza idatziak gaur
egun betetzen dituen funtzio eta aukera guztiaka Eie, Tolchinsky-k hiru multzotan
banatzen ditu hizkuntza idatziaren erabilerak:

» Erabilera praktikoa bizimodu autonomoa izateko baliabidetzat haridiea
irakurketa eta idazketa, erabilera horrek bere abhaihartzen baititu
eguneroko bizitzarako behar ditugun erabilera giziinprimakiak betetzea,
kutxazain automatikoa erabiltzea, garraio publigcabiltzea, eta abar).

* Erabilera zientifikoa nork bere jakintza-maila handitzeko eta informazi
berria eskuratzeko irakurketa eta idazketa eramilduenean. Irakurketaren
eta idazketaren erabilera zientifikoak boterea ematio erabiltzaileari
(errealitate anitzen ezagutzak ematen duen boteagazuzen). Irakurriz ez
ezik idatziz ere jakintza-maila handitzen da, iddaken bidez jendeak
informazioa aztertu eta prozesatu behar baitugtildorjakintzak eraldatuz.

 Erabilera literarioa eta ludikoa edertasun literarioa aintzat hartzen du,
hizkuntzaren alde erretorikoa, poetikoa eta esiatikntzen dituelako.

Hizkuntza idatziaren hiru erabilera horiek erakongiete eskolak nola antolatu.
Izan ere, hizkuntza idatziaren erabilerak edukialklkesatzen, antolatzen eta
planifikatzen laguntzen du, eta, gainera, hizkunidatzia sistema gisa ulertzen
laguntzen du. Hizkuntza idatzia testuinguru ertealeasmo komunikatiboekin eta ez-
fikziozkoekin erabiltzen bada, aukera asko sortzia hartaz hausnartzeko eta
hizkuntzari buruzko jakintza handitzeko. Eta horeskbilera bera hobetzen laguntzen
du. Laburki, ikastalde bakoitzaren beharrizanerbena haur bakoitza, hizkuntza
idatzia erabili ahala, hizkuntza-sistemarantz Hddbio da.

20.Zerk erraztu dezake irakurtze-idaztearen irakaskuntza?

Diez de Ulzurrunek (1999) eta Ruiz Bikandik (2004@steak beste, orientabide
didaktiko orokor hauek ematen dituzte, baina edozaisutan talde bakoitzaren
ezaugarrien arabera moldatu beharko lirateke.
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Ikasleak parte hartzera bultzattHaurrek nabaritu behar dute haiek direla
ikasketa-prozesuaren protagonistak. Ez da ona gd&iae haurrei den-dena
eginda eskaintzea, horrek jarrera geldoak izateltadizen baititu.

Ikasleen aurretiko jakintzak kontuan hartdskolara sartu aurretik hasten da
haurra irakurketaz eta idazketaz interesatzen kidizbeti ageri baitira gure
inguru sozial eta fisikoan (kalean, etxean, laguadean...). Eta irakaslearen
lanari esker ikasleak aukera eduki beharko lukéetiakerakusteko.

Ebaluatzeko irizpideak eta helburuak ikasleekinsado

Landuko den gaiaren berri ikasleei aldez aurretikae Edozein hizkuntza-
aktibitatek badu bere helburua, eta irakasleak emotverri eman behar du.
Adibidez, zertaz idatziko den adierazi eta zer dazki horrekin lortu nahi
dena.

Ikasleen motibazioa eta nahiak kontuan hartu

Irakurketaren eta idazketaren ikaskuntza esangueatsta funtzionala bilatu
Irakurketa eta idazketa lantzeko jarduerek egoeealetatik ahalik eta hurbilen
egon behar dute, haurrek uneoro egiten dutenakuaiuela jakin dezaten.
Ikasleak dakienaren eta eduki berriaren arteko ®Bdak etengabe ezarri
(GHE). lkasketa berri bati esanahia ezartzen ditghendik dakigunaren
gainean. Ikasi behar dugun hizkuntzaren edukisebestrekin erlazionatzen ez
badugu, oroimenera jo behar dugu. Horregatik oswagkitsua da ikasleei
aurkezten zaizkien irakurketa eta idazketa lantzgkduerak ikasleengandik
albait hurbilen egotea.

Haurren arteko elkarrekintza erraztukasleen arteko informazio trukaketa
ahalbidetu behar da. Zentzua duten idatz- eta rrekumtzak planteatu, eta
ikasleen arteko lankidetza erraztu: talde handiahde txikietan, binaka,
bakarka.

Ikasleak ebaluatu, bakoitzaren ahaleginak kontuariuz. Ebaluazioan ikasleen
parte hartzea erraztu.

10. Sintesiguneak sortukasleei lagundu behar diegu beren aurrerapekadten.

Horretarako ona da beren hasierako lanak eta akKemgparatzea, aldaketak
ikus ditzaten. lkaskuntza, irakaskuntza eta eb#&aagrozesu beraren hiru atal
direla kontuan harturik, prozesu hori hausnartzeke eta gune egokiak bilatu
behar dira. Hiru gune proposatzen ditugu:

» Talde biribila. Irakurketa- edo idazketa-saio baten ondoren eékgsktiekin
biltzea egindako lana aztertzeko.

* Behaketa Ikasleen maila eta estrategiak aztertzeko. Adipidkasle batek
besteei nola laguntzen dien jakiteko.

» Zuzenketa.Aukeratu behar da une egokia zuzenketa egitekabider,
ikasleak berak ondo egin duen edo hitz bat nolatéa den galdetzen
duenean. Hau da, ikasle bakoitzari egokitutako izketa. Taldean egindako
zuzenketak ere baliagarriak dira. Adibidez, arbeleagiten dena,
ikastaldearen batez besteko maila islatzen duetu témt harturik,
ikastaldearen mailarik altueneraino zuzendu arkas(eek zer zuzendu
topatzen ez duten arte). Taldeko zuzenketak egitkasieek erabiltzen
dituzten estrategia ezberdinak agerian geratzen dir

11.Akatsez baliatuEreduak eskaini, baina ikasleen erantzunak emualibkats eta

erroretzat hartu behar, baizik jakintzarantz zuzemeta hurbiltzen diren unetzat
baizik. Gogoratu behar dugu helburua ez dela enaatbete-betean ikasleek
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ematea, baizik eta ikasleei pentsaraztea. Adibidelakoak galdetuta: “Zuk zer
jarriko zenuke? Zergatik? Eta hemen zer dago i@&zNolatan dakizu hori?
Zelan jakin ahal dugu ondo edo txarto egiten armega Nori galdetu ahal
diogu?...”

12.Haurraren ama hizkuntza eta berezitasun kulturalzddioetsi eta ulertzen
saiatu

13.Betiere elkarren arteko ulermena ziurtatu, ikasldakkuntza modu guztietan
erabiltzera bultzatuko dituzten estrategiak erabili

14.Zereginak planifikatu, hizkuntza-formen inguruamesa periferikoa eta arreta
fokatua eskatzen duten zereginak txandatuz

15.lkasleei teknika eta tresna egokiak eskaini bereakumtza-arazoez gero eta
kontzienteago izan daitezen, horien irtenbidea geeoera autonomoagoan har
dezaten beren gain
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6. BIGARREN HIZKUNTZAREN I(RA)KASKUNTZA

AURKEZPENA

Hizkuntzaren baitan alde bi bereizten ditugu: biatesistema eta, bestetik,
komunikazioa. Hortaz, pentsa daiteke komunikazeratiltzen den halako entitate bat
dela hizkuntza, eta gauza bat dela hizkuntza (s@steeta bestea erabilera. Bi
elementuak elkarri loturik daude, beraz, eta hizkarkomunikaziorako sistema dela
esan daiteke; zehazkiago, testuinguru sozialetamukdaziorako erabiltzen den
sistema.

Ikuspegi horren arabera, hizkuntza ikastea ez dhliesuzenak sortzen jakitea
soilik; esaldi horiek komunikazio-egintzetan zekaabili jakitea ere bada, elkarrekin
komunikatzea. Hizkuntza erabiltzeko gaitasunari earatzea, bada, gaitasun
komunikatiboa erreferentzia puntu nagusitzat hartze

Hizkuntzaren ikuspegi hori planteamendu komunilagien barruan kokatzen
da. Planteamendu hori azken urteotan hizkuntzadaritgertatu den fenomeno
unibertsala da. Jakintza mota askotariko emaitzakte eta praktikoen bilgune izaki, ez
dago halako metodo zehatz bati lotua. Zabala datgdanendu komunikatiboaren
kontzeptua. Eta, nahiz eta hizkuntzaren irakaslunkomunikatiboa bigarren
hizkuntzaren jabekuntzari buruzko ikerketek berezdortua izan ez, bigarren
hizkuntzaren jabekuntzaren ikerketek euskarri dtarpen handiak eman dizkiote
irakaskuntza komunikatiboari.

Aspaldi ez dela, hizkuntzak irakasten ziren beg&tesgaiak irakasten ziren
bezala. Gaur egun, berriz, hizkuntzak ikasi egitiea, eta, eduki batzuk jaso beharrean,
ikasleak gaitasun batzuk garatzen saiatzen dirte destzuekin komunikatzeko eta
harremanetan jartzeko. Irakaskuntzaren eta ikaglen arteko ezberdintasunak ez du
azalpen beharrik: lehena irakasleak garatzen dubigarrena ikasleak. lldo horretatik,
bigarren hizkuntzaren ikasprozesua, beste ikas&ubttzuekin alderatuz, prozesu
berezi samarra da: maila edo une batzuetatik Ibesteietara igarotzen da, eta horietan
ikasleak bigarren hizkuntza eraikitzen du modu glean. Eraikitze-prozesu horretan,
ikasleak, ekoizpenaren bidez, bere tarteko hizlaretr egoera islatzen du. Tarteko
hizkuntza hori etengabe hazten eta aldatzen arsideama linguistikoa da berez.

Hizkuntzaren ikaskuntzak, hortaz, ez daroa halakagsu lineala. Ikasleak ez
ditu aurkezten zaizkion item linguistikoak bata tbasen atzean lotzen. Aitzitik, une
bakoitzean irakasten edo aurkezten zaionetik, wneetan asimilatu eta “erantsi” ahal
dituen elementuak baino ez ditu aukeratzen bertenses linguistikoan -tarteko
hizkuntzan— sartzeko, eta hura abian jartzen dee&o espontaneoan.

Orain arteko ikasgelako metodo eta teknikei buruziteratura gehienak
irakaskuntzaren ekintzan jarri du arreta, ikaskartakaslearen ekintzen isla zuzena
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besterik izanen ez balitz bezala. “Ikastea”, batez ikasgelako aktore garrantzitsuenak,
irakasleak, ematen dituen estimulu eta irakaspengrean erreakzionatzea izan da.
Gaur egun, hizkuntzak ikasi egiten dira, eta zerdgirretan dabilenak bere indar
guztiak erabiliko ditu hizkuntza hori komunikaziaenterakzio gisa baliatzeko.

Hori horrela, kontuan hartu behar genuke ikasprear@snplikaturiko agenteak
bi direla, nahiz tradizioz batek —irakasleak— lelasnna eta nagusitasuna izan eta
ikaslea bigarren mailan geratu. Honako baieztapemretan islatzen da ikuspegi-aldaketa
hori:

» lrakaskuntzaren zeregin nagusia ikasleak ikasteahdaen ikasprozesuan
protagonismo nagusia izanda.

* Irakaslea ez da prozesuaren muina, ezta protagoragusia ere.

» |kasprozesua gerta dadin, irakasleak bitartekaa-kginen du.

Kultura aldatzeak ikasle eta irakasleen rol-aldakekarriko du ezinbestean.
Ikasleak bere ikasprozesuaren arduraz jabetu etbaldak hartu beharko dituen
bitartean, irakaslearen rola aholkulari eta gida&ea izanen da. Rol-aldaketa horren
ondorioz, ikasleak autonomizatze-prozesua izanen du

Bigarren hizkuntzaren jabekuntzari buruz egin dirfeerketek asko aberastu
dituzte gertatzen diren prozesuak eta prozesu &awstgina duten faktoreei buruzko
ulermena ere. Baina oraindik gure ezagutzan hutsteenuga izugarriak daude, eta
ikerketek behin betiko errezetarik eskaini ezinigaté ere, puntuotan adostasuna topa
daiteke:

* Edukiak irakasleak aurkeztu ordez, ikasleei aulkeenan behar zaie testuen
azpian dautzan ereduak aurkitzeko.

» Gogoan hartu behar da oso ikasle aurreratuek dtaszmak izaten dituztela
zenbait arlotan.

» lkasleak lehendik ustez bazekien zerbaitetan exkoegiiten baditu, horrek
beharbada beste arlo batean aurrerapena eta ieaslesistemaren
berregituraketa adieraz litzake.

» lrakasleok beti ez dakigu zehatz-mehatz ikasleek eerore mota egiten
duten.

» lkasle batzuek egitura batzuk eskuratzen dituzédpan espliziturik eman
gabe, eta beste batzuk, berriz, ez. Hots, norkikasprozesua daroa.

* Merezi du ohartaraztea ia ezinezkoa dela beti Intzeu irakaskuntzaren
planteamendu bat beste bat baino hobea dela fematz

GLOSARIOA

Ama-hizkuntza: (en) mother tongue, native language; (fr) languetanzlle; (es)
lengua materna.
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Haurtzaroan, modu naturalean eskuratutako hizkudi&zahots, eskolako ikasketarik
gabe eta familiaren eta hiztun-komunitatearen aeagn bitartez. Jatorrizko hiztunak
dira beren ama-hizkuntza erabiltzen dutenak.

Atzerriko hizkuntza: (en) foreign language; (fr) langue étrangere; (edghgua
extranjera.

Hizkuntza arrotza. Eskuarki, erreferentziazkounzt bizi den herrialdearen mugetatik
kanpo hitz egiten diren hizkuntzetako bakoitza edehazkiago, hiztun horrek
erkidegoan kanpokoekin komunikatzeko ikasten dugkuhtza.

Bigarren hizkuntza (H2): (en) second language (L2); (fr) langue seconde xideoe
langue (L2); (es) segunda lengua (L2).

Hiztunaren ikuspuntuaren arabera, kronologikoki akignik bereganatzen den
hizkuntzari ematen zaion izena da. Sarritan bigahekuntza hiztunak ikasi ohi du
bere jatorrizko hizkuntzak duen eremuan. Era beradierazkortasunari dagokionez,
bigarren maila batera igaro den hizkuntza ere idameke, nahiz eta kronologikoki
bereganatzen den lehena izan.

Drill : (en) drill; (fr) drill; (es) drill.

Hizkuntza-irakaskuntzan soinuak edo perpaus-eregtelkikatzeko sarritan erabiltzen
den teknika, errepikapen gidatuan datzana. Biizéal ohi ditudrill batek: a) irakasleak
hitz edo perpaus bat esaten du eragingarri giadh)eikasleek zenbait erantzun ematen
diote irakasleari, esaldi zatiak errepikatuz, oka¢azz edo eraldatuz.

Eklektizismo: (en) eclecticism; (fr) éclecticisme; (es) eclestio.

Kontrako teoriak elkartzen ahalegintzen den do&fridituzten osagaiak aztertu eta
sistema sendoago nahiz ulergarriago bat osatzeburhal duena. Hizkuntza-
irakaskuntzako joera bat, nahiago duena hizkumtda@askuntzako metodo
desberdinetatik bakoitzak duen erabilgarriena edgiekorrena hartu metodo bakar
bati edo teknika jakin batzuei atxiki baino.

Errore: (en) error; (fr) erreur; (es) error.

Jatorrizko hiztun batek txartzat emanen lukeen unizka-erabilera. Konpetentzia
ezagatik egiten diren erroreak eta performantaiarerhutsak diren hutsegiteak bereizi
egin behar dira, zeren bigarren motakoak zuzenthald ikasleak bere kabuz, baina
lehen motakoak ez.

Estrategia: (en) strategy; (fr) stratégie; (es) estrategia.

Ikasleak erabiltzen duen baliabidea edo mekanishredburu jakin bat lortzearren.
Hizkuntzaren ikasleek hizkuntza ikastean eta drmd@h maneiatzen dituzten prozesu
kontziente nahiz inkontzienteak dira.

Funtzio: (en) function; (fr) fonction; (es) funcion.

Hiztun batek berbaldiaren bidez lortu nahi duen Woikazio-xedea. Beste askoren
artean hauexek dira ohiko funtzio batzuk: zerkemkatzea, barkamena eskatzea,
eskaintzea edo eskerrak ematea. Hizkuntzaren Gakzz dira ezagutzen perpausen
egitura gramatikala aztertuta soilik. Izan ere,unéz galdera bat dena, adibidez:
“Faborez, utziko al duzu idazmakina hori bakeargthdu bat da edo ukatzeko era bat
izan daiteke.
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Glotodidaktika : hizkuntzen irakaskuntzden) language teaching; (fr) didactique des
langues, enseignement des langues, glottodidact{esé glotodidactica, ensefianza de
idiomas.

Hizkuntzen irakaskuntzaz arduratzen den jakintzagdizkuntza berriak ikasteko egin
behar diren urratsen berri eta aplikatu behar diteknika eta ariketen berri

glotodidaktikak ematen digu. Ez dago puntu horigiuako akordiorik, joera desberdin
asko baitago, eta, horren ondorioz, metodo mota.uga

Hizkuntza arteko errore: (en) interlingual error, interlinguistic error; (fr erreur
interlinguistique, erreur interlinguale; (es) erranterlinguistico.

Ukipen-egoeran dauden hizkuntzetan egiten deneemata da. Adibidez, ikaslearen
lehen hizkuntzako erregela edo esamolde bat ikagterden bigarren hizkuntzan
aplikatzeak dakarren desegokitasuna.

Hizkuntza barneko errore: (en) intralingual error; (fr) erreur intralingualejes) error
intralingual.

Bigarren hizkuntza bere termino propioetan ikaslpatzesatzen ari direnean egiten
dituzten errakuntzak dira.

Hizkuntza-interferentzia: (en) linguistic interferente; (fr) interférence tjnistique;
(es) interferencia linguistica

Hizkuntzalaritzaren eskola guztiek, zuzenki edcarkitlez, aztertu dute fenomeno hau,
baina modu desberdinetan. Hitzak berak, bestaldedie ikerlan guztietan adiera
bakarra; zeren eta zenbait aldiz, beste hizkuntatenb eraginaz gertatzen diren
nolanahiko aldaketak, hizkuntza-interferentziatzedrtu ohi baitira; baina beste
batzuetan, berriz, aldaketa horietako batzuk bakaitortzen dira halakotzat. Eskuarki,
hizkuntza-ukipenaren ondorioz, hizkuntza batekomeletu linguistiko (fonetiko,
morfosintaktiko edo lexiko) bat beste hizkuntzararezen denean, hizkuntza horrek
berezkoa duena bazterturik, “hizkuntza-interferexizz hitz egiten da; baina beste
batzuetan, “hizkuntza-mailegua’z eta “hizkuntzaegrazioa”z hitz egiten da.

Hizkuntza-jarrera : linguistic attitudes (en) ; (fr) attitudes linguigties; (es) actitud
linglistica.
Hizkuntza batekiko edo hizkuntza horren hiztuneksdentimendu positiboak nahiz
negatiboak.

Hutsegite (en) mistake; (fr) faute; (es) falta.

Ikasleak performantzia ezaz (eta ez konpetentziaz)ezgiten duen hizkuntza-
arauarekiko saihestea. lkasleak, ez jakiteagatikeregdituen erroreekin gertatu ez
bezala, bere kabuz zuzendu ditzake hutsegite hauek.

Ikuspegi: (en) approach; (fr) approche; (es) enfoque, plantento.

Oinarri teoriko eta metodologiko batzuetatik abiatu hizkuntzak ikasteko eta
irakasteko eraketa orokorra. lkuspegiak ez du ilakg jokamolde jakin bat
baldintzatzen, eta ikuspegi bera egon daiteke mebaten baino gehiagoren oinarrian.
Era askotakoak izan daitezke, hala nola behawgristognitiboa, estrukturala,
komunikatiboa edo naturala.

Input: (en) input; (fr) entrée, input; (es) input.
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Ikasle batek ikasten ari den hizkuntzatik jasotazbtuen datuak, ahozkoak zein
idatzizkoak izan daitezke.

Intake: (en) intake; (fr) intake; (es) intake.

Ikasleak inputetik atxikitzen eta bereganatzen dituen datuakebegioera batzuetan
berriro erabiltzeko. Aipatuntake hori prozesatzen eta egituratzen du ikasleak, bere
ezagutzaren eta gaitasunaren arabera.

Lehen hizkuntza (1H) (en) first language (L1); (fr) premiere langue (L.1(es)
primera lengua (L1).

Ama-hizkuntza edo jatorrizko hizkuntza bezala, unizbatek haurtzaroan ikasten duen
lehenengo hizkuntza (edo hizkuntzak), gero eramljarraitu duena.

Nozio: (en) notion; (fr) notion; (es) nocion.

Esanahiaren sailkapen-kategoria da. Komunikatzelabilezen ditugun esanahi eta
kontzeptuetako bakoitza: denbora, kopurua, iraupkokapena, neurria, ondorioa eta
abar.

Output: (en) output; (fr) output, sortie; (es) output.
Hizkuntza ikasleak ahoz zein idatziz ekoizten duena

Tarteko hizkuntza: (en) interlanguage; (fr) interlangue; (es) intergum.

Bigarren hizkuntzako edo atzerriko hizkuntzako li&as hizkuntza hori sakondu eta
ikasi ahala, eraikitzen ari den hizkuntza-aldagtdaera horiek ez dira ikaslearen ama-
hizkuntza (lehen hizkuntza) eta xede-hizkuntzagiven hizkuntza) bezalakoak. Baina
tarteko hizkuntza eraikitzeko ikasleak honako jaarhauek erabiltzen ditu: bere lehen
hizkuntzan edo beste hizkuntza batzuetan dagoenktken jakintzak, bestelako
ezagutza orokorrak eta xede-hizkuntzan eskaintzekion datuak.

Transferentzia: (en) transfer; (fr) transfert; (es) transferencia.

Horrela deitzen zaio bigarren hizkuntza (2H) batsitkko lehen hizkuntzari (1H)
buruzko jakintzak erabiltzen direnean gertatzenmteaesuari. Transferentzia positiboa
da, lehen hizkuntzatik transferitzen den ereduarbém hizkuntzarena bezalakoa bada.
Aitzitik, transferentzia negatiboa izanen da, eeetligarren hizkuntzarena bezalakoa ez
bada; horrelako kasuetan, lehen hizkuntzak eragmdaoreak agertuko dira.

GALDETEGIA

1. Gauza bera da hizkuntza bat eskuratzea eta ikastea?

2. Nolakoa da ikasprozesua bigarren hizkuntzen jabekutzan?

3. Zer funtzio betetzen du input ulergarriak bigarren hizkuntzaren

irakaskuntzan?

Nolakoa izan behar duinputak eraginkorra izan dadin?

Zer da intakea?

Zer funtzio betetzen duoutputak bigarren hizkuntzaren irakaskuntzan?
Nola laguntzen diooutputak ikasleari hizkuntzaren jabekuntzan?

No ok
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8. Zer da ikasle baten tarteko hizkuntza?

9. Zeintzuk dira tarteko hizkuntzaren ezaugarriak?

10. Zertan oinarritzen dira hizkuntza-ikaslearen hipotesiak?

11. Zerk eragiten ditu erroreak ikaslearengan?

12. Hizkuntzaren errore guztiek garrantzi bera dute?

13. Zein dafeedbackaren eragina ikasleen erroreen zuzenketan?
14. Zer-nolako erroreak eta hutsegiteak egiten ditu hikuntza-ikasleak?
15. Nola laguntzen ahal zaio ikasleari erroreak zuzenen?

16. Zer estrategia erabiltzen ditu bigarren hizkuntzakoikasleak?
17. Zein da motibazioaren zeregina hizkuntzen jabekuntan?

18. Zein da hizkuntzak irakasteko metodorik onena?

19. Zer hartu behar dugu kontuan 2Hren irakaskuntzan?

20. Zein hizkuntza erabili behar da 2Hko eskoletan?

1. Gauza bera da hizkuntza bat eskuratzea eta ikastea?

Hizkuntzaren ikaskuntzaren eta jabekuntzaren artbkoeizketa da azken
urteotan bigarren hizkuntzen irakaskuntzan egindeérketek garatutako kontzepturik
interesgarri eta onuragarrienetako bat. Bereizketa Krashen-ek (1985) egin zuen,
terminologia hau erabiliz:

» Jabekuntza hizkuntza asimilazioaren bidez ikasten da egoetral eta
komunikatiboetan. Haur batek lehenengo hizkuntadetgzeko egiten duen
prozesuaren antzekoa litzateke.

» |kaskuntza arau gramatikalen ezagutza kontzienteaz gauzataergitura
gramatikalak aurkeztuz eta landuz ikasten denehbidez.

Krashenen ustetan, jabekuntzaren bidez baino empu thizkuntza erabili eta
ikaskuntzak egiten duena zera da: muga askoregam edo idatzitakoa kontrolatu eta
zuzendu; monitoreak funtziona dezan lagundu bksezin dezake egin. Hau da,
ikasleak ikaskuntzaren bidez ikasitako araua apik@ du, baldin eta, monitorea
erabiliz, hiru baldintza hauek betetzen baditu:bdea izatea, esaldian kontzentratzea
eta araua ezagutzea. Krashenek irudikaturiko m@atohortaz, ikaslearen barne-
sistemaren atala da, ikaslearen beraren ekoizpmmtai&nteki ikuskatu eta aldian behin
formaz aldatzen duena.

Krashenen arabera, jabekuntza ikaskuntza bainceguogarrantzitsuagoa da.
Are gehiago, Piageten garapen kognitiboari burudarietan oinarriturik, ikasketak
aztertzeko eta arrazionalizatzeko helduen joerakumitzak barneratzeko mekanismo
naturalak eragotz ditzake zenbait kasutan (Corteei, 2002).

Gaur egun, berriz, Ellis-en (1994) lanari eskerdabdgu ikaskuntzaren eta
jabekuntzaren artean harremana dagoela, ez dikalaekin lotu gabeko prozesuak, eta
ikaskuntzak eragina izan dezakeela jabekuntzan.uMbateko jabekuntza-prozesu
inkontzienteen eta besteko ikaskuntza-forma kontzen artean, seguruenik,
errealistagoa da continuum bat dagoela pentsatZeatinuum horretan prozesu
kontziente eta inkontzienteak maila desberdinetdrasiak daude. Adibidez, ikaskuntza
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0s0 baliagarria izan daiteke ikaslearentgdut ulergarrian itemak aukeratzeko eta
sailkatzeko, eta horrek jabekuntza azkartu eginke.|Horrek esan nahi du ikasleak ez
duela denbora galtzen ikasgelan hizkuntza oharéulabiltzen duenean eta horrek
lagundu diezaiokeela hizkuntzaz jabetzen.

2. Nolakoa da ikasprozesua bigarren hizkuntzen jabekutzan?

Hizkuntzaren jabekuntza ez da lineala edo metakoeta formaren bat
praktikatu izanak ez du esan nahi forma hori ikasleetiko eskuratu duenik. Ikasleek
ahaztu egiten dituzte aurrez barneratuak omenteiueta maiz praktikatuak zituzten
formak eta egiturak. lkertzaile batzuek “U erakaagena” aipatu izan dute. lrudi
horrek ikasleen zuzentasunaren errepresentazik@gaématen du. Goitik hasten da,
edo goi-mailara heltzen da; gero, behera egitealdilbatez, ondoren zuzentasun-maila
altuagoak lortzeko berriro.

Hainbat azalpen dago horretarako. lkasleei formkabado gutxi batzuk
ikasteko eta praktikatzeko aurkeztu ondoren, foberaiekin topo egitean kontua ez da
aurrekoei eranstea soilik. Badirudi forma berrigktesna osoaren berregituraketa
eragiten dutela. Horrelako berregituraketa ikasgel&anpoko jabekuntza-
testuinguruetan ere gertatzen da, baita lehen hizkten jabekuntzan ere. Hizkuntza
sistema hierarkiko konplexua delako gertatzen tiaherren osagaiek era ez-linealean
eragiten diote elkarri.

3. Zer funtzio betetzen du input ulergarriak bigarren hizkuntzaren
irakaskuntzan?

Krashenen lanetik (1985) onartutako beste primdzdatinput ulergarriarena da.
Autore horren arabera, ikasleak bigarren hizkuntj#zetzeko nahikoa dunput
ulergarria izatea; hots, hizkuntzak mezuak uleitagten direla.

Bigarren hizkuntzen jabekuntzaren gaineko ikerketd@rpenekinputaren
garrantzia azpimarratzen dute. Egun onartuta dagat ulergarria funtsezko baldintza
dela hizkuntza ikasteko (baina ez nahikoa). Ikaskakeztuko zaiomputak garrantzi
handia du,nputk gabe ikasleak ezin baitu ezer eskuratu, ikaslepktaren gainean
egiten baititu bere hipotesiak. Entzun eta irakarrduten guztia dagmput horren
barnean. Jakinaren gainean edo oharkabean gete¢&alprozesu hori. Horrek esanahia
atzematea eskatzen du eta besteek adierazi namadatlierazteko erabiltzen dituzten
esamoldeei behatzea. Eta horrek eramanen dituedagiestuinguru partikularretan
erabili ohi diren hizkuntza-zatiei erreparatzergafbolde bereziak isolatzea, zer esan
nahi duten aurkitzea eta zelan erabili ohartzeatesk zaie hor. lkasleek ezaugarri
horiei erreparatu, eta haiek prozesatu eta uleg&um baino ez dira bilakatuko horiek
guztiak beraren barneko hizkuntza-sistemaren parte.



GALDERA-ERANTZUN BATZUK HIZKUNTZAREN DIDAKTIKAZ

4. Nolakoa izan behar duinputak eraginkorra izan dadin?

Inputak ugaria eta ulergarria behar du izan, eta baib@agarria eta lanerako
sustagarria ere. Hasteko, bada, irakaslegkitaren kantitatea eta kalitatea bermatu
behar ditugu.

* Inputaren kantitatealkasleari era guztietakaputa eskaini behar zaio. Garai
batean gehienbat idatzizkoa izaten bazen, égomt ugari eta desberdinari
egin behar zaio leku.

* Inputaren kalitatea Krasheni jarraituzinput ulergarria funtsezko baldintza
da hizkuntza ikasteko. Haren ustez, hizkuntzak mezlertuz ikasten dira;
hots, ikasleak nahikoa doput ulergarria izatea bigarren hizkuntza eskuratu
dezan. lkasleak prozesuan aurrera egin dezan, ,baipatak ikaslearen
mailatik gertu egon behar du. Hau da, une jakiredratduen tarteko
hizkuntzaren maila (i deitu zuena) baino apurtx¢ talagoa (i+1) izan
beharko lukeinputak, eskuratzeko dagoen hurrengo egitura sortaehiltz
duen mailakoa, hain zuzen. Ahozkoen kasuan, eratmta ahoskera ere
kontuan hartzeko aldagarriak dira. Kontuan izamabelugu testuinguruaren
laguntzaz umeak ulertzen duela bere maila bainagg®o egiturak dituen
diskurtsoa.

* Input motibagarria.lkasleek ez duteput guztia barneratzen, horren zati bat
baino ez, eta barneratze horretan norbanakoarematén batek eragiten
du. Izan ere, epe bereanput bera jaso duten ikasleek gaitasun-maila
desberdinak erakusten dituzte. Krashenen teorrargkiraituz, badirudi
iragazki bat dugula, ohartu gabe eragin selektitho@ana etanput guztia
pasatzen uzten ez duena. lIragazki afektiboa deitien edo zerbait
hobetzeko edo eskuratzeko motibazio falta. Komerlikmateke, beraz,
ikasleari aurkezten zaiomputa ikaslearen interesetatik hurbil egotea eta
lanerako sustagarri izatea, motibazioak iragazit#foan eragina baitu.

Beraz, irakasleak eskaintzen duérputa, ulergarria izan dadin, benetakoa
aukeratzen saiatu beharko du (jabekuntzaren berer#tena izanen duena, eta ez
irakaslearen syllabus gramatikalaren egiturena).

5. Zer daintakea?

Ikasleak ez du bereganatzen jasotzen dopuat ulergarri guztia. Arretanput
ulergarriaren zati batzuetara bideratzen du, eagh ondoriozinput ulergarriaren zati
batzuk bakarrik lantzen ditu buruan. Beraatakea da ikasleakinput ulergarritik
hipotesiak egiteko aukeratu, errepikatu, buruziikds analizatzen duen zatia edo atala.

6. Zer funtzio betetzen du outputak bigarren hizkuntzaren
irakaskuntzan?

Krashenen ustez hizkuntza aurkeztua izatea —hau irfayt ulergarria
jasotzea— nahikoa litzateke hizkuntza bat ikastéaina iritzi hori gaindituta dago
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gaur egun. Swain-en ustez (199%)ut mota hori “conditio sine qua non” izanik ere, ez

da nahikoa. Swain konturatzen id@ut ulergarriak ez duela ahalbidetzen gramatikaren
gaitasun nahikoa, etautput ulergarriaren teoria formulatzen du. Autore horrek
honelako funtzioak ikusten dizkio hizkuntza-gaitaes

* Komunikazioan hausturak gertatzen direnean, ikkseadu esanguratsuan
erabil ditzake baliabide linguistikoak, komunikaziarrakastatsu bihurtuko
dutenak.

» Gramatikak aukerak ematen dizkio ikasleari hipales+garapen-bidean
egiten dituenak— frogatzeko.

» Ekoizpen-prozedurek, ulermenezkoek ez bezala, dildsmantikoak eta
sintaktikoak garatzeko aukerak ematen dituzte.

Beraz, output ulergarria ere ezinbestekoa da: ikasleak bere -kenfk@intza
horretan hipotesiak probatzeko eta analizatzekerauizan behar du. lkasleak zerbait
ulertzeko egiten duen prozesua eta hizkuntza dartzgiten duena oso ezberdinak dira;
esate baterako, gerta daiteke ikasleak ulertzektasga handia izatea, munduari
buruzko ezagutzaz eta lexikoaz baliatuz, bainagsamendu sintaktikoa alde batera
utzita, formari erreparatu gabe. lkasleek hizkumzafuntzionamenduari buruzko
hipotesiak egiteko aukera izanen dotgput sortzen dutenean, orduan sintaxia kontuan
hartzera behartuta baitaude.

7. Nola laguntzen diooutputak ikasleari hizkuntzaren jabekuntzan?

Swain-en ustetangutputtk hiru modutan laguntzen dio ikasleari hizkuntzaz
jabetzen:

* Outputaren bidez ikasleak esan nahi duenetik esan deraledeoko jauziaz
ohartzen da, eta hizkuntza eskuratzeko prozeswlbahbian jar ditzake,
ezagutza linguistiko berria sortuz edo jadanik @ukmkatuz.

* Outputk hizkuntzaren funtzionamenduari buruzko hipotesgiteko aukera
eskaintzen dio ikasleari.Outputn sortuz, bere tarteko hizkuntzaren
baliabideak modu sortzailean erabiltzen eta ganadie ikasleak.

» lkaslearen outpuik funtzio metalinguistikoa garatzen lagundu dezake
baldin eta, hipotesiak egiteko aukera emateaz ghirjen gaineko
hausnarketara bultzatzen bada. Horrek eskatzen izkurtiza-klaseetan
forman fokalizatutako jarduera komunikatiboak eltaba, alegia, hizkuntza
bera erabiltzea formari buruz negoziatzeko. Hoyrétasleei ikaskideen
aurrean beren hipotesiak ozenki formulatzeko aukeraten zaie.

8. Zer da ikasle baten tarteko hizkuntza?

Izen anitz hartu ditu 2Hz jabetzeko transiziozkapek:dialekto idiosinkratikoa,
hurbilketa-sistema..Baina gehien erabili izan den terminioéerlanguageedotarteko
hizkuntzaizan da. Termino horrek adierazten du ikasleargkuhtza-sistema ez dela ez
ama-hizkuntzarena (1H) ez bigarren hizkuntzarerid),(bien elementuak dituena
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baizik. Imajina dezagun continuum bat: 1Hren sistem (ikasleak hasieran ezagutzen
duenaren) eta 2Hren sistemaren (helburu denare@naedozein une jakinetan ikasleak
continuum horretako punturen bateko tarteko hizkaerabiltzen duela esan dezakegu.

Azken produktura heldu bitarteko uneek osatzen thrteko hizkuntza, tarteko
pausoek, hain zuzen ere. Bigarren hizkuntza edkuhiza arrotza ikasten ari denak
erabiltzen duen hizkuntza da. Hortaz, tarteko hitkak ikaslearen lehen hizkuntzaren
eta ikasten ari denaren arteko sistema baten ithur¢ékaslea hizkuntzaren jabekuntzan
aurrera joan ahala, bere tarteko hizkuntzak gesioaetz handiagoa hartzen du ikasi
beharreko hizkuntzarekin. Hala ere, ikaste-proZiesuetan ikasleak erabiltzen ditu
tarteko hizkuntzaren elementuak, ez lehen hizkuekna ez ikasten ari denarekin
zuzenean loturik daudenak.

9. Zein dira tarteko hizkuntzaren ezaugarriak?

Bigarren hizkuntzaren jabekuntzak tarteko hizkuremaezaugarri diren elkarren
segidako uneak ditu, eta haren ezaugarriak haudirak

1. Sinpletasuna Tarteko hizkuntza sistema sinpletua da, xedetimtzaren
sistemarekin alderatzen badugu, bai arau morfddikteen eta
pragmatikoen konplexutasunari dagokionez, eta bexiftoaren zehaztasun
eta ugaritasunari dagokionez ere. Ikasleek berennpaan hizkuntza-sistema
sinpletu, laburtu, murriztu egiten dute, hizkuntzarruzko beren hipotesiak
forma errazetara eta komunikazioa bideratzen dtaesmenugatuz.

2. SistematikoaTarteko hizkuntzak sistema linguistiko berezkaatpen du,
eta osotasuna ematen dioten arauak ditu, xedesizkenetik bereiziak.
Ikasleak tarteko hizkuntza sistematikoa sortzeneda, sarritan, hizkuntza
bera lehen hizkuntza gisa ikasten ari den haurmgikere dituen errore
sistematikoak egiten ditu, eta baita ikaslearerotjatiko hizkuntzan
oinarriturik bide dauden beste batzuk ere.

3. Dinamikoa Ikasprozesuan aurrera egin ahala eta arau behiakberriak
eta abar bereganatzen dituen neurrian, sistemdualdaaten da. Esan
daiteke prozesuaren maila bakoitzak bere tartekkuhiza duela eta maila
guztiek tarteko hizkuntzen continuum bat osatzerldu

4. Fosiltzea Tarteko hizkuntza fosildu daiteke. Ikasleek aipaito continuum
horretan geldiuneak izan ditzakete, eta xede-hiziara iristeko oztopo izan
daitezke.

5. Aldakortasunalkasleak beren baliabide linguistikoak egoeraegtaaskotara
erabiltzen ditu. Batzuetan, ataza motak, solaskidegoerak baldintzatu
dezakete ikaslearen ekoizpenen zuzentasun-maikte Bmatzuetan, berriz,
araua ikasi bai, baina arau hori bereganatu ezsaren ditu hutsuneak.

10. Zertan oinarritzen dira hizkuntza-ikaslearen hipotesiak?

Ilkasleak bere ama-hizkuntzaren sistema du abiamiatbigarren hizkuntzarena
helmuga. Helmugara heltzeko, xede-hizkuntzari bkouzenbait hipotesi egiten hasten
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da, modu ohartuan batzuetan eta ohartu gabe besiean. Modu batean zein bestean
egin, hizkuntza berriaren forma batzuk ekoiztem,déta hipotesi horiek egiaztatzen
saiatuko da. Formulatutako hipotesi batzuk bainditezegiaztatzen, eta horrela hasten
da astiro-astiro bigarren hizkuntzaren sistema kizan. Saiakuntza/errakuntza
prozeduraren bidez ikasleek hipotesi horiek egiagk®d aukera izanen dute. Prozesuak
aurrera egin ahala, tarteko hizkuntzak bigarrerkurizaren gero eta antz handiagoa
izanen du. Ikaslea bere hipotesiak formulatzekoekeian oinarritzen da: xede-
hizkuntzan (nahiz eta ezagutza mugatua izan), apkantitzan, dakizkien beste
hizkuntzetan eta munduaren ezagutzan.

11.Zerk eragiten ditu erroreak ikaslearengan?
1. Transferentzia

Bigarren hizkuntzako ikasleen erroreak aztertzeanko bi hizkuntzen

konparaziotik —hots, analisi kontrastibotik— abtatatzematen diren erroreen
iturri  nagusia, agian bakarra, ikaslearen ama-mt#zak eragindako

interferentzia da. Interferentzia edo transferentaegatiboa gertatuko da bi
hizkuntzen egiturak diferenteak direnean, eta 1kgiturak bestean, 2Hn,
kopiatzen direnean. Hala ere, hizkuntza-egiturdaredn antzekoak direnean
transferentzia positiboa izaten da, eta horrekkigi@serraztu egiten du.

2. Gainorokortzea

Errore hauek ez dira hizkuntzen arteko interfeiantn ondorio, baizik eta
hizkuntzaren barne-interferentziarenak. Aurrekoa &au ez dira prozesu
desberdinak. Egia esanda, ikasestrategia berakdsteak hizkuntzari buruz
ezagutzen duena esperientzia berria ulertzekoliednien ondorioak dira biak.
Gainorokortzearen kasuan, ikasleak bigarren hizarnturuz aurrez dakiena
erabiltzea da. Transferentziaren kasuan, ikasleake bama-hizkuntzaren
esperientzia erabiltzen du xede-hizkuntzaren dadnéddatzeko bide moduan.

Orokortzea arlo guztietan, ez hizkuntzan soilikpaoiizko ikasestrategia da.
Ikasleek, hizkuntzaren ikasprozesuan ere, elembatwitza zelan jokatuko
duten aurresaten duten arauak eraikitzen dituza¢zugtan ondo egiten dute;
besteetan, ordea, egitura desbideratua osatzen Autezoiren bategatik edo
bestegatik, araua ez zaio elementu horri aplikatzen) beraz, arau orokorraren
salbuespena ikasi beharko du. lkasleak halako eakoegin litzake, ikaste-
sekuentzian hurbil dauden egiturak nahastearenrmado

Adibide askotan errore jakin baten zergatia gaikortzea ala transferentzia den
erabakitzea ez da posible izaten. Horrelakoetantzagabea izanen da zein
prozesu ote den arrazoia espekulatzen jardutea.

3. Sinplifikazioa

Gainorokortzeari gehituz, irakasleok ezaguna dugangonaren bestaldea:
sinplifikazioa edo arauen aplikazio ez-osoa. Siikglzio-formen bidez, ikaslea
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hizkuntzaren datuen barietate nahasgarria erabiltzgaiatzen da, jadanik
badituen arauen eta kategorien egitura bateanatyertlkasleak sortzen duen
ordena sinpleagoa eta emankorragoa da horrelagdtaik eta arauak erabil
baitaitezke esanahi berriak adierazteko behar dessakune berriak sortzeko.
ltxuraz atzerakuntza badirudi ere, errealitateagariben hizkuntzari buruzko
hipotesi eraikitzailearen emaitza da eta progresioale izan daiteke.

4. Irakaskuntzaren eragina

Ikaslea irakaskuntza arautuan parte hartzen areatenerrakuntza batzuk
irakaskuntzak eta material txarrak eragindako txatertzearen ondorioa izaten
dira. Irakasle guztioi gertatu zaigu, esaterakamto edo hitzen bat gehiegi
azpimarratzeagatik ikasleak testuinguru desegolaeabili izana. Halakoek
ikaslearengan kontzeptu faltsuak eta, ondoriobreak eragin ohi dituzte.

12.Hizkuntzaren errore guztiek garrantzi bera dute?

Batzuentzat, larritasunerako irizpidea ulergarutes izan ohi da. Erroreak
larritzat jotzen dituzte, idatzitakoa edo entzuradalulertzeko gai ez direnean edo
ulertzea oso zail gertatzen zaienean. Aitzitik,tddsatzuentzat hautsitako arauaren
“oinarrizkotasuna” da irizpide nagusia. Baina irdghori oso lotuta dago hizkuntza ez-
zuzenak egoera formal batean daukan erabilerar€mhar, badirudi “kaleko” hiztun
jatorrak irakasleok baino bigunagoak direla errdken larritasun-maila epaitzean,
askotan egindako hutsegiteez ohartu ere ez bagien. Asmorik onenarekin ere
ikasleen produkzioaren akatsei erreparatzen dragasleok.

Elkarrizketan, eskuarki, ez da gertatzen entzubradtatsuago aditzea hiztunak
bere pentsamenduaola adierazten duen, hiztun horraer komunikatu nahi duen
baino. Errore batzuek, jakina, komunikazioa etetsaman dezakete, baina, oro har,
entzuleak kasu gehiago ematen dio mezuaren edukadeari baino. Esangura
negoziatu egiten da, eta, beraz, zerbait ulertzetle@ean edo anbiguetatea dagoenean
arazoa elkarrizketako bizpahiru txandatan konpontd@ Hiztunaren zeregina ez da,
baina, bere burua ulertaraztea soilik: entzuleamraulertzeko ahaleginak egin behar
ditu. Ulergarritasunaren efektua ez da hutsegitebegaren izaeraren araberakoa soilik.
Testuinguruak entzuleari esanahia interpretatzembateraino laguntzen dion ere
garrantzizkoa da.

Hizketaren edo idazki baten ulergarritasuna ebadéazet, esaldi bakuna baino
askoz zati luzeagoetan barrena elementuek beremnadauzkaten erlazioak dira
inportanteak.

Ulergarritasuna oztopatzen dutenen artean, hizegkuntzek gramatikazko
errakuntzek baino gehiago erasaten diote komurokaziEta gramatikazko errakuntzen
artean, errakuntza orokorrak errakuntza lokalakndagehiago oztopatzen du
komunikazioa. Kontuan izan errakuntza orokorrakidedaaten antolaketa orokorrari
erasaten diola (hala nola, juntagailu baten enabitdkerra edo hitz taldearen ordena
desegokia), eta errakuntza lokalak, berriz, taldeiadgo baten barneko elementuetan
eragina mugatua duela (adibidez: deklinabide-athakez jartzea).
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Ulergarritasunean duten efektuez landa, errakupdtrzuek beste batzuek baino
erreakzio negatibo gehiago sorraraz dezakete loeft@tunengan. Esaterako, aditz-
sintagmako errakuntzak izen-sintagmakoak bainoalgotzat hartzeko joera dagoela
dirudi.

Azkenik, ez da gauza bera ikasleak tarteko hizlamtiaukan ezagutzan akatsa
izatea edo ezagutza hori gauzatzeko abilidadearaiz&Norrish-ek (1989) erroreak,
hutsegiteak eta lapsusak bereizten ditu:

» Erroreakdesbideratze sistematikoak dira. Bigarren hizlaiitasten ari den
ikasle batek errore bat behin eta berriz egitenfduma zuzena ikasi ez
duelako edo ezagutza faltsuren bat duelako.

* Hutsegitedesbideratze aldakorrari deituko diogu. Batzuétasleak zuzen
esaten du, baina beste batzuetan huts egin eta fukerra erabiltzen du; hau
da, araua ikasi du baina ez du bereganatu proe&satbildade faltagatik.

» Lapsusada arretarik ezari, oroimen laburrari, nekeari &barri zor zaien
akatsa. Lapsus batek ez du zerikusirik forma jddahirakatsia izanarekin.
Performantzia-errakuntzak diren aldetik, hizkunkasleek bezalaxe
jatorrizko hiztunek ere lapsusak izaten dituzte.

13.Zein dafeedbackaren eragina ikasleen erroreen zuzenketan?

Feedback irakasleak ikasleari ematen dion informazioaikizslea ohar dadin
bere jokaera espero denarekin egokitzen ote dastelko egin behar den prozesuaren
oinarrizko zatia ikasleak berak egindako hipotesigiaztatzea da. Ahozko diskurtsoan,
esate baterako, ikasleak hipotesiak egitean, ile&adegira gelditu ohi dira, nahiz eta
ikaskide batekin hizketan aritu: irakaslearen orearanen zain daude. Irakasleak une
horretan erantzunen bat eman behar dio, aurpediaren baten bidez bada ere.

Ikasleek arreta handiz behatu behar diote: ezkst@kdback zelan eta noiz
ematen duten irakasleek , baiéedbackhorren motari ere-eedback modu askotara
sailka daiteke, baina bereizketarik erabilien @tplsenetako bateedbackpositibo eta
negatiboaren artekoa dugu.

Kontuan izan behar dizedbackpositiboa askoz ere etenkin handiagokoa dela
ikaslearen portaera aldatzekeedbacknegatiboa baind-eedbackpositiboak bi zeregin
ditu nagusiki: ikasleei zuzen aritu direla jakinaems, eta, bestera, laudorioen bidez
motibazioa areagotzekeedbackren alderdi hori, motibazioarena, garrantzi béwezi
da ikasgelako lanean. Hori horrela bada, irakasézgien dituzten bidezko zuzenketek
ez lukete zigor-itxurarik izan behar. lkasleek guzkete zuzenketak berek egindako
“akats”’en ondorio gisa hartu behar, horrek urdsutea sortzen baitu. Errorea
porrotaren parekotzat hartzeak sarritan erru- esegbkitasun-sentimenduak sortzen
dizkie ikasle zein irakasleei. Arduragabekeria edferkeria faktore izan daitezkeen
arren, sarriago gertatzen da, behin eta berriepéatzen ari garenez, ikaslea besterik
gabe prest ez egotea etapa horretan hizkuntzatiemak guztiz txertatzeko bere
errepertorioan. Irakasle-ikasleen arteko elkarieedgikaslea bere tarteko hizkuntzaren
arauak berrikustera eta aurreratzera bultzatzekalukw giro positiboan mamitu
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beharko lukete. Zorroztasunak edo ez barkatzeattiradi ezagutza formalerako edo
formarako bidea erraztuko dionik.

14.Zer-nolako erroreak eta hutsegiteak egiten ditu hikuntza-ikasleak?

Erroreak nondik datozen jakiteak lehenengo aztaemakusten dizkigu erroreen
zuzenketa bideratzeko. Era askotako arrazoiek rerdijzakete ikasleen hizkuntza-
erroreak, eta, beraz, horren arabera jokabide dmtbeste har daiteke. Baina ez dugu
ahaztu behar errore berak eragile ezberdinak izaakeela.

Erroreen eragile batzuk hauexek izan daitezkegbkdieste: irakasgaia azaltzen
den hizkuntzan behar besteko gaitasunik ez izarakaéleek zein ikasleek izan
dezakete hizkuntza-gaitasun urria); tarteko hizkarko egoera askotarikoak gertatzea
eskoletan, edo irakasgaiaren beraren eragozpeuidtikpak (lexiko berezia zehaztea
eta ulertzea). Iturburu horien artean ezin ditugpata barik utzi ikasleen ikasteko
ohiturak eta irakasleak erabilitako metodologiara&oi horien guztien artean aipamen
berezia merezi dute hizkuntza-transferentzia nlegeki, sarri askotan horiexek baitira
hizkuntza batean gertatzen diren erroreen benetakaoia, eta ez ikasleen hizkuntza-
gaitasuna. Interferentzia mota horri dagokioneasl&ek eleaniztasun-maila anitz izan
dezakete: ikasle batzuk beste herrialde edo kommenibatzuetatik datozelako edo
ikastetxea errealitate eleanitza duen lurraldedmateokatuta dagoelako. Horrez gain,
eskoletan hizkuntza arrotzetako testuak erabikdké, eta horrek itzulpen-arazoak sor
ditzake, testuaren jatorrizko hizkuntzak nola edwdahbeste hizkuntzan egindako
itzulpena baldintzatzen duelako.

Baina arazoa sinplifikatzearren, irizpide etiolagaki eutsiko diogu,
Grymonprez-i jarraiturik (2004), horrek erroreak bhiultzotan banatzen baititu:
hizkuntzaren barnekoak (intralingualak) eta hizkentartekoak (interlingualak).

1. Hizkuntza barneko erroreak hizkuntzaren egiturantabedute jatorria. Lau
multzotan banatu daitezke:

a) Antzeko itxura duten hitzak (paronimoak): nahiz diz leia / lehia;
altzairu / altzaria; haurrez / aurrez / ahurreartez / erruz...

b) Antzeko esanahia duten hitzak (sasisinonimoak),nabaezaugarri
semantiko berberak ez dituztenak: dagoeneko / lkenezbera / berdin;
joaten da / doa; lagun / adiskide; jakintza / ezzmu

c) Sasiesapideak: ez du zer esanik / *ez du zer esidtdlez du esatekorik;
ez du zertan esan / ez du esan beharrik / *ez darzesan beharrik...

d) Erregistroak eragindakoak: hizkera (jasoa, estaadarientifikoa,
etxekoa...), euskalkia, soziolektoa edo erregisptoerdinak era nahasian
erabiltzea.

2. Hizkuntzen arteko erroreak ama-hizkuntzaren eddebleizkuntza batzuen
transferentzia negatiboaren (interferentziaren) odod gertatzen dira.
Euskal Herrian gaztelaniak hegoaldean eta frarkgpaaraldean izugarrizko
eragina daukate. Bi arazo mota ager daitezke:
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a) Sasilagunak:reparar / erreparatu;escaso/ eskas;historia / istorio;
comedia/ komeria;campo/ kanpo; decente / dezente....

b) Hizkuntzen arteko erabateko baliokidetasunik eteezdnermano/ anaia,
neba;hacer, efectuar, realizaft egin; pedir, exigir/ eskatu;escritura/
idazketa, idazkeranortal/ hilkorra, hilgarria...

Aurrekoez gain, bada hizkuntzen arteko transfer@nfaositiboa, ikasketa
errazten duena, eta hizkuntza bien lexikoa etaiegitberdinak direnean gertatzen da.

15.Nola laguntzen ahal zaio ikasleari erroreak zuzenen?

Errore eta hutsegiteak aurreikusteko eta saihesteileginak eginda ere, beti ez
da emaitza onik lortzen eta akats horiek fosilduderezen ahalegin berezia egin
beharra dago. Beraz, okerrak zuzentzeko edozeinlugeas proposatuta ere,
Grymonprezek dioenez (2004), irakasleok hainbapide kontuan hartu beharko
genituzke:

1. lkaslearen autonomia garatu: berak ikasketarertzraruna izan dezan.

2. lkasle bakoitzari bere irtenbidea erraztu: errorel@kpertsonalizatuan tratatu
behar dira, guztiek akats berberak egiten ez dikaizo.

3. Eguneroko jardueretan txertatu: ikasleak egitemeditanetan oinarritu behar
da erroreen trataera, etekina berehalakoa izam.dadi

4. Benetako zuzenketa gerta dadin errore bera egebeaidinetan tratatu.

Horiek horrela, Cassanyri (2006), Grymonprezi (9Q0@&ta Walzi (1985)
jarraituta, hizkuntzaren okerrak zuzentzeko zertefitika gogorarazi nahiko genituzke
labur-labur, irakasleek beren beharrizanen arabegakitu eta erabiltzen ahal
dituztenak:

1. Portfolio batean ikasleak egindako eta zuzendutdkoak bildu,
berrikusteko, kontsultatzeko eta haren bilakaetaertzzeko.

2. Lexiko berria ikasleak jaso eguneroko edo bitakoasean: hitz bereziak,
interesgarrienak, gakoak...

3. Interneten bidezko baliabideak erabili, batezfeeglback eskatzen dutenak.

4. Web-bloga sortu ikaskideen artean bertan lan egjitelazlanak jarri, ideiak
azaldu, eskolako gorabeherak, ebaluazioen betabaizlak...

5. “Eguneko errorea” eskolan landu: ikasleek usu egdeten akatsen bat
irakasleak aukeratuko du, eta zertan datzan azatdioren konponbideak
bilatzeari ekinen diote.

6. lkasleek akats baten konponbidea topatu ezeanslesazantzuak (gako-
hitza, keinuak, parafrasia, ama-hizkuntza...) entasleek zuzenketa egokia
aurkitu arte.

7. lIkasleen arteko idazlanen trukea egin, ikaskidaaen berri izan dezaten.

8. lkasleek egindako zuzenketak trukatu: batak bestaaendu.

9. Klaseko zuzenketa: pantailan proiektatu idazlakaretkin denek ikus eta
zuzendu dezaten.

10.Talde-lana: talde txikietan idazlanak egin (antaaduak erabaki, ideiak
proposatu, esaldiak aukeratu, esanahia eta idazkgt&ziatu...).
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11.lkasleen lanen aurkezpenak eta parte-hartzeak tgrat@hozkotasuna
lantzeko.

12.Hutsegiteen artxiboa sortu: irizpide anitzen arabemoreen sailkatzea eta
konponketak proposatzea.

13.l1dazkera eredugarrien artxiboa sortu: esaldi eradiak, gidoiak,
esamoldeak, laginak.

14.Irakasleak zuzendutako testua ikasleek berregiatdiez

15. Ikasleekin negoziatu zer zuzendu eta zuzenketaauidaazi.

16.Kontrol-zerrendak erabili: aldez aurretik erabakitgprozedura eta irizpide
batzuen arabera, lanak urratsez urrats egin ettikosr

17.Erabilitako testuak hizkuntza bitan daudela, telsétwma modu ezberdinez
itzuli.

18.Irakasgaiaren edukiak lantzeko testuak hizkuntZaibbatean egonez gero,
testu bera modu ezberdinez berridatzi edo azaldu.

19.1dazketa-lantegia landu. Lan-taldeak hizkuntzalantézeko erabil daitezke:
ideiak ahalik eta garbien nola azaldu taldekidegeaaadostu, azken lana
egiteko idazteko estrategiak denen artean erabaki..

20.lkasleekin elkarrizketak egin.

Esan bezala, horiek guztiak orientabide batzuk. dzken batean, nork bere
irakasgaian hizkuntzaren lanketari tarte bat eskeko estrategiak baino ez dira,
kontuan izanik hizkuntza ongi jakiteak edozein &sdai bereganatzea errazten duela.

16.Zer estrategia erabiltzen ditu bigarren hizkuntzakoikasleak?

Beste askoren artean, hizkuntzaren erroreek agerzen dituzte ikasleen
gabeziak eta, beraz, ikasleek erabiltzen dituzasestrategiak ere bai. Ikasleen ezinak
gainditzeko martxan jartzen diren eragiketak dsaategiak, hain zuzen ere. lkasleak,
bere kasa ikasten aritzeko gauza izatera heltzklsten jakin beharko luke, eta bere
kasa ikasteko bidea emanen dioten mekanismo bagralkltzen ikasi. Mekanismo
horiei ikasestrategia deritze; ikasleari errazdgsteko bide emanen dioten prozesuak
dira, eta ikastea errazago, azkarrago, atseginageraginkorrago izan dadin ekintza
jakin batzuk dira.

Estrategiak orotara eta ikasestrategiak zehazkagratan sailkatu dira: Oxford
(1990), Nunan (1995), Celce-Murcia eta beste (19898) Cyr (2000). Konparazio
baterako hemen Cyr-enak baino ez ditugu labur-lagskainiko, horrek Oxfordi
jarraitzen baitio:

1. Zeharkako estrategiak
Ikaskuntza orotara antolatu eta ebaluatzekoak dkasleari gero eta
autonomoagoa izaten lagundu behar bazaio, ikasjpurakeez du ikasgelari

eta irakasleari estu-estu loturik egon behar.

a) Estrategia metakognitiboaklkasleak bere ikaskuntza kontrolatu eta
gauzatzeko modua ematen diotenak dira: ikaskuredatu berriak



6. Bigarren hizkuntzaren i(ra)kasku

ezartzea, jardun jakin bat burutzeko behar dirdratideen plangintza,
egindako aurrerapenen ebaluazioa, eta abar.

b) Estrategia afektiboak Emozioak, motibazioak eta jarrerak arautzen
dituzte: kontrako emozioak kentzea, nork bere badaetzea, eta abar.

c) Estrategia sozialak Elkarreraginaren bidez errazten dute ikastea:
solaskideari argibideak eskatzea eta egiaztatzestedkiko lankidetza
eta tolerantziazko jarrerak (kultura/ideologia)teza

2. Estrategia zuzenak.

Ikasprozesuan hizkuntzarekin lotura duten arazdenbidea ematekoak
dira: informazioa lortzeko, gordetzeko eta erabhtz

a) Oroimen-estrategiak Informazio berria gordetzea eta berreskuratzea
errazten dutenak.

b) Estrategia kognitiboak Hizkuntzaren manipulazioa eskatzen diote
ikasleari, eta hizkuntza-mezuak ekoizten eta warttagunduko diote:
arrazoibide induktibo eta deduktiboak, itzulpena tstua entzun edo
irakurri bezain laster ideia nagusia edo mezuaeglea atzematea.

c) Konpentsatzeko estrategiakHelburu komunikatibo bat lortzearren
hutsuneak edo akatsak konpontzeko erabiltzen ds&ategiak.

17.Zein da motibazioaren zeregina hizkuntzen jabekuntan?

Zail gertatzen da ikaslearen alderdia arauz as®rtzharen ahalmenak,
prestaerak, egoera (nekea, ardurak...) neurgdizidika. Bada, ordea, bazterrezina den
faktore bat: ikaslearen motibazioa. Hizkuntzen kaio¢zari dagokionez, faktorerik
garrantzizkoena dela ere esan ohi da. Motibaziodah helburu jakin bat lortzearren
gizakiarengan (ikaslearengan, hiztunarengan) sgapeden gertaera multzoa da.

Horrela, bada, Mujikak (1982) dioenez, ama-hizkantkasteko motibazioa
handia da, behar-beharrezko baitu hizkuntza ingquekik komunikatuko bada.
Hizkuntza berrietarako motibazioa, berriz, ahulagaten da. lkasleen kasuan,
motibazioak, bestalde, ez dirau beti indar berbasieran bizia izaten da; gero, nekeak
eta bidearen luzeak eraginiko bareunea etortzemgetiéenetan; azkenik jomugaren
hurbiltasunak berpiztea dakar. Faktore horiek glztmetodologian eta urratsen
plangintzan zeresan handia dute.

Sanchez Carridn-ek (1987), berriz, jatorrizko hizteen eta bigarren
hizkuntzako ikaslearen motibazioen intentsitateazle hitz egiten, bien motibazioen
jatorriaz baizik. Horrela, bada, jatorrizko hiztuea jabekuntza-prozesua naturala da,
eta bigarren hizkuntzako ikaslearen prozesua, ,akditurala: lehenengoa erabileratik
abiatzen da motibaziora heltzeko, eta bigarrenakyid) ikasteko motibazioa du
abiaburua hizkuntzaren erabilerara heltzeko. Baamiabatak eta bai besteak prozesu
biak (kulturala eta naturala) burutu behar ditulktetun osoak bilakatuko badira.
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PROZESU KULTURALA

Motibazioa Ezagutza Erabilera
f _— _
/
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Motibazioa Ezagutza Erabilera

PROZESU NATURALA

Ikuspegi horretatik, motibazioa norbanakoaren etndartearen arteko
elkarrekintzaren emaitza da. Motibazioa ez da knabsen jatorri bakarra, baina bai
garrantzitsuena. Horretan, barne- eta kanpo-matiakzereiz daitezke. Gure ikasleen
kasuan, neurri handi batean behintzat, motibazieakdu zerikusi esanguratsurik
arrazoibidearekin eta diskurtsoarekin, nahiz eta @@ sostengu baliotsua izan; bai,
ordea, hitz egiteko duen erraztasunarekin, horieagi gustura sentitzearekin eta
ingurutik (familia, irakasleak, begiraleak, lagungk jasotzen duen onespen eta
bultzadarekin.

Aipatutako prozesu horiei atxikirik motibazio motaz hitz egin daiteke:
kulturalaz eta naturalaz:

Motibazio kulturala edo jakitezko motibaziddizkuntza bat ikasi aurretik,
hizkuntza horri buruz garatzen den motibazioa. Mastio hori da hizkuntza
behar bezala hautemateko, ikasteko eta erabiliaielapuntua.

Motibazio naturala edo izatezko motibaziddiztunak hizkuntza naturalki
(haurra denean) ikasten eta erabiltzen dueneartzgaralen motibazioa.
Hizkuntza erabiltzeak hizkuntzaren pertzepzioadeiza) bideratzen du, eta
pertzepzioak motibazioa.

Beste ikuspuntu batetik motibazio instrumentala ratgtibazio integratzaileak

ditugu:

Motibazio instrumentala Ikasleak hizkuntza ikasteko duen motibazio
utilitarioa edo praktikoa, hizkuntza bera ikastdmino gehiago hizkuntza
ikasiz gero beste helbururen bat lortzeko itxarepen oinarritua (lana
lortzeko itxaropenean, adibidez).

Motibazio integratiboa.Hizkuntza bera ikasteko edo hizkuntza hori hitz
egiten duen komunitatean integratzeko motibazioa.

18.Zein da hizkuntzak irakasteko metodorik onena?
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Hizkuntza-irakaskuntzak metodo “onena” aurkitzekmsesioaz eman du bere
historiaren parte handiena. Ustea zen bazegoekleikguztientzat eta testuinguru
guztientzat balioko zuen metodo bat, eta metodo bedrin aurkituz gero, hizkuntzak
irakastearen “arazoa” behin betiko konponduko Z&&hards, 1987). Oraintsuago
ikusi da ez dela sekula izan, eta ziur aski ez delala izanen, denentzat balio duen
metodorik. Horren ondorioz, azken urteotan gariahéndiagoa eman zaio bigarren
hizkuntzaren jabekuntzaren prozesuez dakigunarekin datozen eskolako-lan eta
ariketak eratzeari eta eskolaren beraren dinankkarendo ezkontzen diren lan-
ariketak prestatzeari.

Ikaskuntzaren emaitzei erreparatuta, ezin esarekdnitkkuspegi metodologiko
bat eta bakarra dagoenik, historian zehar ikugsahaértsonak gauza direla hizkuntzak
modu anitzetan ikasteko. Baina ikaskuntzaren beasrraldakorrak kontuan harturik,
metodoen aurkezpen historikoak ahalbidetuko du uneeeko beharrizanak asetzeko
irizpide didaktikoen aukera egokia egitea:

1. Metodo tradizionalak:
1.1. Gramatika-itzulpenezko metodoa.

- Latina irakasteko erabilitako ereduetan oinardtiX. mendean sortutako
hizkuntzak irakasteko metodoa.

- Metodogileen ustez, hitz eta egitura errazetatiletzaa ordenatutako
hizkuntza-erregelen aurkezpena egiten dute.

- Ama-hizkuntzan emandako perpausak xede-hizkuntraubizeko ariketen
bidez ahalegintzen da hizkuntza irakasten.

- Hizkuntza idatzian oinarritzen da, eta irakaskurdam#a-hizkuntzan ematen
da.

- Ematen diren erregelak preskriptiboak dira, etazkimtza idatzian
oinarritzen denez, ez dio jaramon handirik egjearrizko hiztunen ohiko
hizkuntza moldeari.

- Metodo honen arabera hizkuntza ikastea hizkuntizdektualki ezagutzea
baino ez da, eta ez hizkuntza-gaitasuna lortzea.

1.2. Metodo zuzena.

- XIX. mendearen azken herenean jaiotako hizkunteaskuntzako
metodoa. Sortzaileen artean aipagarriak dira Wtovi@lemanian eta Paul
Passy Frantzian.

- Metodo hau haurraren hizkuntza-ikaskuntzako prozésatural’ari
jarraitzen ahalegintzen da.

- Ahozko komunikazioa eta ahoskera zuzena leheneaditanidatzizkoaren
gainean.

- Gramatika induktiboki bakarrik irakatsi behar daguhda, gramatikaren
erregelak ez dira beren-beregi deskribatu etatisakehar.

- lkasgelan xede-hizkuntza bakarrik erabili behar d#a esanahiak

“zuzenean” komunikatu behar dira, hots, hizkuntzmaniak ekintzekin,

objektuekin, keinuekin eta egoerekin lotu behaa.dir

Metodo honen bidez kontzeptu abstraktuak nekezlaziditezke.
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2. Metodo estrukturalistak:
2.1. Metodo audiolinguala.

- Hizkuntza arrotza edo bigarren hizkuntza irakasteketodoa, 1950etik
aurrera Estatu Batuetan garatutakoa. Oinarritzabomdfielden osteko
distribuzionalismoa eta Skinner-en ikaskuntzarenaeditu.

- Mintzamena eta entzumena, irakurmena eta idazmaimo llehen lantzea
hobesten du.

- Testuingururik gabeko esaldi isolatuak efallak erabiltzearen zale da,
mailakatutako egitura batzuk lantzeko.

- Elementu berri bakoitza ikasteko, entzun egin belaakehenbizi, gero esan,
hirugarrenez irakurri eta, azkenik, idatzi.

- Ama-hizkuntza ikasgelan erabiltzea gaitzesten da,sarritan hizkuntzen
arteko analisi kontrastiboaz baliatzen da.

- Arauen ikaskuntzak deduktiboa behar du izan, aiketepikakorrak eginez:
hutsuneak betez, hitzak ordezkatuz eta esaldigkansa

- Metodo hau baliatu da garaiko aurrerapen teknotmgik magnetofoia,
diapositibak, filmak...

- Metodo honen bidez sortutako esaldiak gramatikéespuntutik zuzenak
baina zentzurik gabekoak izan daitezke.

2.2. Metodo situazionala.

- Metodo estrukturalen printzipioetan oinarritutat8inia Handian sortutako
hizkuntza-irakaskuntzako metodoa.

- Metodo situazionalak, metodo audiolingualak ez lzezsz du hizkuntzaren
ikaskuntza ohituren multzotzat hartzen, baizik etaera funtzionalagoa
dauka eta ez du ahazten ikaskuntzaren helburua.

- Metodo horrek hizkuntza-elementuen hautespena, laanémdua eta
aurkezpena egoera jakinetan (adibidez: jatetxeangdikmarenean,
udaletxean, azokan, eta abarretan) oinarritutdatnén du.

2.3. lkus-entzunezko metodo estruktural-globala (IEEGAS).

- lkus-entzunezko metodoa Frantzian garatu zen 1@b@aarkadan.

- Metodo honek irakurtzen eta idazten baino lehenagea egiten eta
entzundakoa ulertzen irakasten du, egoera etartgatu jakinetan.

- ltzulpena baztertzen du.

- lkasgelan ikaslearen ama-hizkuntza ez du erabiltzen

- Hizkuntza-elementuak aurkezteko elkarrizketa guaddat eta irudi-
sekuentziak erabiltzen ditu, edaill ez baliatzen da oinarrizko gramatika eta
hiztegia irakasteko.

- Irakasteko elementuen aukerak irakatsi behar dekuhizaren analisi
arretatsu batean oinarritu behar du.

- Metodo situazionalak eta audiolingualak ez bezataaldi isolatuak
baztertzen ditu, eta ariketa mekanikoak testuingakinetan txertatuta
egiten dituzte.
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Hirurogeiko hamarkadan metodo hauek zalantzan zaen. Alde batetik, ikasleek
ariketa mekanikoak egiten trebetasun handia lorzzgalako, baina komunikazio-
egoera arruntetan ez zirelako gai ariketa mekatakondutako egitura linguistiko
berberak erabiltzeko. Bestetik, ariketa mekanikgaiztiz aspergarri zitzaizkien
ikasleei. Eta azkenik, Chosmskyren gramatika sie&aela bide, oinarri teoriko
linguistikoak eta psikologikoak zalantzan jarriezir hizkuntza ez baita ohitura
multzoa.

3. Ikuspegi komunikatiboa:

Ikuspegi komunikatiboaren sorrera Europar Kontsdilu70eko hamarkadan
diseinatu zuen hizkuntzak ikasteko Programa NotiBoatzionalean dago.
Programa horren ondorioz atalase-maila (Thersheletl,. 1978) identifikatzea lortu
zen. Atalase-maila horrek zehazten du zein denigpgko gaitasun komunikatiboa
hizkuntza batean komunikatu ahal izateko.

Ikuspegi komunikatiboaz hitz egitean, ez dugu metodo eta koherentea aipatu
nahi, baizik eta hainbat aukera teorikoren eta tjkaten bilgunea eta jokabidea.
Metodo estrukturalekin gertatu ez bezalkaspegikontzeptuak esan nahi du ez
dagoela eredu jakinik komunikazioa sustatu nahemlgskolak kudeatzeko. Hala
ere, bada berrikuntzarik irakasleari, ikasleeipgtagramari dagokienez:

- Esanahiak lehentasuna du.

- Testuaren testuingurua ezinbestekoa da.

- Hizkuntza bat ikastea hizkuntza horretan komuniaikastea da.

- Ariketa estrukturalak garrantzi gutxikoak dira.

- Azken helburua hizkuntza-gaitasuna lortzea da.

- Ama-hizkuntza erabil daiteke.

- ltzulpena onartzen da.

- Ordenamendua landu nahi diren edukiek, funtzioalestinahiek zehazten
dute.

- Hizkuntzaren aldaerak ezinbestekoak dira.

- Irakaslea ez da ekintza guztien ardatza.

- Irakaslea laguntzailea da.

- lkasleen beharrizanen arabera helburuak finkatzen d

- Erroreak ikasprozesuaren osagarriak dira.

- lkasleek taldeka eta binaka lan egiten dute.

- Hizkuntzaren bidezko komunikazioa motibazioaremyaina da.

- Hizkuntzaren sistema komunikazioaren prozesuatekiera ikasten da.

Metodo komunikatiboek, hizkuntzari buruz hitz edieharrean, komunikatzeko
gaitasunaz eta komunikazioaren beharraz hitz egité®. Horrela, bada, hizkuntza
ezagutzetik hizkuntza erabiltzera igaro nahi dete, hizkuntzaren forma hutsetik
harago joan komunikazioa erdiesteko. Bilakaeraédhtam, ikuspegi komunikatiboak
hiru ardatz nagusi ditu:
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- Komunikazioaren  printzipioa: = komunikazioa  dakarterjarduerek
hizkuntzaren ikaskuntza errazten dute.

- Atazen printzipioa: ataza esanguratsuetan 2H @&rabéro, hizkuntzaren
ikaskuntza errazten da.

- Esanahiaren printzipioa: erabiltzen den hizkuntzanguratsua bada,
ikaskuntza-prozesua errazten da.

4. Metodo humanistak:
4.1. Sugestopedia.

- Georgi Lozanov bulgariarrak asmatutako ikaskumakéskuntza-metodoa.

- Metodo honen printzipio nagusia ikasleei laxatz&iksa lortzen laguntzea
da, jarleku egokien, musika atseginaren, kolorkiego eta abarren bidez.

- Baliabide metalinguistikoak erruz erabiltzen dkainuak eta mimoa.

- Egoera horretan, diote, ikasleak barne-baliabidi&alskuntzara bideratu
ditzake, eta, beraz, askoz gehiago eta askozragteikasiko du.

- Eskolako ardatza irakaslea da, ikasleen ikastekamoa pizgarri delako.

4.2. Taldeko Hizkuntza lkaskuntza (THI, CLL).

- Curran psikologoak diseinatu zuen metodo hau, kdokatzeko jariotasuna
lortzearren.

- Metodo honek ez du ikas-helburu linguistiko zeHatzi

- lrakasleak aholkulariarena egiten du, eta ikasleeteko lankidetza
bultzatzen du.

- lkasleek, biribilean jarrita, hizpidea aukeratu orah, horren prestaketari eta
gauzatzeari taldeka ekiten diote: gaia elkarridual esandakoa grabatuz eta
aztertuz, eta izandako esperientziei buruzko gegoeginez.

4.3. Bide isila

- Caleb Gattegno-k asmatutako irakaskuntza-metodoa.

- Metodoaren oinarria den axiomak dio, irakasleakskkintza-prozesuaren
kontrola duen bitartean, ahalik eta isilen egonabeatuela, ikasleei beren
baliabide propioak erabil ditzaten utziz eta ad@eanez.

- Ahoskeraren eta gramatikaren berri ematen duteretal eta koloretako
makilak erabiltzen ditu.

- Metodo estrukturalistekin antz handia du, bainsuimitza-irakaskuntzako
eta hizkuntzalaritzako teorietan baino gehiago teizari buruzko ideia
orokorragoetan oinarritzen da.

4.4. Erantzun Fisiko Osoa (EFO, TPR)
- James Asher-ek diseinatutako metodo bat hizkundéda@skuntzarako,

psikologia ebolutiboan, ikasteko teorietan eta tmtkak irakasteko hainbat
teknikatan oinarriturik.
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- Metodo honetan, hizkuntza-elementuak aurkeztek&asieak ekintza fisiko
batez erantzun beharreko aginduak eta esakundzikzza ditu.

- Metodo bat baino gehiago ikasle hasiberrientzak@tegia multzoa da, eta
planteamendu behavioristekin antz handia du.

4.5. Planteamendu naturala.

- Terrell-ek eta Krashen-ek garatutako metodoa da.

- Ez dute irakasteknika berririk proposatzen eta plgs komunikatibotik
hurbil dago.

- Hizkuntza-irakaskuntzan maila apaletan erabiltzeletodo bat, ikasgelan
input ulergarria aurkeztearen garrantzia azpimarratzemal

- Irakasleakinput egokia erabiliz edo ikasleei aurkeztuz hizkunizleueatzeko
egoera egokiaz arduratu behar du: esanguran (etdorezan) arreta
ipinaraziz, ikasleei mezua ulertaraziz eta ikasgeskainiz.

5. Joera berriak: prozesuetan ardaztutako plantearakndu

80ko urteetako hezkuntzaren berrikuntzak eta ikekkealdaketa garrantzitsuak
ekarri zizkioten hizkuntzen irakaskuntzari. Aldakédioriek ikasprozesuaren arlo
guztiak jorratu zituzten: hizkuntzaren ikuspegiekbntza irakasteko metodologia,
ikasleen parte-hartzea, irakaslearen zereginak &as/irakasprozesuaren
planifikazioa. Horren ondorioz, gaur egun, metodoeiz egin beharrean,

prozesuetan ardaztutako planteamenduak hartzeraidizzat. Planteamendu horien
arabera, hizkuntza-formak irakasteaz gain, ikablea ikasprozesuan inplikatzen
saiatzen da, erabateko komunikazio-gaitasuna laardeEta ikasleak aipatutako
helburua lortuko badu, hizkuntza-gaitasuna eraaltzgain, estrategia testualak,
diskurtsiboak eta sozio-kulturalak erabili behadkitoi.

5.1. Atazetan oinarritutako ikaskuntza.

- Hizkuntza-eskoletan atazak erabiltzea ikasi bekart@zkuntzaren bidez
gauzak egiteadatza.

- Hizkuntza-eskola komunikatiboa lortzeko asmotaazek irakaslearen eta
ikasleen arteko elkarrekintza errazten eta areagatate.

- Atazek ez dute iraupen zehatzik, eta lan egitekiatatzat hartzen dira.

- lkasleek hizkuntza manipulatzen, ulertzen edo dé&nizduten bitartean,
esanahia lehenesten dute eta ez forma.

5.2. Proiektuetan oinarritutako ikaskuntza.

- Hizkuntza-proiektu bat hurrenkera jakinean anteslktuatazen multzoa da
helburu zehatza lortzearren.

- Ikaslearen eta ikasleen arteko harreman estuaakziea eta negoziazioa
ezinbestekoak dira, proiektuaren helburua lortukaab

- Proiektuen bidez hizkuntzatik harago doazen helbbezitzaileak lor
daitezke: motibazioa, jarrerak, parte-hartzea,rilka eta negoziazioa landu
daitezke proiektua egin bitartean.
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- Proiektuetan oinarritutako ikaskuntzan, jorratu dvedko materiaren
ezaugarriek, ikasleen parte-hartzeak eta prozedigbéizten dute eskolako
lana.

Laburbilduz, ez da erraz esaten zein den metodoalkagarriena ikasleek
azkarrago eta hobeto ikas dezaten. Aldez aurrk#kleen beharrizanak argitu behar
dira; ondorioz, behar horiei dagozkien helburu plesik finkatu eta, azkenik,
metodoren bat aukeratuta ere, beste metodoekinakaiy metodo guztiek ez baitute
helburu berbera. Bestalde, hainbat irakaslek meebdiektikoa erabiltzen dutela diote,
muzin eginez inongo metodorekiko atxikimenduaririelo hainbat metodotatik zatiak
hartzen dituzte, beren eguneroko eta curriculumpkemiei ondoen datorkienaren
arabera. Azkenik, gaur egumetodokontzeptua inork gutxik onartzen du, eta, horren
ordez, hizkuntza-irakaskuntzaren ikuspegiaz, p@menduaz edo printzipioez hitz
egiten da irakatsekimena bideratzeko.

19.Zer hartu behar dugu kontuan 2Hren irakaskuntzan?

Glotodidaktika hizkuntzak irakasteko metodoez aathen den jakintzagaia da,
hizkuntzalaritzaren, psikologiaren, soziologiaréa pedagogiaren ekarpenak helburu
horretarako bilduz. Hortaz, bigarren hizkuntza ikasteko egin behar diren urratsen,
tekniken eta ariketen berri ematen digu glotodittakt Ez dago, alabaina, puntu horiei
buruzko akordiorik, joera asko baitago eta, hooedorioz, metodo mota ugari. Halere,
ikuspegi batzuk nagusitzen ari dira. Hona kontuanizeko zenbait hastapen:

1. Mintzaira mintzatuaren lehentasunddizkuntza berez mintzoa da, ahoz
gertatzen dena, fonemen artikulazio jakin bateaarotzen dena. Idatzia,
berriz, zeharka komunikatzeko ekoizpena da. Hiztoakoitza ama-
hizkuntzaren fonemak entzuten eta esaten trebaiga eta beste hizkuntzen
zenbait fonematarako “gorra” da.

2. Mintzaira zenbait ohituratan oinarritzen dalizketan ari garenean, lanik
handiena ohartu gabe egiten dugu, automatiko hiakaita. Hizkuntza
berriak ikastea haiei dagozkien automatismo bess@kzean datza, soinuen
ahoskatzean, gramatika-egituretan, eta abarretamedhtik zenbaiten ustez,
hizkuntzak ikastea estimulu jakinei automatikoki rgaeis jakinez
erantzuteko ohitura sortzea besterik ez da. Gauzalea, ez dira horren
sinpleak: perpaus posibleen kopurua kontaezingadaietunak beti ari dira
perpaus berriak sortzen.

3. Hizkuntza erabiltzen ikasi, ez hizkuntza azte8istema teorikoki ulertzea
ez, erabiltzea du xede ikasleak.

4. Egiten den hizkuntza irakatsi behar.dagiazko hizkuntza irakatsi behar
baita, ez inork asmaturiko hizkuntza ideala. lkdst egiazko komunikazio-
tresna behar du ikasleak.

5. Hizkuntza-edukiak beren testuinguruari lotuak emaghar dira. Mezu
linguistikoa ez da bere baitan gauzatzen, zerlhdrazten du, ingurua du:
lehendik jakindakoak eta zentzumenez jaso daiteeteeHizkuntza-mezua
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eta ingurua batean agertzen dira, eta eskoletamarez ingurua nolabait
itxuratu behar da marrazkiz, argazkiz, filmaz, keiedo antzerkiz.

6. Hizkuntza egituren egitura daSistema fonologikoak, gramatikalak,
semantikoak eta abarrek osatzen dute hizkuntzpaRgibakoitza elementu
askoren egitura da. Jaso ere globalki jasotzen Hizkuntza-mezuak:
perpausak, makrosegmentuak, entzuten eta uler&érabBigarren unean
dator elementuak bereiztea eta sistemaz ohartzemtazl bigarren
hizkuntzako makrosegmentuak dira ikasi behar dikenez elementu
bakartuak.

7. Oinarri kognitibo-linguistikoa Gramatika transformazionalean oinarriturik,
perpausak globalki ikasi ondoren, azterketa akalidi igarotzea, praktikan,
ikasleak transformazio-legeak beregana ditzan.

8. Zenbat etainput esanguratsu gehiago eman, hobdisangurari lotutako
helburu bat eduki ezean, asmo komunikatibo gaipeia hizkuntza praktika
mekaniko bihur daiteke. Eta ikasleak ohartzen laaglr dutela arretarik jarri
behar, ez dute jarriko.

9. Zenbat eta interakzio gehiago hobetbte askoan “solas komunikatibo”en
aitzakiaz, irakasleak galderak egiten zituzten ldeds egitura gramatikal
jakin bat erabil zezaten erantzunetan. Jokaeraekanterakzio modu ez-
naturalak ekarri ditu. Hala ere, interakzioak tegjuru jakin batean benetan
esanahia badu eta egokia bada ikasleen mailaraktats eginen du 2Hren
jabekuntza. Halako interakzioak atazara bideraturjerdueretan aurki
daitezke, halakoetan atazak komunikazio- edo indaiozhelburu bat
daukalako.

10.lkasleen ekoizpenek esanguran oinarrituak eta kakatinoak izan beharko
lukete.

20.Zein hizkuntza erabili behar da 2Hko eskoletan?

Inputaren ikuspuntutik, irakasleak 2H ahalik eta gel@mabiltzen duen neurrian
informazioa emateko eta ikasleekin jarduteko, hitka-jabekuntzarakmputa ematen
ari da.

Bestalde, ikasleengan hizketa sortzea beharrez&p@Hko outputprozedurak
garatzeko eta trebetasunak sustatzeko. Horrelakodtasleek zenbait kasutan 1H
erabiltzen dute atazak egitean. Jokaera horrek akarkio aparteko arazoa 2H
eskuratzeari, baldin eta ikasleek oraindik ez badjaratuoutputr prozesatzeko behar
besteko abileziarik eskatutako ataza burutzeko.g&tgago, beste askotan ikasleek 1H
erabiltzen dute, egin beharreko atazari buruzkarmézioa eta laguntza eskatzearren.

Horrelakoetan, pentsa daiteke arazoa ataza delazeteH erabiltzea. Baina,
horrelakoetan, egia da orobat ikasleek ataza bateta ahala 1Hren erabilerak behera
egiten duela guztiz desagertu arte, baldin eta Phbile eroso badaude. Beraz,
hasierako urratsetan batez ere, 1Hren erabiletenémgri izan dakioke ikasleari.
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HIZTEGIA

Ahoskera, ebakera (en) pronunciation; (fr) prononciation; (es) pronziacion

Ahozko gaitasun (en) oral proficiency; (fr) compétence orale; (e®mpetencia oral
Ahozko hizkuntza, ahozko mintzaira (en) oral language, spoken language; (fr)
langue orale, langue parlée; (es) lengua oral, leadnablada

Alfabetatu: (en) make literate; (fr) alphabétiser; (es) alfaizat.

Alfabetatze: (en) literacy training; (fr) alphabétisation; (eg)fabetizacion.
Ama-hizkuntza: (en) mother tongue, native language; (fr) languetanzlle; (es)
lengua materna.

Analfabeto funtzional: (en) functional illiterate; (fr) analphabete fonatinel; (es)
analfabeto funcional.

Analfabeto: (en) illiterate; (fr) analphabéte; (es) analfabeto

animatuz...).

Atzerriko hizkuntza: (en) foreign language; (fr) langue étrangere; (édghgua
extranjera.

Azalpen: (en) explanation; (fr) explication; (es) explicanio

Begirada finkatze: (es) fijaciones de la mirada.

Benetako testu (en) authentic test; (fr) texte authentique; (es¢umento auténtico.
Berehalako Garapen Esparru (BGE) / Garapen Hurbilelo Eremua (GHE): (en)
zone of proximal development; (fr) zone proximatedgveloppement; (es) zona de
desarrollo préximo.

Bigarren hizkuntza (H2): (en) second language (L2); (fr) langue seconde xideoe
langue (L2); (es) segunda lengua (L2).

Deskodetzedeskodifikazio; dekodifikazio; deskodeketan) decoding; (fr) décodage ;
(es) descodificacion.

Diskurtso: (en) discourse; (fr) discours; (es) discurso.

Diskurtsoaren analisi (en) discourse analysis; (fr) analyse du discoyes) analisis
del discurso.

Drill : (en) drill; (fr) drill; (es) drill.

Egoki: (en) correct; (fr) correct; (es) adecuado.

Egokitasun: (en) appropriacy, adequacy; (fr) correction pragmoaie, adéquation; (es)
correccion pragmatica, adecuacion.

Eklektizismo: (en) eclecticism; (fr) éclecticisme; (es) eclestio.

Elkarreragin, interakzio, eragin-truke: (en) interaction; (fr) interaction; (es)
interaccion.

Elkarrizketa : (en) interview; (fr) entretien; (es) entrevista

Enuntziatu, esakune (en) utterance; (fr) énonce; (es) enunciado

Enuntziazio, esakuntza (en) enunciation; (fr) énonciation; (es) enunciatio
Erregistro: (en) register; (fr) registre; (es) registro

Errore: (en) error; (fr) erreur; (es) error.

Estrategia: (en) strategy; (fr) stratégie; (es) estrategia.

Feedback (en) feedback; (fr) feedback; (es) retroalimentacié

Fonema (en) phoneme; (fr) phoneme; (es) fonema.

Funtzio: (en) function; (fr) fonction; (es) funcion.

Gaitasun: (en) aptitude, competence; (fr) aptitude; (es)tapt competencia.



Gaitasun paralinguistiko:

Gaitasun pragmatiko: (en) pragmatic competence; (fr) compétence pragjoati (es)
competencia pragmatica.

Gaitasun soziolinguistika (en) sociolinguistic competence; (fr) compétence
sociolinguistique; (es) competéncia sociolingugstic

Glotodidaktika: hizkuntzen irakaskuntzg¢en) language teaching; (fr) didactique des
langues, enseignement des langues, glottodidact{gsg glotodidactica, ensefanza de
idiomas.

Harreman arbitrario : (es) relacion arbitraria.

Hitz egiteko txanda (es) turno de palabra

Hizketako egintza, hitzezko egintza(en) speech act; (fr) acte de parole; (es) acto de
habla

Hizkuntza: (en) language; (fr) langue; (es) lengua

Hizkuntza arteko errore: (en) interlingual error, interlinguistic error; (fr erreur
interlinguistique, erreur interlinguale; (es) erramterlinguistico.

Hizkuntza barneko errore: (en) intralingual error; (fr) erreur intralingualejes) error
intralingual.

Hizkuntza gaitasun: (en) linguistic competence; (fr) compétence lintigige; (es)
competencia linglistica

Hizkuntza idatzi: (en) written language; (fr) langue écrite; (es) dpmm escrita,
lenguaje escrito.

Hizkuntza-eskuratze Ikus Hizkuntza-jabekuntza.

Hizkuntza-gatazka: (en) language conflict; (es) conflicto linguistico
Hizkuntza-interferentzia: (en) linguistic interferente; (fr) interférence tjnistique;
(es) interferencia linguistica

Hizkuntza-jabekuntza: (en) language acquisition; (fr) acquisition du layge; (es)
adquisicion del lenguaje

Hizkuntza-jarrera : linguistic attitudes (en) ; (fr) attitudes linguigties; (es) actitud
linglistica.

Hizkuntza-murgiltze: (es) inmersion linguistica

Hutsegite (en) mistake; (fr) faute; (es) falta.

Idazkera alfabetiko, idazkera fonematika (es) escritura alfabética o fonematica.
Idazkera logografiko: (es) escritura logografica.

Idazkera piktografiko : (es) escritura pictogréfica.

Idazkera: (en) writing; (fr) écriture; (es) escritura.

Idazketa: (en) writing, composition; (fr) écriture, rédactip(es) escritura, redaccion.
Idazmen: (en) writing skill; (fr) écriture, expression éait (es) escritura, expresion
escrita

Ikaskuntza-estrategia (en) learning strategy; (fr) stratégie d'apprentige; (es)
estrategia de aprendizaje

Ikuseremu: (en) field of vision, visual field; (fr) champ vedu(es) campo visual
Ikuspegi: (en) approach; fr) approche; (es) enfoque, plantiesmto.

llokuziozko egintza (en) illocutionary act; (fr) acte illocutionnairgges) acto ilocutivo
Input: (en) input; (fr) entrée, input; (es) input.

Intake: (en) intake; (fr) intake; (es intake) .

Irakaskuntza elebidun: (en) bilingual teaching; (fr) enseignement bilingu@s)
ensefianza bilingte, educacion bilingle

Irakurri : (en) read; (fr) lire; (es) leer

Irakurtzeko estrategia: (en) reading strategy; (fr) stratégie de lectures) estrategia
de lectura
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I[raupen handiko oroimena (IHO): (en) long term memory; (fr) mémoire a long terme;
(es) memoria a largo plazo

Iraupen laburreko oroimen (ILO) : (en) short term memory, short time memory; (fr)
mémoire a court terme; (es) memoria a corto plazo

Koherentzia: (en) coherence; (fr) cohérence; (es) coherencia.

Kohesia (en) cohesion; (fr) cohésion; (es) cohesion.

Komunikazio-gaitasun: (en) communicative competence; (fr) compétence
communicative; (es) competencia comunicativa

Korrespondentzia grafofoniko: (es) correspondencia grafofonica.

Lehen hizkuntza (1H) (en) first language (L1); (fr) premiere langue (L1(es)
primera lengua (L1).

Letreiatu: (en) to spell; (fr)epeler; (es) deletrear.

Lokuziozko egintza (en) locutionary act; (fr) acte locutionnaire; (ea¢to locutivo
Monitore : (en) monitor; (fr) moniteur; (es) monitor

Morfema: (en) morpheme; (fr) morpheme; (es) morfema

Nozio: (en) notion; (fr) notion; (es) nocion.

Output: (en) output; (fr) output, sortie; (es) output.

Perlokuziozko egintza (en) perlocutionary act; (fr) acte perlocutionnajrées) acto
perlocutivo

Solasaldi (es) uso oral conversacional, conversacion espa#an

Tarteko hizkuntza: (en) interlanguage; (fr) interlangue; (es) interiguna.

Testu: (en) text; (fr) texte; (es) texto.

Testuinguru: (en) context; (fr) contexte; (es) contexto.

Transferentzia: (en) transfer; (fr) transfert; (es) transferencia.

Zuzentasun (en) accuracy, correctness; (fr) correction; (esyreccion
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GALDETEGIA

1. HIZKUNTZA ETA GAITASUNAK

©CoNoOoO~wWNE

Gaitasuna edo konpetentzia?

Zer diferentzia dago lehengo curriculumen eta g@@m artean?
Zeri esaten zaio konpetentzia/gaitasuna?

Zer dira hezkuntza-gaitasun orokorrak?

Zer dira oinarrizko konpetentziak?

Zein dira oinarrizko gaitasunak edo konpetentziak?

Zer eta zein dira Oinarrizko Hezkuntzaren helbutuak
Zergatik da interesgarria konpetentzien bidezkatpamendua?
Zer abantaila dakarke konpetentzien ikuspegiak?

Zer zailtasun edo arazo etor daiteke konpetentkiespegitik?
Zein dira oinarrizko konpetentzien ikuspegiarengaitzak?

Zer da Oinarrizko Hezkuntzako curriculumean agem dhizkuntza-
komunikaziorako gaitasuna?

Zer da hizkuntza-gaitasuna?

Zer da komunikazio-gaitasuna?

Zer da gaitasun/konpetentzia pragmatikoa?

Zer osagai ditu komunikazio-gaitasunak edo -konypeiak?

Zer da hiztunaren gramatika-gaitasuna?

Zer da gaitasun soziolinguistikoa?

Zer da gaitasun estrategikoa?

Zer da diskurtso-gaitasuna?

2. DISKURTSOA ETA TESTUA

N

HOONOOA®

12.
13.
14.
15.

Bada hizkuntzaren didaktikan ikuspuntu bat dislaaten analisia
deitzen dena. Zer da diskurtsoa?

Hizkuntzaren irakaskuntzari buruzko lanetan testzaherabiltzen da
ugari. Horren bidez zeri egiten zaio erreferentzia?

Zer dira berbaldiaren generoak edo diskurtso-gekéro

Zer dira J.M. Adam-en testu-sekuentziak?

Zein dira narraziozko sekuentziaren ezaugarriak?

Zein dira deskribapenezko sekuentziaren ezaugarriak

Zein dira argudiozko sekuentziaren ezaugarriak?

Zein dira azalpenezko sekuentziaren ezaugarriak?

Zein dira solasaldizko sekuentziaren ezaugarriak?

Testuaren hiru ezaugarrien artean nolabaitekoierlzat ezar daiteke,
orientabide gisa?

Testu bat egokia dela esateak zer esan nahi du?d&kzen zaio
egokitasuna?

Zer da koherentzia?

Zer da kohesioa?

Zer dira diskurtso-markatzaileak eta konektoreak?

Zein dira testuaren antolamendu osorako markasdddle
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16.
17.
18.
19.

20.
21.

Zein dira diskurtso-operazio partikularrei sarbideamateko
markatzaileak?
Zein dira testu-segmentuen artean harreman logikmasatikoak

ezartzeko balio duten testu-markatzaileak (egi&oikeektoreak)?
Badira testu-markatzaileak bereziki bat-bateko wisloan agertzen
direnak?

Zer arau behar ditu testu batek estrukturalki kehta izateko?

Zer dira testuaren makroegitura eta gainegitura?

Zer operazio kognitibo egiten ditu hartzaileak uesbaten
makroegituraz jabetzeko?

3. AHOZKO HIZKUNTZA

10.
11.

12.

13.
14.

Zergatik da hitzezko mintzaira lanabesik egokiesradgaren arteko
komunikaziorako?

Kodearen arabera ahozko komunikazioa eta idatzibeoaizten dira.
Zein dira antzak eta aldeak ahozko moduaren etaiztaaren artean?
Ahozko jarduna idatzizkoa baino gutxiago landuaadedatea zuzena
da?

Eskolaren zeregina da ahozko hizkuntza lantzea?idatmiari eman
behar dio lehentasuna? Zergatik?

Zer elementuk hartzen dute parte ahozkoaren ulexaméh

Zein dira ahozkoa ulertzeko mikrotrebetasunak?

Zein dira ahozko jardunerako mikrogaitasunak
mikrotrebetasunak?

Ahozko testuak nola sailka daitezke parte-harteail&opuruaren
arabera?

Ahozko komunikazio autogestionatuak eta plurigestioak zer
desberdintasun dituzte?

Bada ahozko adierazpidearen eredu teorikorik?

Ahozko komunikazioan zer da garrantzitsuagoa zasemia edo
jarioa?

Zer dira ahozko komunikazioan elementu
kinesikoak?

Ahozko jarduna eta espontaneotasuna loturik daude?

Ingurune soziokulturalak nolako eragina du komunib&onpetentzia
garatzean?

edo

proxemikoaka

4. HIZKUNTZA IDATZIA

ogkrwbE

No

Zer da alfabetatzea?

Nor da analfabetoa?

Zer erlazio dago hizkuntza idatziaren eta alfazetaten artean?
Hizkuntza idatziari dagokionez, zein da eskolareregina?

Zer harreman mota dago ahozko hizkuntzaren etaihiz idatziaren
artean?

Zertan bereizten dira ahozko eta idatzizko kodeak?

Zeintzuk dira ahozko hizkuntzaren ezaugarriak?

62
62
63
64
65

66

69

71
72
75
75
77
79
80
82
83
84

88
88

90

91

93

97
97
98
98

99
99
100



GALDERA-ERANTZUN BATZUK HIZKUNTZAREN DIDAKTIKAZ

o

©CoNoOoO~wWNE

Zeintzuk dira hizkuntza idatziaren ezaugarriak?
Hizkuntza idatziak nola laguntzen du pentsamenduatgen?
Zer alde dago idazkeraren eta hizkuntza idatziarezan?
Zeintzuk dira gaur egungo idazkera-sistemak?

Zeintzuk dira sistema alfabetikoaren ezaugarriak?

Zein egoerak eragin dezakete ahozko hizkuntzaran hetkuntza
idatziaren ikasketa?

Noiz hasten eta amaitzen da hizkuntza idatziaraskikntza?
Zertan datza hizkuntza idatziaren ikasketa?

Zer ikasi behar dute ikasleek hizkuntza idatziaruz?
Zeintzuk dira hizkuntza idatziaren funtzioak?

Zeintzuk dira hizkuntza idatziaren erabilerak?

Zer da irakurtzea?

Zer da idaztea?

IRAKURKETAREN ETA IDAZKETAREN I(RA)KASKUNTZA

Zertan datza irakurtze-idaztearen irakaskuntza?

Zer da hizkuntza idatzia ikastea konstruktibismonakespuntutik?
Nola ikasten da irakurtzen eta idazten?

Zeintzuk dira irakurtzen ikasteko faseen ezaude?ria

Zeintzuk dira idazten ikasteko faseen ezaugarriak?

Zein da irakurtzen eta idazten ikasteko metodaongna?

Testu mota guztiak berdin irakurtzen dira?

Zeintzuk dira irakurleak izan ditzakeen gabeziafua ulertzeko?
Zein da irakurle onaren eta txarraren arteko aldea?

Zer faktorek eragiten dute ulermenean?

Zer prozesu erabiltzen du irakurleak testuak uddad2

Zer esan nahi du irakurlea testuaren prozesaiaktileoa dela?
Zer estrategia erabil ditzake irakurleak testuaktneko?

Zer informazio gordetzen du iraupen handiko oroiaker(IHO)
hizkuntza idatziari buruz?

Zertan datza idazketa-prozesua?

Zer-nolako zailtasunak ditu ikasleak testu idatagkeko?

Zein da ikasleen adinik egokiena irakurtzen etazteta ikasten
hasteko?

Irakurriz ikasten da irakurtzen eta idatziz ikastendazten?

Zer hartu behar da kontuan hizkuntza idatziardrasluntzan?
Zerk erraztu dezake irakurtze-idaztearen irakagiaimt

BIGARREN HIZKUNTZAREN I(RA)KASKUNTZA

Gauza bera da hizkuntza bat eskuratzea eta ikastea?

Nolakoa da ikasprozesua bigarren hizkuntzen jabeknf?

Zer funtzio betetzen dunput ulergarriak bigarren hizkuntzaren
irakaskuntzan?

Nolakoa izan behar daputak eraginkorra izan dadin?

Zer daintakea?
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Zer funtzio betetzen duoutpubk bigarren hizkuntzaren 149
irakaskuntzan?

Nola laguntzen dioutputk ikasleari hizkuntzaren jabekuntzan? 149
Zer da ikasle baten tarteko hizkuntza? 150
Zeintzuk dira tarteko hizkuntzaren ezaugarriak? 150
Zertan oinarritzen dira hizkuntza-ikaslearen hipizte? 151
Zerk eragiten ditu erroreak ikaslearengan? 151
Hizkuntzaren errore guztiek garrantzi bera dute? 2 15
Zein dafeedbachren eragina ikasleen erroreen zuzenketan? 153
Zer-nolako erroreak eta hutsegiteak egiten ditkuumniza-ikasleak? 154
Nola laguntzen ahal zaio ikasleari erroreak zuzsitz 155
Zer estrategia erabiltzen ditu bigarren hizkuntzi&lasleak? 156
Zein da motibazioaren zeregina hizkuntzen jabelanitz 157
Zein da hizkuntzak irakasteko metodorik onena? 159
Zer hartu behar dugu kontuan 2Hren irakaskuntzan? 64 1

Zein hizkuntza erabili behar da 2Hko eskoletan? 165



